
                        (ALLEGATO: A) 

 

 

Staff Segreteria Generale 
 

Approvata con determina R.G.  n. ………………………..  del Commissario Straordinario 

LIBERO   

CONSORZIO 

COMUNALE  DI 

RAGUSA             

        RELAZIONE SULLA PERFORMANCE 2019 
 

1254/2020



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Staff Segreteria Generale 

Segretario Generale: Dr. Alberto D’Arrigo 

 

Redazione  a cura della  U.O. 2 : 

Dr.ssa Concetta Patrizia Toro – Coordinatrice 

Sig.ra Laura Aquila 

Sig. Rosario Leggio 

 

 

Sito internet: www.provincia.ragusa.it  

e-mail: ufficio.statistica@provincia.ragusa.it 



 

INDICE 
  
 1. PRESENTAZIONE   
 
 2. IL CICLO DI GESTIONE DELLA PERFORMANCE 
 

2.1 Articolazione del ciclo 
2.2 il contesto congiunturale e normativo del ciclo della performance  

 
3. L’AMMINISTRAZIONE 

3.1.  La struttura organizzativa  della ex Provincia Regionale di Ragusa ora libero Consorzio comunale al 31.12.2019 
3.2.  Forza lavoro.  
 

4. ANALISI DELLE RISORSE  

5.Composizione della Spesa Impegnata 

 

6. IL PROCESSO DI REDAZIONE DELLA RELAZIONE SULLA PERFORMANCE  

6.1.  Fasi, soggetti, tempi e responsabilità  

 

7 I programmi realizzati:Obiettivi strategici. Obiettivi e piani operativi 

 

 
ALLEGATO:  Tabella obiettivi strategici ed operativi  

 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 



1. PRESENTAZIONE 

La delibera della Giunta Provinciale  n. 27  del 31.01.2012, avente ad oggetto: “Adeguamento del vigente sistema permanente di valutazione al D.Lgs. 150/'09. 
Abrogazione dell’art. 60 del ROUS vigente. Approvazione del nuovo sistema di misurazione e valutazione della performance organizzativa ed individuale” - 
deliberazione Immediatamente esecutiva -, ha modificato il sistema di valutazione della performance individuale dell’Ente, recependo le disposizioni introdotte dal 
decreto n.150/’09 ed ha approvato, altresì, la metodologia della struttura del Piano della Performance.  Ulteriori modifiche sono intervenute con le deliberazioni 
commissariali adottate con i poteri della G.P. n. 46 del 2013  e n. 109 del 2017 recante adattamenti applicativi  

La Relazione sulla performance, prevista dall’art. 10, comma 1, lettera b), del D.Lgs. n. 150/2009, costituisce lo strumento mediante il quale l’amministrazione 
illustra i risultati ottenuti nel corso dell’anno precedente, concludendo in tal modo il ciclo di gestione della performance. 

Il documento evidenzia, a consuntivo, i risultati organizzativi e individuali raggiunti, rispetto ai singoli obiettivi programmati e alle risorse assegnate, con rilevazione 
degli eventuali scostamenti registrati nel corso dell’anno.  
 
Sotto un profilo generale, la stesura del documento è ispirata ai principi di trasparenza, intelligibilità, veridicità e verificabilità dei contenuti, partecipazione e 
coerenza interna ed esterna. 
 
La Relazione, che ai sensi dell’art. 14, commi 4, lettera c), e 6, del decreto, è soggetta a successiva validazione dall’Organismo indipendente di valutazione (o 
organismo analogo: il Nucleo di Valutazione), è condizione inderogabile per l’accesso agli strumenti premiali di cui al Titolo III del decreto 150/2009 ove attivabili. 
 
La presente Relazione è il frutto di un lavoro coordinato dal Segretario Generale che ha coinvolto la U.O. 2  dello Staff del medesimo, che ha  predisposto gli 
elaborati utili alla presente illustrazione, e tutti i dirigenti dell’Ente, raccogliendo le informazioni dalla documentazione programmatica e dalle rilevazioni a consuntivo 
in ordine al raggiungimento degli obiettivi.  
 
Massima attenzione è stata data alla volontà non solo di dare dimostrazione dei risultati raggiunti in relazione alle azioni intraprese ma anche alla necessità di 
fornire uno strumento per una conoscenza che dia il senso del ruolo svolto dall’amministrazione nel contesto politico istituzionale. 

La comunicazione occupa un ruolo chiave nell’ambito della Pubblica Amministrazione, permettendole di avvicinarsi al cittadino, trasmettergli informazioni utili ed 
aiutarlo nella gestione del quotidiano e nella risoluzione dei problemi. 

Tanto più la comunicazione è capillare ed affidabile, tanto più il cittadino tenderà ad avere un’immagine positiva dell’Ente, riconoscendogli un posto fondamentale 
nella società e nella sua vita. 

Diventa, quindi, strategico per l’Ente instaurare canali mediatici nei quali prevalgano le logiche del dialogo e della partecipazione, permettendo di comunicare, in 
modo mirato, efficace ed efficiente, le attività istituzionali che hanno risvolti significativi per i cittadini, le imprese, i consumatori ed i professionisti. 

I principali obiettivi in campo di comunicazione sono: 

• ottimizzare le risorse umane ed economiche, limitando al massimo la frammentazione 

• individuare una direzione chiara della comunicazione 



• seguire una strategia organizzata 

• informare in modo capillare i cittadini di tutte le iniziative dell'Ente 

• rispettare le norme di trasparenza amministrativa. 

Fondamentale è dunque l’interscambio continuo di notizie e relazioni, in prima battuta interne, finalizzato a valorizzare compiutamente i contenuti e il ruolo 
dell’amministrazione, sempre gestendo oculatamente le risorse disponibili (umane ed economiche). Evidentemente per rendere questo possibile è di primaria 
importanza che tutti gli interessati possano facilmente accedere a queste informazioni e conoscere le situazioni in essere e in divenire, a tal fine i progetti dell'Ente 
saranno documentati e visibili sul sito istituzionale (www.provincia.ragusa.it). 

 
Il portale istituzionale ha l'obiettivo di promuovere un’immagine unitaria, identificabile e facilmente riconducibile all’Ente ed al territorio, partendo da una 
semplificazione dell'interfaccia in modo da presentare una comunicazione più ordinata e coerente, condividendo regole di formattazione uniformi con tutti i soggetti, 
interni ed esterni, che usufruiscono del sito. 

Alla sezione Trasparenza vengono opportunamente pubblicate le relazioni sullo stato di attuazione dei programmi e quella sulla performance, strumenti che si 
ritengono indispensabili per fornire un quadro delle attività svolte dall’Ente. 

 

2. Il CICLO DI GESTIONE DELLA PERFORMANCE 

 

2.1 ARTICOLAZIONE DEL CICLO 

Dal primo gennaio 2015 è entrato in vigore il D.Lgs. 118/2011 del 23/06/2011 recante disposizioni in materia di armonizzazione contabile degli enti locali.  

Il ciclo di gestione della performance nel corso del 2019 si è articolato passando attraverso le seguenti fasi: 

1. individuazione e approvazione degli obiettivi strategici da parte del Commissario Straordinario con il suo decreto R.G. n. 319/2019, prot. n. 4448 del 14 
febbraio 2019;  

2. approvazione del  Piano della Performance per il triennio 2019 – 2021 con la Deliberazione assunta con i poteri della Giunta del L.C.C. n. 15 del 
03.04.2019; 

3. adozione del Documento Unico di Programmazione (D.U.P.) 2019-2021, approvato con delibera  commissariale adottata con i poteri del Consiglio 
Provinciale n. 37/2019 del 5 dicembre 2019,  immediatamente esecutiva; 

4. approvazione del Bilancio 2019 e relativi allegati. Controllo degli equilibri di bilancio ai sensi dell’art. 193 comma 2 del D.Lgs. 267/2000 Bilancio di 
Previsione per l’esercizio finanziario 2019 dell’ente, approvato con la Deliberazione del Commissario Straordinario con i poteri dell’organo assembleare n. 
38  il 13 dicembre 2019,  immediatamente esecutiva; 

5. approvazione del Piano Esecutivo di Gestione per l’anno 2019 e aggiornamento del Piano della Performance con la Deliberazione  del Commissario 
Straordinario n. 108 del 19.12.2019, adottata con i poteri della Giunta del L.C.C.  



Se guardiamo la data di approvazione del Bilancio di Previsione 2019 ci rendiamo conto che  l’Ente ha lavorato quasi tutto l’anno in regime di gestione provvisoria.  

Di fatto le attività dall’inizio dell’anno sono state condotte sulla base della Deliberazione  del Commissario Straordinario, adottata con i poteri della Giunta del L.C.C. 

n. 3 dell’11.01.2019, con la quale è stato autorizzato per l’Esercizio finanziario 2019, durante la gestione provvisoria,   l’utilizzo del Piano Esecutivo di Gestione 

2017, ultimo PEG approvato, poiché gli inadeguati trasferimenti regionali a favore dell’Ente, e l’insostenibile peso dei contributi alla finanza pubblica di cui all’art. 1 

comma 418 legge 190/2014 e dell’art. 47 comma 2 del D.L. 66/2014, erano tali da compromettere l’erogazione dei servizi essenziali al territorio provinciale, e hanno 

concorso a determinare la mancata approvazione degli atti di programmazione economico finanziario dell’Ente per l’anno 2018 e per il triennio 2018-2020, 

circostanza comune a quasi tutte le città metropolitane e liberi Consorzi comunali della Sicilia. 

Durante la gestione provvisoria, procedendo in via prudenziale, nelle more di approvazione del Bilancio di previsione 2019  è stato autorizzato con la Deliberazione 
del Commissario Straordinario con i poteri della Giunta n. 3/2019 l’utilizzo del Piano Esecutivo di Gestione 2017, sulla base del quale ogni Responsabile di Settore 
e di Servizio ha potuto procedere, nell’ambito delle risorse e degli interventi assegnatigli, ad assumere impegni di spesa, nel rispetto pedissequo di quanto statuito 
dall’art. 163 del D.L.gs. n. 267/2000 e ss.mm.ii. con le ulteriori seguenti specificazioni limitative: 

 per somme urgenze; 
 interventi indispensabili per garantire l’incolumità pubblica; 
 impegni necessari per evitare la perdita di finanziamenti già concessi all’Ente; 
 spese indifferibili e urgenti necessarie ad evitare danni patrimoniali certi e gravi all’Ente in  riferimento alla gestione  degli uffici e delle scuole; 
 quote associative obbligatorie ovvero da onorare in virtù di vincoli giuridici esistenti; 
 spese finanziate da entrate a specifica destinazione; 
 debiti fuori bilancio derivanti da provvedimenti giurisdizionali esecutivi;  
 

a. ogni ulteriore spesa è stata preventivamente autorizzata dall’amministrazione; 
b. ciascun Servizio ha attivato tutti gli strumenti a disposizione per accelerare la riscossione delle entrate. 

La mancata approvazione del Bilancio ha determinato l’impossibilità di adottare gli strumenti di programmazione (PEG) che seguono il Bilancio stesso ma non 
anche  il Piano della Performance che, in considerazione del  decreto Madia che ha previsto, per quanto riguarda gli enti territoriali, che nel caso di differimento del 
termine di adozione del bilancio di previsione, la definizione degli obiettivi da parte di ciascun amministrazione deve comunque intervenire, il piano, come già detto, 
per il 2019  è stato adottato in data 3 aprile 2019 con la delibera del Commissario Straordinario adottata con i poteri della Giunta n. 15 che ha recepito gli obiettivi 
strategici individuati dal Commissario Straordinario con il decreto R.G. n. 319 del 14  febbraio 2019, che, inizialmente prorogato fino al 31 luglio 2019 con il Decreto 
del Presidente della Regione Siciliana n. 647/GAB del 21/12/2018 e, successivamente, con Decreto della Presidenza della  Regione Siciliana n. 565/GAB  del 
31/07/2019, fino a maggio 2020,  ha  individuato e approvato gli obiettivi strategici. Obiettivi strategici delle Missioni e obiettivi operativi dei Programmi, obiettivi 
sviluppati  a cascata in obiettivi esecutivi e specifici che declinano tutta l’attività dell’Ente. 

Durante la gestione provvisoria 2019, l’attività è stata improntata, quindi, alla realizzazione degli obiettivi strategici individuati dal Commissario Straordinario e, al 
fine di assicurare la continuità dell’azione amministrativa ai sensi e per gli effetti dell’art. 5 comma 1-ter del D.Lgs. 150/2009, come modificato e integrato dal D.Lgs. 
74/2017, i dirigenti tutti, pur con le limitazioni imposte dall’amministrazione in gestione provvisoria, si sono impegnati al raggiungimento degli obiettivi di 
performance. 



Sono stati approvati dal Commissario Straordinario i seguenti documenti programmatici, qui di seguito elencati: 

- Programma Triennale per la Prevenzione Corruzione e Trasparenza  per il triennio 2019-2021, approvato con decreto Commissariale n. 241 prot. n. 3222 
dell’01.02.2019;  

- Programma triennale delle opere pubbliche  2019/2021  ed elenco Annuale  2019 approvato con deliberazione commissariale con i poteri dell’organo 
assembleare n. 211 dell’08.05.2019; 

- Piano di  razionalizzazione dell'utilizzo delle dotazioni strumentali, ed informatiche, delle autovetture di servizio, dei beni immobili ad uso abitativo o di 
servizio – deliberazione del Commissario Straordinario n. 42 del 27.02.2019, assunta con i poteri della Giunta Provinciale; 

- Piano delle alienazioni e delle valorizzazioni immobiliari ed elenco degli immobili non strumentali all’esercizio delle funzioni istituzionali - deliberazione del 
Commissario Straordinario n.4 assunta con i poteri del Consiglio Provinciale il 06.02.2019; 

- Aggiornamento del programma di sviluppo socio economico 2019, deliberazione commissariale con i poteri del Consiglio n. 31 del 22.10.2019;  

- Aggiornamento del piano di informatizzazione, deliberazione commissariale con i poteri della Giunta Provinciale  n. 63  del 24.07.2019; 

- Programma biennale 2019/2020 per gli acquisti di beni e servizi ai sensi dell’art. 21 comma 6 D.Lgs. n. 50/2016 -  Deliberazione  i.e. con i poteri della 
Giunta, n. 68 del 09.08.2019; 

- Piano triennale del fabbisogno del personale 2019 – 2021. Deliberazione i.e. con i poteri della Giunta, n. 90 del 20.11.2019. 

Ed ancora con: 

- la deliberazione del Commissario Straordinario con i poteri del Consiglio n. 10 dell’8 maggio 2019 si è ritenuto, al fine di ottemperare al dettato normativo,  
di dotare l’Ente anche del documento di raccordo tra i vari atti programmatori,  di approvare il Dup 2018-2020 anche se a seguito del prelevamento  da 
parte dello Stato,  quale contributo alla finanza pubblica, accompagnato dal perdurare della situazione di incertezza sulle entrate dei trasferimenti regionali, 
che ha determinato il perdurare di una grave situazione di squilibrio,  non è stato adottato il corrispondente bilancio di previsione;  

- la deliberazione Commissariale adottata con i poteri della Giunta n.  50 del 3 luglio 2019 è stato approvato il  “Rendiconto di Gestione 2018. 
Riaccertamento ordinario dei residui attivi e passivi e variazione di esigibilità in gestione provvisoria 2019”;  

- la determina dirigenziale R.G. n. 1241 del 20.06.2019 “Bilancio di previsione 2019-2021” sono state disposte delle “Variazione stanziamento partite di giro 
in entrata ed uscita. - Progetto News”; 

- la delibera del Commissario Straordinario adottata con i poteri dell’Organo Assembleare  n. 30 del 15 ottobre 2019  è stato approvato il Rendiconto di 
Gestione dell’esercizio finanziario 2018. 

 

Il Dr. Salvatore Piazza, nominato con Decreto del Presidente della Regione Siciliana, n. 517/GAB del 31.01.2018, e con successivi decreti prorogato di fatto, ad 

oggi,  fino  al 31 gennaio 2021,  ha ritenuto per l’anno 2019, ai fini della funzionalità dell’Ente di individuare ed impartire  i necessari indirizzi operativi, sulla scorta di 

quanto definito, sulla base dei seguenti elementi:  



- indirizzi già formulati in precedenti atti formali dell’Amministrazione, standard prestazionali già assegnati negli anni precedenti e adempimenti prescritti da 
specifici obblighi normativi,  

- obiettivi gestionali coerenti con il quadro di programmazione strategica definito il cui perseguimento non risultava condizionato dalla disponibilità di risorse 
aggiuntive, tenuto conto che, in regime di gestione provvisoria, l'ente avrebbe potuto disporre pagamenti solo per l'assolvimento delle obbligazioni già 
assunte, delle obbligazioni derivanti da provvedimenti giurisdizionali esecutivi e di obblighi speciali tassativamente regolati dalla legge, per le spese di 
personale, di residui passivi, di rate di mutuo, di canoni, imposte e tasse, e, in particolare, per le sole operazioni necessarie ad evitare che siano arrecati 
danni patrimoniali certi e gravi all'Ente; 

- obiettivi già previsti nel 2018 la cui attuazione, per loro stessa natura, si sarebbe protratta anche nell’esercizio successivo;  

- obiettivi già fissati dal Programma Triennale per la Trasparenza e l’Integrità e dal Piano Triennale per la Prevenzione della Corruzione, entrambi approvati 
per il triennio 2019/2021;  

- obiettivi fissati dal Piano della Performance, approvato con Deliberazione del Commissario Straordinario con i poteri della Giunta del L.C.C. n. 15 del 3 aprile 
2019. 

Abbiamo già detto che il Piano Esecutivo di Gestione per l’anno 2019, è stato unificato organicamente con il Piano della Performance e con il Piano Dettagliato 
degli Obiettivi, ai sensi dell’art. 169 comma 3 bis, del D. Lgs. n. 267/2000 e ss. mm. ed ii.  

a. Il piano risulta articolato, con riferimento alle missioni e programmi individuati dal D.U.P., per ogni Centro di Responsabilità in modo da specificare:  

i. l’obiettivo specifico con ciascuna azione correlata;  

ii. i tempi di realizzazione, siano essi specifici o con carattere di continuità;  

iii. i parametri e i prodotti dei servizi resi, siano essi stimati o da rilevare durante l’esercizio;  

iv. il  Dirigente Responsabile, individuato dalla determinazione commissariale;  

v. le risorse umane determinate nella dotazione organica dei centri di responsabilità affidati alla direzione degli stessi;  

 
b. gli elementi contenuti nel piano esecutivo di gestione/piano dettagliato degli obiettivi/piano della performance 2019 costituiscono indirizzi dell’Amministrazione 

per la gestione, volti al miglioramento dell’efficienza e della qualità dei servizi e la verifica del conseguimento degli obiettivi definiti nel Piano Esecutivo di 
Gestione costituirà un significativo momento valutativo dei servizi, degli uffici, dei Dirigenti e del personale. 

 

 

 

 

 



2.2 IL CONTESTO CONGIUNTURALE E NORMATIVO DEL CICLO DELLA PERFORMANCE  

 

Struttura e contenuto del piano esecutivo di gestione/piano dettagliato degli obiettivi/piano della performance 2019 

Piano Esecutivo di Gestione 2019 

Gli “obiettivi di gestione” costituiscono il risultato atteso verso il quale indirizzare le attività e coordinare le risorse nella gestione dei processi di erogazione di un 
determinato servizio. 

Le azioni/attività sono poste in termini di obiettivo e contengono una precisa ed esplicita indicazione circa il risultato da raggiungere. 

La struttura del PIANO è stata predisposta in modo tale da rappresentare la struttura organizzativa dell’ente per centri di responsabilità individuando per ogni 
obiettivo o insieme di obiettivi appartenenti allo stesso programma un unico dirigente responsabile. 

In ogni caso al termine dell’esercizio oggetto di programmazione, sulla base delle azioni strategiche e degli obiettivi descritti nel documento (ed eventualmente 
aggiornati/integrati nel corso dell’anno) si avvia la FASE di rilevazione dei risultati da cui scaturiscono i documenti di rendicontazione delle performance, che 
costituiscono a loro volta la base per il sistema di valutazione. La sintesi dei documenti di rendicontazione confluisce  nella Relazione sulla performance, ai sensi 
delle disposizioni del D. Lgs. 150/2009 per la misurazione e la valutazione della performance.  
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Gli obiettivi gestionali sono stati distinti in tre diverse categorie:  

• Obiettivi Strategici e/o  intersettoriali:  finalizzati all’attuazione della missione istituzionale dell’Ente, ossia l’insieme delle attività da questa poste in essere  per 
piani e progetti di particolare rilevanza, individuati sulla base delle Priorità Politiche e/o  determinate dalla legge. Gli obiettivi strategici hanno durata pluriennale.  
• Obiettivi di Efficacia e di efficienza: finalizzati a realizzare le performance gestionali relativamente ad attività nuove e/o consolidate nelle funzioni dei diversi 
settori. 



Gli obiettivi operativi rappresentati dagli obiettivi di efficacia e di efficienza costituiscono gli obiettivi di azione amministrativa relativi al ciclo annuale di bilancio ed 
alle risorse assegnate ai centri di responsabilità amministrativa. Essi rappresentano specificazioni degli obiettivi strategici o delle politiche intersettoriali prioritarie 
(semplificazione amministrativa, informatizzazione dell’amministrazione, razionalizzazione della spesa, miglioramento/mantenimento  della qualità dei servizi). Sono 
dunque funzionali al raggiungimento degli obiettivi strategici e sono declinati dai responsabili dei centri di responsabilità amministrativa in programmi operativi, 
attraverso le azioni che hanno sviluppato, che  rappresentano lo strumento per raggiungere gli obiettivi operativi.  

Ogni obiettivo è raggiungibile attraverso l’utilizzo delle risorse umane e finanziarie assegnate a ogni settore con la parte finanziaria.  

Gli obiettivi sono rappresentati mediante: 

 Codice 

 Categoria di appartenenza dell’obiettivo; 

 Descrizione  del servizio (previsto in delibera del Commissario) 

 Descrizione Obiettivo (Performance)  

 Codice  Attività 

 Azioni/Attività da svolgere per realizzare l’obiettivo 

 Indicatori misurabili. 

 
Il Sistema degli Indicatori  

La raccolta di dati quantitativi e qualitativi determina quali dati siano suscettibili di produrre elaborazioni utili alla misurazione ed alla valutazione delle prestazioni. 
Gli indicatori possono raggrupparsi in indicatori finanziari, indicatori di attività ed indicatori di efficacia ed efficienza gestionale o di performance. 

Gli indicatori finanziari sono costituiti da tutta quella serie di elaborazioni applicabili al bilancio che garantiscono una grande capacità segnaletica. Alcuni di essi 
sono applicabili già al bilancio di previsione, altri ancora formano l’oggetto di analisi degli scostamenti tra il dato previsionale ed il dato definitivo. 

L’insieme di questi indicatori, per la loro specificità e l’oggetto di analisi che considerano, permettono di capire in modo particolare: il grado di autonomia finanziaria 
dell’Ente,  la rigidità del bilancio,  la realizzazione delle spese e delle entrate, con conseguente analisi della formazione dei residui. 

Se gli indici riferiti al bilancio hanno il pregio di fornire prime indicazioni di ordine generale intorno ai livelli di economicità, certamente non sono sufficienti nel caso in 
cui l’analisi voglia essere più puntuale e precisa e si ponga come obiettivo l’osservazione delle prestazioni dei singoli Servizi. Risulta dunque necessario pervenire 
alla costruzione di modelli analitici in grado di fornire importanti elementi conoscitivi sui diversi Servizi e Settori che compongono l’Ente. 

Questa tipologia di indicatori, costituita dagli indicatori di attività, di efficacia e di efficienza, consente di acquisire un quadro conoscitivo completo e di fornire 
notevoli elementi utili alle analisi del Controllo di Gestione. In particolare: 

 gli indicatori di efficienza misurano la capacità di raggiungimento degli obiettivi e possono essere rappresentati da parametri quantitativi, fisico-tecnici e 
qualitativi; 



 gli indicatori di efficacia sono invece finalizzati a misurare il rapporto tra risultati conseguiti e obiettivi programmati e quindi tra dati effettivi e dati potenziali. 

 

 
       3.   L’AMMINISTRAZIONE 
 

3.1.  La struttura organizzativa  della ex Provincia Regionale di Ragusa ora libero Consorzio comunale al 31 dicembre 2019 
  

In questa sede vanno  richiamate : 

-  la delibera di Giunta Provinciale n. 12/2013 del 29 gennaio  2013, che ha modificato il Regolamento sull’ordinamento degli Uffici e dei Servizi e ha 

individuato, quale struttura interna di riferimento, n. 10 Settori mantenendo, anche alcune strutture a presidio di funzioni strategiche, correlate agli obiettivi 

del programma del Presidente e volte ad una più efficiente gestione e coordinamento dei servizi; 

- la deliberazione del Commissario Straordinario, con i poteri della Giunta, n° 10 del 3/02/2016, immediatamente esecutiva, con la quale si è proceduto alla 

riorganizzazione della macrostruttura dell’Ente riducendo a 7 il numero dei settori, con contestuale ridistribuzione dei servizi fra i settori medesimi 

realizzando un riassetto degli stessi; 

- la deliberazione del Commissario Straordinario con i poteri della Giunta Provinciale n. 59 del 3 aprile 2017 I.E. con la quale sono state apportate delle 

modifiche nella distribuzione dei servizi assegnati con la precedente deliberazione di Giunta n. 10 del 3/02/2016; 

- la deliberazione del Commissario Straordinario con i poteri della Giunta Provinciale n. 125 del 26.09.2018, i.e., “Macrostruttura del Libero Consorzio 

Comunale di Ragusa. Assegnazione servizio “Energia” al V settore”.            

L’art.17 del Regolamento di contabilità approvato con deliberazione n. 71 del 07.04.1998, precisa, fra l’altro, che i Dirigenti responsabili dei servizi cui compete 

l’attuazione del piano esecutivo di gestione vengono  individuati con apposita determinazione del Presidente della Provincia. 

I dirigenti/responsabili dei servizi risultano individuati dalla determinazione commissariale R.G n. 1622/2019 del 07.08.2019, assunta in prot. al n. 22559 di pari data, 

con la quale sono stati prorogati  gli incarichi ai dirigenti titolari, gli incarichi ad interim dei settori vacanti e gli incarichi aggiuntivi ed ulteriori, prorogato l’incarico di 

vice segretario generale pro tempore e di capo di gabinetto. Conferimento ed incarichi già assegnati con decreto commissariale n. 44 dell’11.01.2019, avente per 

oggetto “Proroga degli incarichi ai dirigenti titolari, degli incarichi ad interim dei settori vacanti e degli incarichi aggiuntivi ed ulteriori”, modificato  successivamente 

con il decreto n. 1053 del 23.05.2019 e n. 1330 del 28.06.2019, che fissava tra l’altro la scadenza di tali incarichi al 31.07.2019. 

Con la determinazione commissariale R.G. n. 1899/2019, prot. n. 34053 del 22.11.2019,  il Commissario Straordinario ha individuato il Segretario Generale, quale 

soggetto a cui attribuire il potere sostitutivo in caso di inerzia previsto dall’art. 2, comma 9 bis della L.241/90, superando quanto stabilito con determinazione 

commissariale n.1622/2019, sopra citata, solo ed esclusivamente alla parte relativa alle attribuzioni dei poteri sostitutivi. 

 



L’attuale assetto strutturale consente di coprire con titolarità quattro settori, tre settori con interim e due Uffici di Staff; inoltre, per un migliore funzionamento di 
questo Ente, è stato individuato anche il dirigente che, in caso di impedimento o assenza temporanea del titolare, surroghi nel predetto periodo. 

In virtù dell’attuale assetto organigrammatico e funzionale, gli incarichi dei Dirigenti titolari e ad interim e loro sostituti con individuazione dei titolari dei relativi poteri 

sostitutivi, nonché le funzioni gestionali attribuite al Segretario Generale titolare, anche ai sensi degli atti deliberativi, regolamentari e delle disposizioni statutarie 

vigenti, risultavano conferiti e confermati come segue: 

 

Prog. Descrizione 
 

PEG Responsabile 

1 Polizia Provinciale -  Risorse umane  – Servizi  Socio Assistenziale                                      
 

1 
Dirigente titolare: dr Raffaele Falconieri  
Dirigente sostituto in caso di assenza temporanea:                                            
avv. Salvatore Mezzasalma 

2 Avvocatura ed Affari Generali   
 

2 
Dirigente titolare: avv. Salvatore Mezzasalma  
Dirigente sostituto in caso di assenza temporanea:                                                
dr Raffaele Falconieri 

3 FINANZE E CONTABILITA’              

 
3  

Dirigente titolare: dr.ssa Lucia Lo Castro (fino al 30 giugno 2019) 
Dirigente ad interim: Ing. Carlo Sinatra (dall’1 luglio 2019) 
Dirigente sostituto ad interim in caso di assenza temporanea:   
ing. Carlo Sinatra (dal 23 maggio 2019 al 30 giugno 2019)  
dr. Raffaele Falconieri (dall’1 gennaio al 22 maggio e dall’1 luglio in poi) 

4 LAVORI PUBBLICI E PATRIMONIO   
 

4 
Dirigente titolare: ing. Carlo Sinatra 
Dirigente sostituto in caso di assenza temporanea:  
dr. geol. Salvatore Buonmestieri 

5 PIANIFICAZIONE TERRITORIALE ED INFRASTRUTTURE 

 
5 

Dirigente ad interim: 
    ing. Carlo Sinatra (fino al 22 maggio 2019) 

 geol. dr Salvatore Buonmestieri (dal 23 maggio al 6 agosto 2019)                                         
   ing. Carlo Sinatra (dal 7 agosto 2019) 
Dirigente sostituto in caso di assenza temporanea:  
geol. dr. Salvatore Buonmestieri (fino al 22 maggio 2019) 
ing. Carlo Sinatra (dal 23 maggio al 6 agosto 2019) 
geol. dr. Salvatore Buonmestieri (dal 7 agosto 2019)) 

6 AMBIENTE E GEOLOGIA 

 
6 

Dirigente titolare: geol. dr. Salvatore Buonmestieri  
Dirigente sostituto in caso di assenza temporanea:  
Ing. Carlo Sinatra  

7 SVILUPPO LOCALE – POLITICHE COMUNITARIE  

 
7 

Dirigente titolare: dr.ssa Lucia Lo Castro (fino al 22 maggio 2019) 
Dirigente ad interim: dr. Raffaele Falconieri (dal 23 maggio 2019) 
Dirigente sostituto ad interim in caso di assenza temporanea:   
dr. Raffaele Falconieri (fino al 22 maggio 2019) 
avv. Salvatore Mezzasalma (dal 23 maggio 2019) 



 

 
Staff Gabinetto Presidente                   
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Dirigente titolare: dr. Vito Vittorio Scalogna (fino al 31 luglio 2019) 
dr.ssa Maria Riva (dal 19 agosto 2019) 
Dirigente sostituto in caso di assenza temporanea: avv. Salvatore Mezzasalma 

 
Staff Segreteria Generale 
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Responsabile - Segretario Generale:  
dr. Vito Vittorio Scalogna (fino al 31 luglio 2019) 
dr.ssa Maria Riva (dal 19 agosto 2019) 
Responsabile: Vice Segretario:  dr. Raffaele Falconieri  

 

 

Settori e Servizi al 31.12.2019 

Settore 1° 

Polizia Provinciale - Risorse Umane -  Servizi Socio Assistenziali 

SERVIZI FUNZIONI 

POLIZIA PROVINCIALE   Prevenzione, controllo e repressione degli illeciti contro l’ambiente 
 Vigilanza sull’esercizio della caccia, per la prevenzione e repressione dei vari fenomeni di bracconaggio, degli altri illeciti 

in materia e sulla tutela della fauna selvatica 
 Prevenzione, controllo e repressione degli illeciti contro la tutela faunistico venatoria 
 Prevenzione, controllo e repressione degli illeciti contro il codice della strada 
 Rilevazione sinistri stradali 

GESTIONE GIURIDICA ED 
AMMINISTRATIVA DELLE RISORSE 
UMANE 
 

 Organizzazione e Pianificazione giuridica delle Risorse Umane 
 Concorsi e selezioni pubbliche per il reclutamento del personale, mobilità esterna, progressioni di carriera 
 Procedimenti disciplinari 
 Gestione fondo per le politiche di sviluppo delle Risorse Umane e della produttività 
 Servizi ai dipendenti 
 Autorizzazione delle missioni dei dipendenti 
 Formazione ed aggiornamento del personale dipendente 
 Gestione giuridica contratti di lavoro 
 Gestione presenze/assenze del personale, autorizzazioni assenze a vario titolo 
 Assolvimento degli obblighi ex legge 68/99 
 Tirocini formativi   

SERVIZI  E POLITICHE SOCIO 
ASSISTENZIALI  

 Attività di assistenza scolastica a favore dei portatori di handicap sensoriali e psicofisici 
 Servizio di trasporto per alunni con gravi disabilità che frequentano le scuole superiori presenti nel territorio 
 Rapporti con gli Enti che rappresentano e tutelano gli interessi dei disabili 
 Gestione Progetti SPRAR (sistema di protezione per richiedenti asilo e rifugiati) 



GESTIONE ESAMI AUTOTRAPORTO 
MERCI CONTO TERZI 

 Attività delegata della Commissione relativa agli esami per il conseguimento dell’idoneità professionale di trasportatore 
su strada di merci per conto terzi – trasporto nazionale ed internazionale 

 Rilascio attestato idoneità professionale 

 
 
 

 
 Settore 2° 

AVVOCATURA ed AFFARI GENERALI 
SERVIZI FUNZIONI 

SERVIZI LEGALI 
 

 Patrocinio legale 
 Consulenza legale 
 Contenzioso tributario 
 Contenzioso lavoro 
 Procedimenti di conciliazione e mediazione 
 Esame reclami ex art. 17 bis D. lgs. vo 546/92 
 Pignoramento presso terzi 

DEPENALIZZAZIONE  Ricezione ed istruttoria rapporti ex art. 17 L. n. 689/1981 
 Emissione ordinanze ingiunzione in materia ambientale 

SERVIZI COMUNI  Centralino, protocollo, archivi, portierato, pulizie e uscierato nelle sedi dell’Ente 

SERVIZI AMMINISTRATIVI 
 

 Redazione contratti di locazione attivi e passivi e di gestione patrimonio immobiliare  
 Rapporti e adempimenti amministrativi con gli istituti scolastici, ivi compresi trasferimenti, contributi, funzionamento e con 

USR e USP 
 Assistenza in materia di prevenzione della corruzione 
 Gestione amministrativa del patrimonio immobiliare dell’Ente e relativi rapporti con gestori, locatari, ecc., 
 Università per gli adempimenti residuali in seguito al recesso dal CUI 
 Dimensionamento rete scolastica provinciale 

URP E QUALITA’  Attività di accesso atti amministrativi – gestione reclami 
 Gestione sito internet istituzionale dell’ente 
 Qualità 

 
 



 

Settore 3° 
FINANZE E CONTABILITA’  

SERVIZI FUNZIONI 
PROGRAMMAZIONE  Studi normative finanziarie, contabili e di bilancio 

 Programmazione finanziaria per sezione operativa DUP 
 Bilancio di previsione, PEG contabile, variazioni 
 Relazione inizio mandato  

GESTIONE BILANCIO 
 

 Accertamento entrate ed impegni di spesa, attestazione e pareri contabili 
 Supporto ai responsabili dei servizi per problematiche gestione contabile 
 Controllo finanziario della gestione e proposta dei conseguenti adempimenti 
 Adempimenti di cui all’art. 193 del D. Legs. 267/00 
 Segnalazioni ai sensi dell’art. 153 D. Legs. 267/00 
 Tenuta della contabilità finanziaria ed economica con piano dei conti 
 Monitoraggio Patto di Stabilità 

GESTIONE FONDI EXTRA BILANCIO E FONDI 
SPECIALI 

 Gestione  e contabilità fondi assegnati con ordini di accredito, finanziamenti speciali, gestione e 
rendicontazione 

SERVIZI FINANZIARI VARI  Gestione mutui e adempimenti connessi con gli Istituti finanziatori 
 Rapporti con la Tesoreria Provinciale e verifiche di cassa 
 Tenuta registro informatico delle fatture con centralizzazione della ricezione 
 Gestione piattaforma istituita presso il MEF 
 Certificazione crediti 
 Gestione sistema J. Ente e supporto ai responsabili dei servizi per il corretto utilizzo 
 Statistiche, certificazioni ed invii telematici 
 Rapporti con il Collegio dei Revisori dei Conti 

ENTRATE TRIBUTARIE  Gestione entrate tributarie, IPT, RC Auto e TEFA 
 Accertamenti, ingiunzioni e provvedimenti connessi 

RENDICONTAZIONE  Revisione residui attivi e passivi 
 Conti giudiziali del Tesoriere e degli agenti contabili 
 Redazione rendiconto di gestione con allegati di svolgimento 
 Conto economico 
 Stato patrimoniale 
 Bilancio consolidato 
 Relazione di fine mandato 
 Rapporto con la Corte dei Conti 

GESTIONE ECONOMICA E PREVIDENZIALE DEL 
PERSONALE 

 Applicazione istituti contrattuali al personale dipendente 
 Liquidazione e pagamento emolumenti continuativi e accessori al personale 
 Provvedimenti consequenziali verso l’Erario e gli Istituti previdenziali ed assistenziali 



 Servizi fiscali connessi quale sostituto d’imposta: CUD, Modello 770, Dichiarazione IRAP, Dichiarazione 
INAIL, Dichiarazione IVA 

 Gestione sistema on line delle informazioni (cedolino, cud, retribuzione, etc. etc.) a disposizione del singolo 
dipendente 

 Certificazioni stipendiali, etc. etc. 

GESTIONE AMMINISTRATIVA E PREVIDENZIALE 
DEL PERSONALE 

 Aspetti giuridici e pensionistici finalizzati alla ricostruzione di carriera, al collocamento a riposo, alla 
cessazione ed al trattamento di quiescenza del personale dipendente 

SERVIZIO ECONOMATO  Gestione fondi economali ed anticipazioni straordinarie 
 Tenuta conto giudiziale 
 Inventariazione di tutti i beni mobili e continuo aggiornamento della consistenza del patrimonio mobiliare 

 
 
 

Settore 4° 
LAVORI PUBBLICI ED INFRASTRUTTURE  

SERVIZI FUNZIONI 
SERVIZI ALLA VIABILITA’  Tutela e manutenzione della rete stradale 

 Manutenzione ed adeguamento degli impianti segnaletici 
 Iniziative per la sicurezza stradale e la gestione informatizzata del Settore 
 Riqualificazione funzionale della rete stradale provinciale 
 Gestione degli impianti di pubblica illuminazione. 

SERVIZI PATRIMONIO IMMOBILIARE  Gestione tecnica del patrimonio immobiliare dell’Ente (edilizia scolastica, civile e sportiva) 
 Attività manutentiva degli immobili e degli impianti tecnologici    
 Acquisti ed alienazione immobili 

SERVIZIO CONCESSIONI E AUTORIZZAZIONI  
 

 Attività amministrative per il rilascio di autorizzazioni e concessioni relative al demanio stradale e 
alle fasce di rispetto 

 Gestione tecnica delle autorizzazioni, concessioni e pareri relativi al demanio stradale 

GESTIONE CONCESSIONE PRESSO IL PORTO DI 
POZZALLO – BANCHINA DI RIVA  

 Servizi di security 
 

GESTIONE DEL SERVIZIO DI CONTROLLO SULLE 
AUTOSCUOLE, SULLE SCUOLE NAUTICHE E SULLE 
AGENZIE DI DISBRIGO PRATICHE AUTOMOBILISTICHE  

 Attività delegate connesse al servizio di autoscuole, scuole nautiche, agenzie disbrigo-pratiche 
automobilistiche e leggi speciali di settore 



SERVIZIO TOSAP E CANONE CDS  Gestione amministrativa-contabile TOSAP 
 Gestione amministrativa-contabile CDS 

SERVIZI ESPROPRIATIVI  Acquisizione beni mediante procedure espropriative 

INTERVENTI INFRASTRUTTURALI  Grandi Infrastrutture e Trasporti 
 Trasporto pubblico locale 
 Programmazione delle opere pubbliche 

GARE E ACQUISIZIONE DI BENI E SERVIZI  SUA/UFFICIO GARE: Gestione centralizzata degli appalti e concessione di lavori, di beni, servizi, 
tenuta e aggiornamento albi imprese di fiducia sia per le forniture sia per i lavori e coperture 
assicurative 

AZIONI e MISURE A VALERE SUI FONDI EX INSICEM    Azioni e Misure a valere sui Fondi ex Insicem  

 
 
 

  Settore 5° 
PIANIFICAZIONE TERRITORIALE E SVILUPPO LOCALE  

SERVIZI FUNZIONI  
PIANIFICAZIONE E PROGRAMMAZIONE  Pianificazione Territoriale di coordinamento 

 Mobilità secondaria  
 Interventi a valere su risorse Ex Comunità Montane  
 Sistema informativo territoriale – Nodo STR 

RISERVE NATURALI  Gestione Riserve naturali 

SERVIZI PER LO SVILUPPO ECONOMICO 
 

 Programmazione socio economica: Piano di sviluppo socio economico e stato di verifica programmazione 
socio economica art. 9 L.R. 9/86 

 Interventi per lo sviluppo del tessuto socio economico produttivo 
 Iniziative ed interventi a sostegno dei progetti provenienti dal territorio 

SERVIZI PER POLITICHE COMUNITARIE  Gestione richieste partenariato 
 Ufficio Europa in provincia 
 Ricerca e gestione progetti europei, politiche comunitarie 
 Fund Raising, monitoraggio bandi attivi 

PROTEZIONE CIVILE  Protezione civile 

SERVIZI INFORMATICI  Servizi informatici 
 



ENERGIA   Controllo e valorizzazione delle risorse idriche ed energetiche ed impianti fotovoltaici 
 

 
 

Settore 6° 
AMBIENTE E GEOLOGIA  

SERVIZI FUNZIONI 
SERVIZI GEOLOGICI 
 

 Laboratorio geognostico per indagini in sito 
 Laboratorio geotecnico 
 Rete rilevamento provinciale emissioni gas radon e sismometrica provinciale  
 Monitoraggio topografico e sedimentologico costiero 
 Attività geologica 

SERVIZI TUTELA AMBIENTALE  
 

 Interventi di tutela e valorizzazione ambientale, tutela e salvaguardia della fascia costiera 
 Valutazioni di impatto ambientale rilascio pareri  
 Autorizzazioni per il recupero ambientale di aree e cave degradate 
 Accertamento del tributo del rifiuto speciale in discarica 
 Osservatorio provinciale rifiuti, attività tecnica ispettiva sul ciclo dei rifiuti    
 Autorizzazioni alle emissioni in atmosfera e relativi controlli amministrativi  
 Inquinamento delle acque interne e del suolo 
 Gestione ripopolamento ittico ed incubatoio di valle “Mulino S. Rocco”  
 Gestione informatica dei dati tecnico-ambientali, attività didattica e di educazione ambientale 
 Rilascio licenze di pesca 
 Violazioni in materia ittica 

RACCORDO CON AUTORITA’ ED ENTI 
GESTORI  DEL CICLO DEI  RIFIUTI E DELLE 
RISORSE IDRICHE 

 Rapporti con i soggetti deputati alla “Gestione integrata del Ciclo dei rifiuti”  
 Coordinamento della Segreteria Tecnica Operativa  dell’A.T.O. idrico di Ragusa 

PREVENZIONE E PROTEZIONE SUI LUOGHI 
DI LAVORO 

 Gestione SPPL  
 Adempimenti in capo a Datore Lavoro  Ente 

 
 
 
 
 
 



Settore 7° 
TURISMO - SERVIZI SOCIO - CULTURALI E STRUMENTALI  

SERVIZI FUNZIONI 
SERVIZI SOCIO-CULTURALI  Turismo, promozione gestione e organizzazione delle attività e dei siti turistici della provincia, rapporti con i Distretti 

Turistici 
 Vigilanza sulle imprese turistiche 
 Biblioteca e Pinacoteca 
 Manifestazioni promozionali delle attività locali 
 Tutela e valorizzazione dei beni culturali, beni UNESCO 
 Associazionismo e volontariato  
 Sportello famiglia 
 Sportello immigrati 
 Pari opportunità 
 Politiche giovanili 
 Spettacolo 
 Sport e Tempo Libero 
 Politiche attive del lavoro 
 Partecipazioni 

SUAP  Attività gestione coordinamento provinciale SUAP 

SERVIZI PATRIMONIO MOBILIARE  Magazzino 
 Dismissioni 

AUTOPARCO  Gestione autoparco 

SERVIZI ASSICURATIVI  Gestione pacchetti assicurativi, ivi compresi quelli dell’autoparco, del personale e del patrimonio 

 
 
 

 STAFF GABINETTO PRESIDENTE 
SERVIZI FUNZIONI  

ASSISTENZA ISTITUZIONALE 
PRESIDENZA 
 

 Collaborazione all’attività istituzionale del Presidente del libero Consorzio   
 Gestione rappresentanza, gemellaggi e attività di relazione e promozione istituzionale dell’Ente 
 Provvedimenti di esclusiva competenza del Presidente (nomine), relative procedure e corresponsione 

emolumenti e/o indennità 

SUPPORTO ATTIVITA’ PRESIDENTE   Gestione missioni Presidente  

COMUNICAZIONE ISTITUZIONALE  Ufficio stampa  
 Attività Comunicazione del sito internet ist.le e social network dell’Ente 



 
 

STAFF SEGRETERIA GENERALE 
SERVIZI FUNZIONI  

PREVENZIONE DELLA 
CORRUZIONE, TRASPARENZA, 
CONTROLLI E CONTRATTI 

 ANTICORRUZIONE CONTROLLI E CONTRATTI 
 Assistenza istituzionale e amministrativa al Segretario Generale nello svolgimento delle funzioni di legge e 

conferite (prevenzione della corruzione, controllo di regolarità amministrativo successivo, ecc)  
 Adempimenti in materia di trasparenza  
 Adempimenti concomitanti e susseguenti la stipulazione dei contratti in forma pubblica amministrativa 
 Supporto nuclei 
 Direzione e raccordo organo controllo strategico, supporto per il coordinamento del nucleo di controllo di 

gestione con i vari uffici  e supporto svolgimento attività del nucleo di valutazione 

SUPPORTO AMMINISTRATIVO AL 
PRESIDENTE, ALLA GIUNTA E 
ALL’ASSEMBLEA DEL LIBERO 
CONSORZIO - DELIBERAZIONEZIONI 
E DETERMINAZIONI 

 Gestione missioni e indennità componenti assemblea consortile. 
 Adempimenti in materia di trasparenza, inconferibilità e incompatibilità e informazioni patrimoniali di 

componenti dell’assemblea consortile e relative verifiche. 
 Supporto amministrativo al Presidente, alla  Giunta e alla Presidenza dell’Assemblea del libero Consorzio 

per lo svolgimento dell’attività deliberativa (convocazioni, verbalizzazione, registrazione, pubblicazione) e 
per le nomine di competenza dell’Assemblea Consortile. 

PROGRAMMAZIONE STRATEGICA E 
CICLO PERFORMANCE 
  

 Programmazione strategica,  redazione DUP,  relazione Rendiconto, PEG, Piano Performance, Relazione 
P.P.  

STATISTICA, PRIVACY  Coordinamento Privacy, attività ufficio statistica 



 

 

 



 

 

 
3.2  Forza lavoro.  

 

   PERSONALE IN SERVIZIO  

L’organizzazione e la forza lavoro.  

Ogni provincia fornisce alla propria collettività un ventaglio di prestazioni che sono, nella quasi  totalità, erogazione di servizi. La fornitura di servizi si caratterizza, 
nel pubblico come nel privato, per l’elevata incidenza dell’onere del personale sui costi totali. 

Il personale del L.C.C. di Ragusa è di n. 330 unità al 31/12/2019 (in dotazione organica n. 501), ivi compresi n. 4 dirigenti.. 

Tutto il personale è a tempo indeterminato. Nessun rapporto di lavoro a tempo determinato o con qualsiasi altra tipologia contrattuale è in essere . 

Le tabelle mostrano la dotazione effettiva del personale e la pianta organica.  

       

 

 

 

 Profilo Professionale Cat. Dotazione Ricoperti 

1 SEGRETARIO GENERALE   Extra 1 
2 DIRETTORE GENERALE    
3 DIRIGENTE  7 4 
4 FUNZIONARIO D3 31 31 
5 CONTRATTO GIORNALISTI  2 1 
6 ISTRUTTORE DIRETTIVO D1 94 49 
7 ISTRUTTORE C 177 96 
8 COLLABORATORE B3 2 1 
9 ESECUTORE B1 156 123 

10 OPERATORE A 32 25 
 TOTALI  501 330  
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Analisi delle risorse 
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Prospetto dimostrativo del risultato di amministrazione 2019 

DESCRIZIONE 

V
A

LO
R

E
 

GESTIONE  

RESIDUI COMPETENZA TOTALE 

Fondo cassa al 1° gennaio       27.494.717,07 

RISCOSSIONI (+) 13.167.873,67 50.235.501,51 63.403.375,18 

PAGAMENTI (-) 21.828.079,99 37.712.156,98 59.540.238,97 

          

SALDO CASSA AL 31 DICEMBRE (=)     31.357.855,28 

          

PAGAMENTI per azioni esecutive non 

regolarizzate al 31 dicembre  
(-) 

    € 0,00 

          

FONDO DI CASSA AL 31 DICEMBRE  (=)     31.357.855,28 

          

RESIDUI ATTIVI (+) 31.117.147,73 9.942.873,70 41.060.021,43 

di cui derivanti da accertamenti di tributi effettuati sulla 

base della stima del Dipartimento delle Finanze      € 0,00 

RESIDUI PASSIVI (-) 19.779.176,58 23.512.457,98 43.291.634,56 

          

FONDO PLURIENNALE VINCOLATO PER 

SPESE CORRENTI 
(-) 

    878.214,51 

FONDO PLURIENNALE VINCOLATO PER 

SPESE IN CONTO CAPITALE 
(-) 

    16.386.030,35 

         

RISULTATO DI AMMINISTRAZIONE AL 

31 DICEMBRE 2019 (A) 
  

    11.861.997,29 

 



 
26 

 

 

 

 

Composizione del risultato di amministrazione al 31 dicembre 2019 

Parte accantonata 

Fondo crediti di dubbia esigibilità al 31/12/2019 4.228776,34 

Accantonamento residui perenti  al 31/12/2019 € 0,00 

Fondo anticipazioni liquidità DL 35 del 2013 e successive modifiche e rifinanziamenti  € 0,00 

Fondo perdite società partecipate € 0,00 

Fondo contenzioso  2.400.000,00 

Altri accantonamenti  248.564,66 

Totale parte accantonata (B) € 6.877.341,00 

Parte vincolata 

Vincoli derivanti da leggi e da principi contabili 43.902,91 

Vincoli derivanti da trasferimenti 5.521461,78 

Vincoli derivanti dalla contrazione di mutui  901.252,43 

Vincoli formalmente attribuiti all'ente   

Altri vincoli   

Totale parte vincolata (C) € 6.466.617,12 

Parte destinata agli investimenti 
  

                                 Totale parte destinata agli investimenti (D) 255.123,35 

    

                       Totale parte disponibile ((E=A-B-C-D) -€ 1.737.084,18 

Se E è negativo, tale importo è iscritto tra le spese del bilancio di previsione come disavanzo da ripianare 
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GESTIONE   COMPETENZA 

- Avanzo di Amministrazione applicato al Bilancio 2019 + 755.195,33 

- Recupero disavanzo amministrazione esercizio precedente - 127.147,69 

- F.P.V. parte entrata + 20.301.910,14 

-Accertamenti effettuati nel 2019 + 60.178.375,21 

-Impegni assunti nel 2019 - 61.224.614,96 

-F.P.V. parte spesa - 17.264.244,86 

RISULTATO DI COMPETENZA + 2.619.473,17 

EQUILIBRIO  DI BILANCIO + 1.945.684,60 

EQUILIBRIO COMPLESSIVO + 1.217.869,52 
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 Di dare atto che il risultato di amministrazione al 31/12/2019 ha determinato un miglioramento pari  ad € 674.209,58 rispetto alla quota da ripianare 

indicata in bilancio per € 127.147,69: 

 

Disavanzo al 31/12/2018 -2.538.441,45 

Rata piano di rientro -127.146,69 

  

Risultato atteso -2.411.293,76 

Risultato conseguito -1.737.084,18 

Miglioramento 674.209,58 

 

Per quanto sopra, il risultato di amministrazione al 31/12/2019 è migliorato rispetto a quello dell’esercizio  precedente, per un importo superiore alla quota 

annuale da ripianare. 
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Composizione della Spesa Impegnata 
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Fabbisogno presunto 2019 - Spesa impegnata 2019 

Missioni  e  Programmi  Fabbisogno presunto 2019  Spesa impegnata 2019 

MISSIONE 1 Servizi istituzionali, generali e di gestione  

1 Organi istituzionali                                 993.795,34  820.660,19 

2  Segreteria generale                              1.601.943,59  1.448.433,68 

3 Gestione economica, finanziaria, programmazione, provveditorato                            16.828.276,22  16.694.118,54 

4 Gestione delle entrate tributarie e servizi fiscali                                 178.727,92  155.360,34 

5 Gestione dei beni demaniali e patrimoniali                            24.512.037,77  772.799,70 

6 Ufficio tecnico                              1.188.984,70  1.002.791,72 

8 Statistica e sistemi informativi                                   73.828,34  61.990,60 

9 Assistenza tecnico-amministrativa agli enti locali (Ufficio Unico del Contenzioso)    

10  Risorse umane    

11 Altri servizi generali                              3.488.838,04  3.170.533,29 

  TOTALE MISSIONE 1                            48.866.431,92  24.126.688,06 

MISSIONE 3 Ordine Pubblico e sicurezza  

1 Polizia locale e amministrativa                                  203.516,46  142.019,97 

                                                                                                     TOTALE MISSIONE 3                                 203.516,46  142.019,97 

MISSIONE 4 Istruzione e diritto allo studio  

2 Altri ordini di istruzione non universitaria                            23.567.233,33  4.685.619,80 

4 Istruzione universitaria                                 360.000,00  359.177,76 

6 Servizi ausiliari all’istruzione                                    20.000,00  20.000,00 

7 Diritto allo Studio                                 131.172,00  131.172,00 

  TOTALE MISSIONE 4                            24.078.405,33  5.195.969,56 

MISSIONE 5 Tutela e valorizzazione dei beni e delle attività culturali  
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Missioni  e  Programmi  Fabbisogno presunto 2019  Spesa impegnata 2019 

1 Valorizzazione dei beni di interesse storico                                   68.132,99  35.266,72 

2 Attività culturali e interventi diversi nel settore culturale                                   93.251,41  79.479,31 

                            TOTALE MISSIONE 5                                 161.384,40  114.746,03 

MISSIONE 6  - POLITICHE GIOVANILI, SPORT E TEMPO LIBERO   

1 Sport e tempo libero                                 785.087,68  347,05 

2 Giovani     

     TOTALE MISSIONE 6                                 785.087,68  347,05 

MISSIONE 7 – Turismo  

1 Sviluppo e valorizzazione del turismo                                  938.633,86  246.656,57 

  TOTALE MISSIONE 7                                 938.633,86  246.656,57 

MISSIONE 8 -  ASSETTO DEL TERRITORIO ED EDILIZIA ABITATIVA   

1 Urbanistica e assetto del territorio                                   601.118,35  542.670,08 

    TOTALE MISSIONE 8                                 601.118,35  542.670,08 

MISSIONE 9 - SVILUPPO SOSTENIBILE E TUTELA DEL TERRITORIO E DELL'AMBIENTE   

1 Difesa del suolo                                  974.526,72  341.513,32 

2 Tutela, valorizzazione e recupero ambientale                               1.165.181,50  957.803,19 

3 Rifiuti                                  422.349,73  420.515,24 

4 Servizio idrico integrato     

5 Aree protette, parchi naturali, protezione naturalistica e forestazione                               1.025.300,62  962.009,76 

6 Tutela e valorizzazione delle risorse idriche                                 139.816,13  94.863,77 

7 Sviluppo sostenibile territorio montano piccoli Comuni     

8 Qualità dell'aria e riduzione dell'inquinamento                                  253.630,97  128.956,45 

        TOTALE MISSIONE 9                              3.980.805,67  2.905.661,73 
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Missioni  e  Programmi  Fabbisogno presunto 2019  Spesa impegnata 2019 

MISSIONE 10 - TRASPORTI E DIRITTO ALLA MOBILITÀ  

2 Trasporto pubblico locale                                     9.700,00  4.237,11 

3 Trasporto per vie d'acqua    

4 Altre modalità di trasporto     

5 Viabilità e infrastrutture stradali                            110.464.600,73  12.823.903,48 

  TOTALE MISSIONE 10                           110.474.300,73  12.828.140,59 

MISSIONE 11 - SOCCORSO CIVILE   

1 Sistema di protezione civile                                  264.737,58  255.016,49 

  TOTALE MISSIONE 11                                 264.737,58  255.016,49 

MISSIONE 12 - DIRITTI SOCIALI, POLITICHE SOCIALI E FAMIGLIA   

2 Interventi per la disabilità                               2.149.656,78  2.103.244,92 

4 Interventi per soggetti a rischio di esclusione sociale                                  862.461,00  708.154,22 

7 Programmazione e governo della rete dei servizi sociosanitari e sociali                                 708.448,88  661.079,33 

8 Cooperazione e associazionismo     

     TOTALE MISSIONE 12                              3.720.566,66  3.472.478,47 

MISSIONE 14 - SVILUPPO ECONOMICO E COMPETITIVITÀ  

1 Industria, PMI e Artigianato                                    80.279,11  53.256,24 

4 Reti e altri servizi di pubblica utilità     

       TOTALE MISSIONE 14                                   80.279,11  53.256,24 

MISSIONE 15 POLITICHE PER  IL LAVORO E LA FORMAZIONE  PROFESSIONALE  

1 Servizi per lo sviluppo del mercato del lavoro                                 137.436,35  117.798,37 

2 Formazione professionale                                 265.991,17  241.626,62 

3 Sostegno all’occupazione    

     TOTALE MISSIONE 15                                 403.427,52  359.424,99 
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Missioni  e  Programmi  Fabbisogno presunto 2019  Spesa impegnata 2019 

MISSIONE 16 - AGRICOLTURA, POLITICHE AGROALIMENTARI E PESCA   

1 Sviluppo del settore agricolo e del sistema agroalimentare                                 102.199,66  63.305,67 

2 Caccia e pesca                                  346.328,42  203.745,82 

     TOTALE MISSIONE 16                                 448.528,08  267.051,49 

MISSIONE 20 -  FONDI E ACCANTONAMENTI  

1 Fondo  di riserva                                 214.631,81  0,00 

2 Fondo  crediti di dubbia esigibilità                                 867.550,23  0,00 

3 Altri Fondi                                   60.000,00  0,00 

     TOTALE MISSIONE 20                              1.142.182,04  0,00 

MISSIONE 50 - DEBITO PUBBLICO  

1 Quota interessi ammortamento mutui e prestiti obbligazionari                              1.140.071,75  1.117.550,61 

2 Quota capitale ammortamento mutui e prestiti obbligazionari                              6.240.000,00  1.232.533,54 

     TOTALE MISSIONE 50                              7.380.071,75  2.350.084,15 

MISSIONE 60 – ANTICIPAZIONI FINANZIARIE  

1 Restituzione anticipazione di tesoreria                              9.656.924,03  0,00 

  TOTALE MISSIONE 60                              9.656.924,03  0,00 

99 SERVIZI PER CONTO TERZI  

1 Servizi per conto terzi e partite di giro                            15.337.577,50  8.364.403,49 

  TOTALE MISSIONE 99                            15.337.577,50  8.364.403,49 

  TOTALE MISSIONI                           228.523.978,67  61.224.614,96 
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Riepilogo generale delle spese correnti  impegni assunti anno 2019 per MACROAGGRECATI 

Denominazioni 
Redditi da lavoro 

dipendente 

Imposte e tasse a 

carico dell'ente 

Acquisto di beni 

e servizi 

Trasferimenti 

Correnti  
interessi passivi  

altre spese per 

redditi da 

capitale 

rimborsi e poste 

correttive delle 

Entrate 

Altre spese 

Correnti 
TOTALE 

MISSIONE 01 - 5.651.489,65 530.840,12 1.377.896,68 15.526.236,31 178.337,99  1.894,06 482.018,72 23.748.713,53 

MISSIONE 03 - 142.019,97        142.019,97 

MISSIONE 04 - 49.191,39 4.842,26 3.002.814,18 510.349,76     3.567.197,59 

MISSIONE 05 - 98.186,17 6.660,23 9.899,63      114.746,03 

MISSIONE 06 - 
 347,05       347,05 

MISSIONE 07 - 202.491,46 21.996,99 22.168,12      246.656,57 

MISSIONE 08 - 478.368,10 62.589,90 1.712,08      542.670,08 

MISSIONE 09 - 1.674.108,73 107.561,20 593.991,80 530.000,00     2.905.661,73 

MISSIONE 10 - 2.971.336,93 175.859,68 1.343.409,63 4.037,11     4.494.643,35 

MISSIONE 11 - 122.095,71 6.235,97 126.684,81      255.016,49 

MISSIONE 12 - 349.199,23 26.657,56 3.096.621,68      3.472.478,47 

MISSIONE 14 - 30.687,00 9.049,24  13.520,00     53.256,24 

MISSIONE 15 -  345.401,71 13.222,96 800,32      359.424,99 

MISSIONE 16 - 184.266,30 10.494,20 72.290,99      267.051,49 

MISSIONE 50 -  
    1.117.550,61    1.117.550,61 

TOTALE 12.298.842,35 976.357,36 9.648.289,92 16.584.143,18 1.295.888,60 0,00 1.894,06 482.018,72 41.287.434,19 

 

 

 

 



 
35 

 



 
36 

 



 
37 
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COMPOSIZIONE DELLA SPESA IMPEGNATA SUDDIVISA PER SETTORI 

 Gli impegni assunti per le spese di personale che ammontano ad € 12.188.843,63 sono inserite tra le somme  del settore 3° Finanze e Contabilità PEG 3 

 

Descrizione PEG Spese correnti 

 

Spese in conto 
capitale 

Rimborso Prestiti 

 

Uscite per conto 
terzi e partite di 

giro 

TOTALE 

Polizia Provinciale -  Risorse umane  
– Servizi  Socio Assistenziale 

1 3.252.896,28    3.252.896,28 

Avvocatura ed Affari Generali 2 3.966.726,48    3.966.726,48 

Finanze e Contabilità 3 29.844.428,84  1.232.533,54 8.177.030,37 39.253.992,75 

Lavori pubblici e Patrimonio 4 2.298.493,13 9.898.671,49  3.901,60 12.201.066,22 

Pianificazione territoriale ed  
Infrastrutture 

5 137.956,07 311.630,28  37.686,61 487.272,96 

Ambiente e Geologia 6 1.115.881,21   145.784,91 1.261.666,12 

Sviluppo Locale – Politiche 
Comunitarie 

7 498.174,57 129.941,97   628.116,54 

Staff  Gabinetto del Presidente 20 13.614,42    13.614,42 

Staff Segreteria Generale 17 159.263,19    159.263,19 

  41.287.434,19 10.340.243,74 1.232.533,54 8.364.403,49 61.224.614,96 
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IL PROCESSO DI REDAZIONE 

DELLA RELAZIONE SULLA PERFORMANCE 
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6.1.  Fasi, soggetti, tempi e responsabilità  

Con la seguente griglia si rappresentano i soggetti che sono intervenuti nel processo di redazione della Relazione sulla performance nonché le fasi, i tempi e le 
responsabilità. 

 

COSA CHI COME QUANDO 

Esame e valutazione 
preliminare della 

struttura del 
documento  

Unità operativa 2  Staff  
Segretaria Generale 

Studio e analisi della 
normativa e delle 
delibere CiVIT di 

riferimento  

marzo/dicembre  

Predisposizione della 
Relazione sulla 

performance  

Gruppo di lavoro: 
Segreteria Nucleo di 

Valutazione Unità 
operativa 2  Staff  

Segretaria Generale 

Analisi e controllo degli 
atti di pianificazione, 

monitoraggio e 
valutazione  

aprile/giugno  

Approvazione della 
Relazione  

Unità operativa 2  Staff  
Segretaria Generale 

Determina di 
approvazione del 

Commissario 
Straordinario 

giugno  

Validazione della 
Relazione  

Nucleo di Valutazione  Secondo le modalità 
previste dalla delibera 

CiVIT n. 6 del 2012 
adattate agli organismi 
di valutazione diversi 

dagli OIV 

giugno 
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4.2. Punti di forza e di debolezza del ciclo di gestione della performance  

Come è noto, la Relazione sulla performance costituisce l’atto conclusivo del ciclo di gestione della performance. In tale ottica ed al fine di porre in essere azioni 
migliorative e correttive, vengono di seguito rappresentati i punti di forza e di debolezza che hanno caratterizzato il ciclo di gestione della performance per l’anno 
2019:  

 

     Punti di forza         Punti di debolezza  

-integrazione e coerenza con il ciclo di programmazione 
economico – finanziario e di bilancio 
-consistente sinergia e trasversalità degli obiettivi 
performanti 
 

-ritardo nell’adozione degli strumenti di 
programmazione a causa delle drastiche riduzioni dei 
trasferimenti con ricadute operative sull’attuazione degli 
obiettivi programmati; 
-incertezza in merito alla governance dell’Ente legata a 
reiterate proroghe; 
- impossibilità di realizzare una programmazione 
strategica e operativa pluriennale; 
- impossibilità di garantire livelli di performance 
migliorativi nel tempo rispetto ai benchmarks, per 
incertezza assoluta sulle risorse umane strumentali e 
finanziarie nel tempo e su base triennale; 
- orizzonte funzionale e istituzionale  profondamente 
condizionato da processo di riforma nazionale e 
regionale incompiuto. 

 

5. OBIETTIVI RISULTATI RAGGIUNTI  

5.1.  Obiettivi strategici. Obiettivi e piani operativi  

I risultati raggiunti in relazione agli obiettivi programmati nel citato Piano della performance, sono dettagliati nelle tabelle allegate.  

I  dirigenti hanno provveduto ad inviare le relazioni, richieste dalla U.O. 2 dello Staff di Segreteria, in  merito all’attività svolta in relazione agli obiettivi individuati e,     
contemporaneamente, alla Segretaria dei due nuclei, Organismo di controllo di gestione e strategico integrato e Nucleo di Valutazione,  che hanno potuto, pertanto, 
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lavorare in parallelo fornendo, in maniera disgiunta, ognuno il proprio parere o intervenendo confrontandosi con i singoli dirigenti, ove lo ritenessero opportuno, 
fornendo poi ognuno il materiale che viene inserito in questo lavoro con le opportune integrazioni e/o modifiche che ogni organismo,  per proprio conto, ha ritenuto 
di dovere apportare.  

Il Nucleo di Valutazione ha, quindi, svolto il lavoro di valutazione secondo gli accertamenti ritenuti opportuni, nella fattispecie tramite il confronto tra i documenti di 
programmazione e quelli a consuntivo  dei vari settori e la lettura dei pareri rilasciati dal  Nucleo di controllo di gestione e strategico integrato dell’Ente su ogni 
singolo obiettivo, indicato nelle schede compilate dai dirigenti. 
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I programmi realizzati: 

Obiettivi strategici. Obiettivi e piani operativi 
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Codice 
obiettivo OBIETTIVI STRATEGICI  Peso  

A1 

1. Il Libero Consorzio Comunale di Ragusa un Ente  per il cittadino (accessibilità, trasparenza, partecipazione) 
 
Mission: Erogare servizi efficienti, efficaci e utili alla collettività  
Le azioni e gli interventi  vanno indirizzati a orientare l’organizzazione dell'Ente alla realizzazione di servizi destinati a creare valore per 
il cittadino/utente, per le associazioni e per le imprese.                                                                                                                                     
1)  Legalità, trasparenza e semplificazione dell'azione amministrativa;                                                                                                              
2) Multicanalità, innovazione tecnologica e informatica per un ampio e facile accesso ai servizi;                                                                                     
3) Corretta gestione dei flussi documentali e degli archivi dell'Ente 

6 

A2 

2. Sicurezza 
Mission: Garantire una rete di vigilanza efficiente  
Implementazione del modello di vigilanza territoriale, interventi mirati per assicurare operativamente, attraverso la prevenzione e le 
sanzioni, il corretto esercizio dell'attività venatoria e pescatoria, la repressione del bracconaggio, il controllo ambientale (aria, suolo, 
acqua), la protezione faunistica e zoofila, innovazione ed integrazione degli strumenti di controllo stradale.                                                                                                                                                                
1) attività di polizia ambientale con particolare riferimento all'illecito smaltimento dei rifiuti agri coli;                                                                                                                        
2) attività di polizia venatoria con particolare attenzione al contrasto del bracconaggio                                                                                                                        
3) controllo e vigilanza per il rispetto del codice della strada;                                                                                                                          
4) controlli e autorizzazioni ambientali 

8 

A3 

3. Istruzione e servizi educativi 
Mission: Edificare una comunità educante                                                                                         
Verifica dell’assetto complessivo delle Autonomie scolastiche della Provincia effettuando  le opportune valutazioni delle situazioni di 
aggregazione “verticale” delle attuali istituzioni scolastiche in istituti comprensivi, di concerto con gli Enti territoriali. Verifica 
dell’offerta formativa, al fine di rendere più equilibrata la distribuzione degli indirizzi, delle articolazioni e/o opzioni delle scuole 
secondarie di II grado. Amministrazione, gestione e funzionamento delle attività a sostegno delle scuole che erogano servizi di  
istruzione secondaria superiore situate nel territorio dell'Ente.                                                                                                                                                                    
1) Dimensionamento scolastico in Provincia                                                                                                                                               
2)Gestione delle attività a sostegno delle scuole che erogano servizi di  istruzione secondaria superiore 

6 
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A4 

4. Cultura e turismo 
Mission: Sostenere la cultura come valore che unifica socialmente e accresce l’identità 
La cultura rappresenta da sempre un valore collettivo che unifica socialmente e accresce l'identità del territorio e della sua comunità. Per 
la Provincia di Ragusa la cultura, abbinata al turismo culturale,  costituisce  un indotto economico e occupazionale di grande 
importanza.                                                                                                                                                                                                                   
1) Consolidamento e valorizzazione del patrimonio artistico Ibleo;                                                                                                                        
2) Liquidazione "Film Commission";                                                                                                                                                                       
3) Promozione eventi culturali 

6 

A5 

5. Il territorio  
Mission: Sviluppare la Provincia  e promuovere il suo ruolo nel sistema territoriale regionale e nazionale  
Affinché il nostro territorio  sia al passo con l’Europa e strategicamente unita alle province confinanti, si dovrà rafforzare il ruolo della 
provincia Iblea  nel sistema  regionale e nei sistemi territoriali del Quadro Strategico Nazionale, predisporre progetti nell’ambito dei 
finanziamenti europei, attivare progetti come città patrimonio dell’Unesco, sviluppare le relazioni in ambito economico-sociale-
culturale tra le città limitrofe.                                                                                                                                                                                   
1) Ricerca e innovazione nei sistemi territoriali e nelle imprese;                                                                                                                           
2) Promozione del territorio, sostegno  tecnico coordinamento  alle aziende locali anche attraverso  la partecipazione alle fiere di 
settore. 

6 

A6 

6. Ambiente e inquinamento 
Mission: Intervenire strutturalmente per la tutela dell’ambiente  
L’approccio ambientale è uno dei valori che ha sempre connotato la gestione di questo Ente . 
Il programma di gestione amministrativa proseguirà con gli  interventi di tutela e salvaguardia ambientale in modo tale da contribuire al 
miglioramento dell'ambiente e delle attività umane improntate al rispetto dell'ambiente.                                                                                                                                         
1) gestione integrata del ciclo dei rifiuti;                                                                                                                                                            
2) implementazione laboratori geognostico-geotecnico (ufficiale) ed attività geologica rivolta a Terzi a pagamento;                                                 
3)  interventi di tutela e salvaguardia ambientale                                                                                                                                            
4) valorizzazione Riserve Naturali ed Istituzione nuove aree protette acque marine  

8 

A7 

7. Provincia in movimento 
Mission: Programmare e attuare  
Investimenti destinati al mantenimento, all’adeguamento ed alla messa in sicurezza delle strade provinciali, al fine di favorire la 
realizzazione di infrastrutture adeguate alle esigenze, nell’ambito delle risorse prioritariamente attivabili.                                                                             
1) Grandi infrastrutture per la mobilità (collegamenti aeroporto di Comiso e porto di Pozzallo);                                                                                                         
2) Una viabilità sicura e fluida attraverso interventi di manutenzione ordinaria e straordinaria delle strade di competenza 
dell'Ente e decoro degli spazi pubblici;                                                                                                                                                                  
3) Programmazione territoriale 

10 
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A8 

8. Salvaguardia del Patrimonio dell'Ente  
Mission: Realizzazione di interventi di rilevanza strategica  
Edilizia scolastica e patrimonio  (Manutenzione opere pubbliche e conservazione contenitori storico-artistici di rilevanza strategica).                                         
1) Un patrimonio immobiliare valorizzato e fruibile anche attraverso la razionalizzazione di quello esistente.                                                                                                                                                        
2) Eliminazione criticità edilizia scolastica                                                                                                                                                                 
3) Completamento della Stazione passeggeri di Pozzallo a messa in esercizio                                                                                              
4) Fondi ex Insicem: verifica attuazione accordo di programma. 

8 

A9 

9. I servizi sociali e il territorio 
 
Mission: una comunità socialmente responsabile 
Intervenire quotidianamente per soddisfare i bisogni emergenti della popolazione significa lavorare costantemente per rendere i servizi 
erogati sempre più flessibili e adattabili alle diverse esigenze, ma significa anche garantire ai cittadini un sistema articolato e strutturato 
di interventi e servizi sociali integrati a più livelli. Il L.C.C. interviene nel sistema garantendo i servizi integrati di assistenza e trasporto  
finalizzati all’integrazione socio-scolastica dei soggetti in situazione di handicap psico-fisico e sensoriale inseriti nelle scuole pubbliche 
di 2° grado e nell'Università nel territorio provinciale. 
L'Ente interviene inoltre facendosi carico, anche, del sostegno all'inclusione sociale dei cittadini stranieri e alla coesione sociale della 
comunità provinciale attraverso progetti di accoglienza nel territorio. 
1)  Integrazione socio-scolastica dei ragazzi diversamente abili;                                                                                                                 
2) Azioni di sostegno per favorire l'integrazione e l'accoglienza degli stranieri. 

10 

A10 

10. Risorse del Libero Consorzio Comunale di Ragusa 
 
Mission: Cogliere le opportunità per il miglioramento 
Attività giuridiche, di gestione del personale, di Programmazione bilancio e gestione. Sicurezza dell'Ente. Ottimizzazione delle risorse 
umane e finanziarie al fine di garantire al territorio i servizi della "nuova Provincia".                                                                                                                                                                  
1) Bilancio 2019 azioni e misure di salvaguardia  della qualità dei servizi nonostante l'esiguità delle risorse a disposizione;                                          
2) Pianificazione e programmazione: azione di coordinamento tra i settori;                                                                                           
3) Efficientamento recupero Tefa e altre entrate tributarie destinate alle ex Province oggi L.C.C.;                                                                                                                                            
4)  Azzeramento costi gestione esterna vertenze;                                                                                                                                            
5) Recupero somme sanzioni amministrative, crediti Enti e da chi a vario titolo risulta debitore;                                                                             
6) Recupero somme sanzioni amministrative e crediti Enti;                                                                                                                                  
7) Applicazione Contratto Collettivo Decentrato Integrativo anno 2019/2020 e adeguamento dei regolamenti connessi;                                                                                                                                   
8) Potenziamento del contingente operaio attraverso l'individuazione di ulteriori dipendenti idonei al la mansione;                                                                                                                                       
9)  Prevenzione e protezione per la sicurezza nei luoghi di lavoro                                                                                       

10 
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Obiettivi operativi collegati agli obiettivi strategici, specificati per settori e collegati alle missioni e ai programmi 

 

A1 

1. Il Libero Consorzio Comunale di Ragusa un Ente   per il cittadino (accessibilità, trasparenza, partecipazione) 
Mission: Erogare servizi efficienti, efficaci e utili alla collettività  
Le azioni e gli interventi   vanno indirizzati a orientare l’organizzazione dell'Ente alla realizzazione di servizi destinati a creare valore per il cittadino/utente, per le associazioni e per le 
imprese.                                                                                                 

1. Legalità, trasparenza e semplificazione dell'azione  amministrativa;                                                                                               
2. Multicanalità, innovazione tecnologica e informatica per un ampio e facile accesso ai servizi;                                                                                                                                                               
3.     Corretta gestione dei flussi documentali e degli archivi dell'Ente 
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Categoria 
obiettivo  Descrizione Obiettivo (Performance) 

A1 1 01 11 A1B1 Efficacia Attuazione misure del PTPC di competenza      1.1   U.O.C. 2 

A1 1 01 11 A1B1 Efficacia 
Verifica, mappatura ed aggiornamento dei processi e delle misure di cui al PTPC di 
competenza      
 1.1 U.O.C. 2 

A1 1 01 11 A1B1 Efficacia 
Verifica ed aggiornamento della Tabella Master relativa ad Amministrazione Trasparente                                       
1.1 U.O.C. 2 

A1 1 12 02 A1C1 Efficienza 
gestione archivio servizi assistenziali  
 1.3  U.O.C. 3 

A1 2 1 11 A1b1 Efficacia Patrocinio legale 
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A1 

1. Il Libero Consorzio Comunale di Ragusa un Ente   per il cittadino (accessibilità, trasparenza, partecipazione) 
Mission: Erogare servizi efficienti, efficaci e utili alla collettività  
Le azioni e gli interventi   vanno indirizzati a orientare l’organizzazione dell'Ente alla realizzazione di servizi destinati a creare valore per il cittadino/utente, per le associazioni e per le 
imprese.                                                                                                 

1. Legalità, trasparenza e semplificazione dell'azione  amministrativa;                                                                                               
2. Multicanalità, innovazione tecnologica e informatica per un ampio e facile accesso ai servizi;                                                                                                                                                               
3.     Corretta gestione dei flussi documentali e degli archivi dell'Ente 
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Categoria 
obiettivo  Descrizione Obiettivo (Performance) 

A1 2 1 11 A1c1 Efficienza Consulenza legale 

A1 2 1 11 A1b2 Efficacia Attuazione misure PTPC di competenza 

A1 2 1 11 A1b2 Efficacia Redazione schede PTPC per Risk Management  

A1 2 1 11 A1b2 Efficacia Aggiornamento PTTI 

A1 2 1 11 A1c2 Efficienza 
Attività di accesso agli atti amministrativi- gestione reclami- gestione sito internet 
dell'Ente  

A1 2 1 2 A1b3 Efficacia Gestione flussi documentali e protocollo informatico 

A1 2 1 2 A1c3 Efficienza Espletamento  servizi ai vari settori dell'Ente 
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A1 

1. Il Libero Consorzio Comunale di Ragusa un Ente   per il cittadino (accessibilità, trasparenza, partecipazione) 
Mission: Erogare servizi efficienti, efficaci e utili alla collettività  
Le azioni e gli interventi   vanno indirizzati a orientare l’organizzazione dell'Ente alla realizzazione di servizi destinati a creare valore per il cittadino/utente, per le associazioni e per le 
imprese.                                                                                                 

1. Legalità, trasparenza e semplificazione dell'azione  amministrativa;                                                                                               
2. Multicanalità, innovazione tecnologica e informatica per un ampio e facile accesso ai servizi;                                                                                                                                                               
3.     Corretta gestione dei flussi documentali e degli archivi dell'Ente 
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Categoria 
obiettivo  Descrizione Obiettivo (Performance) 

A1 4 1 11 A11C Efficienza 
Programmazione delle autorizzazioni (autoscuole) a livello provinciale  e gestione e 
monitoraggio servizio  autoscuole, scuole nautiche e agenzie di disbrigo pratiche 
automobilistiche  

A1 4 1 11 A12C Efficienza 
Mappatura ed analisi del Risk Management ai fini dell'aggiornamento e delle 
predisposizioni P.T.P.C. 2019/2021  

A1 4 1 11 A12C Efficienza 
Adattamento e riempimento della tabella Master relativa a "Amministrazione 
Trasparente" secondo i requisiti di completezza, accessibilità e aggiornamento in analogia 
come da delibera CIVIT   50/2013  

A1 4 1 11 A12C Efficienza Attuazione misure di prevenzione contenute nel PTPC 2019/2021 per l'anno 2019  

A1 4 10 05 A13C Efficienza Razionalizzazione utilizzo e gestione del demanio stradale.                                                              

A1 4 10 05 A14C Efficienza Gestione e utilizzo  del demanio stradale -   2A                                     
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A1 

1. Il Libero Consorzio Comunale di Ragusa un Ente   per il cittadino (accessibilità, trasparenza, partecipazione) 
Mission: Erogare servizi efficienti, efficaci e utili alla collettività  
Le azioni e gli interventi   vanno indirizzati a orientare l’organizzazione dell'Ente alla realizzazione di servizi destinati a creare valore per il cittadino/utente, per le associazioni e per le 
imprese.                                                                                                 

1. Legalità, trasparenza e semplificazione dell'azione  amministrativa;                                                                                               
2. Multicanalità, innovazione tecnologica e informatica per un ampio e facile accesso ai servizi;                                                                                                                                                               
3.     Corretta gestione dei flussi documentali e degli archivi dell'Ente 
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Categoria 
obiettivo  Descrizione Obiettivo (Performance) 

A1 5 01 11 A1B1 Efficacia 
 Mappatura dei processi  e restituzione delle informazioni in materia di trasparenza e 
gestione del rischio corruzione. 

A1 5 09 05 A1B2 Efficacia Regime autorizzatorio ai sensi dei vigenti Regolamenti delle Riserve Naturali 

A1 5 09 05 A1B3 Efficacia  Regime indennizzatorio e compensativo 

A1 5 01 11 A1C1 Efficienza 
Attività di supporto - Assicurare con efficienza ed efficacia la partecipazione alle attività 
di interesse istituzionale presso altre sedi, l'aggiornamento e la formazione del personale. 

A1 5 1 11 A1C2 Efficienza 
Attività di supporto - Assicurare con efficienza ed efficacia la gestione dei servizi di 
Segreteria ed il mantenimento delle ordinarie dotazioni per l'attività dell'Ufficio 

A1 5 01 08 A1C3 Efficienza Trasparenza e multicanalità 
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A1 

1. Il Libero Consorzio Comunale di Ragusa un Ente   per il cittadino (accessibilità, trasparenza, partecipazione) 
Mission: Erogare servizi efficienti, efficaci e utili alla collettività  
Le azioni e gli interventi   vanno indirizzati a orientare l’organizzazione dell'Ente alla realizzazione di servizi destinati a creare valore per il cittadino/utente, per le associazioni e per le 
imprese.                                                                                                 

1. Legalità, trasparenza e semplificazione dell'azione  amministrativa;                                                                                               
2. Multicanalità, innovazione tecnologica e informatica per un ampio e facile accesso ai servizi;                                                                                                                                                               
3.     Corretta gestione dei flussi documentali e degli archivi dell'Ente 
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Categoria 
obiettivo  Descrizione Obiettivo (Performance) 

A1 5 01 08 A1C3 Efficienza Gestione Flussi Documentali 

A1 5 01 08 A1C3 Efficienza Trasparenza e Multicanalità 

A1 6 01 11 A1B1 Efficacia Attuazione, verifica ed  aggiornamento dei processi e delle misure di cui al PTPC e monitoraggio e 
pubblicazione dei procedimenti in ambito di "Amministrazione trasparente" 

A1 6 1 11 A1C1 Efficienza Attuazione vigilanza e controllo 

A1 6 09 02 A2B1 Efficacia Rilascio pareri di competenza relativi alle procedura di Valutazione di Impatto Ambientale(V.I.A.), 
Valutazione Ambientale Strategica (V.A.S.) e Autorizzazione Integrata Ambientale (A.I.A.) 

A1 6 09 02 A2B2 Efficacia Rilascio provvedimento di adozione dell’Autorizzazione Unica Ambientale (A.U.A.) ai sensi del 
D.P.R. 13.03.2013 n. 59 

A1 6 09 02 A2B3 Efficacia Ispezioni e controlli in ambito Ambientale 
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A1 

1. Il Libero Consorzio Comunale di Ragusa un Ente   per il cittadino (accessibilità, trasparenza, partecipazione) 
Mission: Erogare servizi efficienti, efficaci e utili alla collettività  
Le azioni e gli interventi   vanno indirizzati a orientare l’organizzazione dell'Ente alla realizzazione di servizi destinati a creare valore per il cittadino/utente, per le associazioni e per le 
imprese.                                                                                                 

1. Legalità, trasparenza e semplificazione dell'azione  amministrativa;                                                                                               
2. Multicanalità, innovazione tecnologica e informatica per un ampio e facile accesso ai servizi;                                                                                                                                                               
3.     Corretta gestione dei flussi documentali e degli archivi dell'Ente 

O
bi

et
tiv

o 
st

ra
te

gi
co

 

S
et

to
re

  

M
is

si
on

e 

P
ro

gr
am

m
a 

C
od

ic
e 

ob
ie

tti
vo

 

Categoria 
obiettivo  Descrizione Obiettivo (Performance) 

A1 6 09 08 A2C1 Efficienza Autorizzazioni  delle  emissioni  in atmosfera degli impianti  produttivi  ai sensi del D.Leg.vo 
152/06 e  ss.mm.ii. 

A1 7 01 03 A1C1 Efficienza Contenimento della spesa  nell'ambito del patrimonio mobile dell'Ente -  

A1 7 01 03 A1C1 Efficienza 
Piano dei fabbisogni di beni e servizi. Gestione unificata degli acquisti finalizzata all' 
efficienza /economicità e   tracciabilità. Analisi costo-benefici nonchè verifica della 
qualità della spesa.   

A1 7 01 03 A1C1 Efficienza Gestione archivio del Patrimonio mobile dell'Ente - 

A1 7 01 03 A1C2 Efficienza Razionalizzazione della spesa della Gestione Autoparco 

A1 7 01 03 A1C3 Efficienza Contenimento delle spese nell'ambito del pacchetto Assicurativo di tutto l'Ente.  
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A1 

1. Il Libero Consorzio Comunale di Ragusa un Ente   per il cittadino (accessibilità, trasparenza, partecipazione) 
Mission: Erogare servizi efficienti, efficaci e utili alla collettività  
Le azioni e gli interventi   vanno indirizzati a orientare l’organizzazione dell'Ente alla realizzazione di servizi destinati a creare valore per il cittadino/utente, per le associazioni e per le 
imprese.                                                                                                 

1. Legalità, trasparenza e semplificazione dell'azione  amministrativa;                                                                                               
2. Multicanalità, innovazione tecnologica e informatica per un ampio e facile accesso ai servizi;                                                                                                                                                               
3.     Corretta gestione dei flussi documentali e degli archivi dell'Ente 
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Categoria 
obiettivo  Descrizione Obiettivo (Performance) 

A1 7 01 11 A1B1 Efficacia 
Mappatura ed analisi del Risk Management ai fini dell'aggiornamento e delle 
predisposizioni P.T.P.C. 2018/2020-  

A1 7 01 11 A1B1 Efficacia 

Adattamento e riempimento della tabella Master relativa a "Amministrazione 
Trasparente" secondo i requisiti di completezza, accessibilità e aggiornamento in analogia 
come da delibera CIVIT   72/2013, Determinazione ANAC n.ro 12/2016 e Delibera 
ANAC n.ro 831/2016. 

A1 7 01 11 A1B1 Efficacia Attuazione misure di prevenzione contenute nel PTPC 2018/2020 per l'anno 2018.  

A1 20 1 1 b.1 Efficacia Svolgimento delle attività per assicurare l'efficace realizzazione dei rapporti tra gli organi 
istituzionali e gli utenti interni ed esterni 

A1 20 1 1 b.2 Efficacia Efficacia nella diffusione delle attività dell'Ente e promozione del territorio, con cura della 
comunicazione istituzionale 

A1 20 1 1 b.3 Efficacia verifica e mappatura dei processi e compilazione schede relative alla gestione del rischio 
corruzione 
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A1 

1. Il Libero Consorzio Comunale di Ragusa un Ente   per il cittadino (accessibilità, trasparenza, partecipazione) 
Mission: Erogare servizi efficienti, efficaci e utili alla collettività  
Le azioni e gli interventi   vanno indirizzati a orientare l’organizzazione dell'Ente alla realizzazione di servizi destinati a creare valore per il cittadino/utente, per le associazioni e per le 
imprese.                                                                                                 

1. Legalità, trasparenza e semplificazione dell'azione  amministrativa;                                                                                               
2. Multicanalità, innovazione tecnologica e informatica per un ampio e facile accesso ai servizi;                                                                                                                                                               
3.     Corretta gestione dei flussi documentali e degli archivi dell'Ente 
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Categoria 
obiettivo  Descrizione Obiettivo (Performance) 

A1 20 1 1 b.3 Efficacia Adattamento e riempimento della tabella Master 

A1 20 1 1 b.3 Efficacia Attuazione misure PTPC 

A1 17 01 11 A1.B1 Efficacia  
Prevenzione della corruzione,  Coordinamento Anticorruzione dell'Ente                                                                        
(1.1)                                                                                                                        

A1 17  01 11 A1.B2 Efficacia  
Controllo di regolarità amministrativo successivo                                                                     
(1.1)                                                                         

A1 17 01 02 A1.B3 Efficacia  
Adempimenti relativi la formalizzazione dei contratti in formato digitale come 
richiesto dal C.A.D.  stipulati in forma di atto pubblico o scrittura privata.                                               
(1.2) 

A1 17 01 08 A1.B4 Efficacia  Gestione delle postazioni informatiche dello Staff 
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A1 

1. Il Libero Consorzio Comunale di Ragusa un Ente   per il cittadino (accessibilità, trasparenza, partecipazione) 
Mission: Erogare servizi efficienti, efficaci e utili alla collettività  
Le azioni e gli interventi   vanno indirizzati a orientare l’organizzazione dell'Ente alla realizzazione di servizi destinati a creare valore per il cittadino/utente, per le associazioni e per le 
imprese.                                                                                                 

1. Legalità, trasparenza e semplificazione dell'azione  amministrativa;                                                                                               
2. Multicanalità, innovazione tecnologica e informatica per un ampio e facile accesso ai servizi;                                                                                                                                                               
3.     Corretta gestione dei flussi documentali e degli archivi dell'Ente 
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Categoria 
obiettivo  Descrizione Obiettivo (Performance) 

A1 

1  2 
 3  4 
 5  6 
7 17 
20 

01 11 A1.B5 Efficacia  Privacy                                                                                                                                                    

A1 17 01 08 A1.B6 Efficacia  
Rilevazione ed elaborazione statistica  informatica dei dati in quanto Ente 
appartenente al SISTAN, (Sistema statistico Nazionale) su coordinamento ISTAT   
(1.2)                                                        

A1 17 01 02 A1.B7 Efficacia  Gestione amministrativa degli organi di governo (Commissario Straordinario)  

A1 17 01 02 A1.B8 Efficacia  Gestione amministrativa a Segretario Generale 

A1 17 01 07 A1.B9 Efficacia  Ufficio Elettorale 

A1 17 01 02 A1.B10 Efficacia  
Tenuta, pubblicazione e gestione flusso deliberazioni e determinazioni di tutto 
l'Ente    (1.3)                                                              
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A2 

2. Sicurezza 
Mission: Garantire una rete di vigilanza efficente  
Implementazione del modello di vigilanza territoriale, interventi mirati per assicurare operativamente, attraverso la prevenzione e le sanzioni, il corretto esercizio dell'attività venatoria 
e pescatoria, la repressione del bracconaggio, il controllo ambientale (aria, suolo, acqua), la protezione faunistica e zoofila, innovazione ed integrazione degli strumenti di controllo 
stradale.                                                                                                                                                                                                                                                                                  
1) attività di polizia ambientale con particolare riferimento all'illecito smaltimento dei rifiuti agricoli;                                                                                                                                                
2) attività di polizia venatoria con particolare attenzione al contrasto del bracconaggio                                                                                                                                              
3) controllo e vigilanza per il rispetto del codice della strada;                                                                                                                                                                                         
4) controlli e autorizzazioni ambientali 
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Categoria obiettivo  Descrizione Obiettivo (Performance) 

A2 1 03 01 A2B1 Efficacia Prevenzione, controllo e repressione degli illeciti contro il C.d.S.  (2.1)    U.O.C. 1                                                     

A2 1 16 02 A2B2 Efficacia 
Ammissione al contributo regionale di finanziamento per l'attività di vigilanza venatoria 
L.R. 33/97 per l'anno 2017.   U.O.C. 1  ( 2.3) 

A2 1 09 02 A2B3 Efficacia 
attività di prevenzione, controllo e repressione degli illeciti contro l’ambiente, ogni altra 
attività connessa o conseguente                                                                

A2 1 16 02 A2B4 Efficacia 
Attività di prevenzione, controllo e repressione degli illeciti contro la tutela faunistica 
venatoria; verifiche e controlli delle aziende zootecniche, ogni altra attività connessa o 
conseguente      U.O.C. 1        

A2 2 1 11 A2c1 Efficienza Emissione ordinanze in materia ambientale 
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A2 5 09 05 A2B1 Efficacia Lotta agli incendi boschivi anche mediante intese con altri soggetti 

A2 5 09 05 A2C1 Efficienza  Attività istituzionale di vigilanza  

A2 5 09 05 A2C1 Efficienza  Regime sanzionatorio 

A2 5 09 05 A2C1 Efficienza 
Corsi di tecnica di Polizia Giudiziaria, normativa ambientale e addestramento al tiro per il 
personale di vigilanza 
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A3 

3. Istruzione e servizi educativi 
Mission: Edificare una comunità educante                                                                                         
Verifica dell’assetto complessivo delle Autonomie scolastiche della Provincia effettuando  le opportune valutazioni delle situazioni di aggregazione “verticale” delle attuali istituzioni 
scolastiche in istituti comprensivi, di concerto con gli Enti territoriali. Verifica dell’offerta formativa, al fine di rendere più equilibrata la distribuzione degli indirizzi, delle articolazioni e/o 
opzioni delle scuole secondarie di II grado. Amministrazione, gestione e funzionamento delle attività a sostegno delle scuole che erogano servizi di  istruzione secondaria superiore 
situate nel territorio dell'Ente.                                                                                                                                                                                                                                                 
1) Dimensionamento scolastico in Provincia  
2)Gestione delle attività a sostegno delle scuole che erogano servizi di  istruzione secondaria superiore 
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Categoria obiettivo  Descrizione Obiettivo (Performance) 

A3 2 4 2 A3b1 efficacia Dimensionamento scolastico in Provincia 

A3 2 4 2 A3b2 efficacia 
Gestione delle attività a sostegno delle scuole che erogano servizi di istruzione 
secondaria superiore 
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A4 

4. Cultura e turismo 
Mission: Sostenere la cultura come valore che unifica socialmente e accresce l’identità 
La cultura rappresenta da sempre un valore collettivo che unifica socialmente e accresce l'identità del territorio e della sua comunità. Per la Provincia di Ragusa la cultura, abbinata al 
turismo culturale,  costituisce  un indotto economico e occupazionale di grande importanza. 
  1) Consolidamento e valorizzazione del patrimonio artistico Ibleo 
  2) Liquidazione "Film Commission"       
  3) Promozione eventi culturali 
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Categoria obiettivo  Descrizione Obiettivo (Performance) 

A4 7 07 01 A4B1 Efficacia 

Organizzazione dello sviluppo turistico nell'ambito della programmazione regionale, ex art. 
27 della L.R. n. 15/2015.                                                             Aggiornamento e controllo  
statistica dei flussi turistici.  Diffusione relative informazioni agli operatori turistici e per 
finalità di studio e ricerca.   Gestione richieste  di  classificazione e riclassificazione 
strutture ricettive.  Rilascio pareri su progetti per apertura nuove strutture ricettive.                              
Trasmissione alla Regione Siciliana delle proposte di nuove iscrizioni all'Albo Reg.le delle 
Pro Loco.     Promozione e valorizzazione dell'offerta turistica del territorio.  

A4 7 05 01 A4B2 Efficacia 
Gestione biblioteca "G. Piccitto". Valorizzazione dei BB.CC. e UNESCO del territorio. 
Realizzazione eventi culturali di promozione del territorio. Tutela, gestione e fruizione di 
Palazzo La Rocca a Ibla.   Film Commission Ragusa. Liquidazione.  

A4 7 12 04 A4C1 Efficienza 
Organizzazione, gestione e coordinamento sportelli Immigrati, Famiglia, Giovani e Pari 
Opportunità 

A4 7 12 05 A4C1 Efficienza Gestione e coordinamento attività amministrative del Settore   
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A5 

5. Il territorio 
Mission: Sviluppare la Provincia  e promuovere il suo ruolo nel sistema territoriale regionale e nazionale  
Affinché il nostro territorio  sia al passo con l’Europa e strategicamente unita alle province confinanti, si dovrà rafforzare il ruolo della provincia Iblea  nel sistema  regionale e nei 
sistemi territoriali del Quadro Strategico Nazionale, predisporre progetti nell’ambito dei finanziamenti europei, attivare progetti come città patrimonio dell’Unesco, sviluppare le 
relazioni in ambito economico-sociale-culturale tra le città limitrofe.                                                                                                                                                                                         
1) Ricerca e innovazione nei sistemi territoriali e nelle imprese;                                                                                                                                                                                            
2) Promozione del territorio, sostegno  tecnico coordinamento  alle aziende locali anche attraverso  la partecipazione alle fiere di settore. 
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Categoria obiettivo  Descrizione Obiettivo (Performance) 

A5 5 14 01 A5B1 Efficacia Programmazione socioeconomica- Piano di sviluppo socioeconomico e stato di verifica 
della programmazione socioeconomica art.9 L.R.9/86 e art.34 L.R. 15/2015 

A5 5 14 01 A5B2 Efficacia 
Favorire la fruizione del territorio mediante la creazione di un sistema integrato di mobilità 
non motorizzata a valenza turistica e ricreativa – Azioni generali di pianificazione, 
organizzazione e divulgazione del progetto 

A5 5 14 01 A5B3 Efficacia Gestione diretta di progetti europei 

A5 5 10 04 A5B4 Efficacia 
Favorire la fruizione del territorio mediante la creazione di un sistema diffuso di mobilità 
non motorizzata a valenza turistica e ricreativa – Azioni generali di pianificazione, 
organizzazione e divulgazione del progetto 

A5 05 10 04 A5B5 Efficacia 

 
Azioni ed interventi puntuali in ambito naturalistico extraurbano - Studi di fattibilità, 
progettazione, direzione lavori (Interventi inseriti o da inserire nel programma triennale 
delle OO.PP.) 
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A5 

5. Il territorio 
Mission: Sviluppare la Provincia  e promuovere il suo ruolo nel sistema territoriale regionale e nazionale  
Affinché il nostro territorio  sia al passo con l’Europa e strategicamente unita alle province confinanti, si dovrà rafforzare il ruolo della provincia Iblea  nel sistema  regionale e nei 
sistemi territoriali del Quadro Strategico Nazionale, predisporre progetti nell’ambito dei finanziamenti europei, attivare progetti come città patrimonio dell’Unesco, sviluppare le 
relazioni in ambito economico-sociale-culturale tra le città limitrofe.                                                                                                                                                                                         
1) Ricerca e innovazione nei sistemi territoriali e nelle imprese;                                                                                                                                                                                            
2) Promozione del territorio, sostegno  tecnico coordinamento  alle aziende locali anche attraverso  la partecipazione alle fiere di settore. 

A5 05 10 04 A5B5 Efficacia 
Supporto tecnico-amministrativo per la attuazione delle azioni strategiche n. 2, 4 e 8 
previste dal piano di utilizzo dei fondi di cui all'art. 77 della L.R. 03.05.2001, n. 6 e ss. 
mm. ed ii 

A5 5 09 05 A5B6 Efficacia Organizzazione e gestione dei servizi di accoglienza e di visite guidate finalizzate alla 
conoscenza dei beni naturali protetti 

A5 5 14 01 A5C1 Efficienza Organizzazione e gestione dell'Ufficio Europa in Provincia 
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A6 

6. Ambiente e inquinamento 
 
Mission: Intervenire strutturalmente per la tutela dell’ambiente  
L’approccio ambientale è uno dei valori che ha sempre connotato la gestione di questo Ente . 
Il programma di gestione amministrativa proseguirà con gli  interventi di tutela e salvaguardia ambientale in modo tale da contribuire al miglioramento dell'ambiente e delle attività 
umane improntate al rispetto dell'ambiente.                                                                                                                                                                                                                                        
1) Gestione integrata del ciclo dei rifiuti;                                                                                                                                                                                                                            
2) Implementazione laboratori geognostico-geotecnico (ufficiale) ed attività geologica rivolta a Terzi a pagamento;                                                                                                                                                                
3) Interventi di tutela e salvaguardia ambientale                                                                                                                                                                                                                        
4) Valorizzazione Riserve Naturali ed Istituzione nuove aree protette anche marine 

O
bi

et
tiv

o 
st

ra
te

gi
co

 

S
et

to
re

  

M
is

si
on

e 

P
ro

gr
am

m
a 

C
od

ic
e 

ob
ie

tti
vo

 
Categoria obiettivo  Descrizione Obiettivo (Performance) 

A6 5 09 05 A6B1 Efficacia 
Azioni dirette e/o interventi di salvaguardia degli ambienti naturali e interventi prioritari 
per il mantenimento degli ecosistemi delle aree protette , anche mediante intese con altri 
soggetti 

A6 5 09 05 A6B1 Efficacia 
Azioni dirette e/o interventi di salvaguardia degli ambienti naturali e interventi prioritari 
per il mantenimento degli ecosistemi delle aree protette, anche mediante intese con altri 
soggetti 

A6 5 09 05 A6B1 Efficacia Azioni e procedimenti per il conseguimento degli obiettivi istitutivi di salvaguardia e di 
valorizzazione ambientale  

A6 5 17 01 A6B2 Efficacia Servizio di verifica impianti termici, controllo e valorizzazione fonti energetiche ed 
impianti di energia rinnovabile 

A6 5 09 05 A6C1 Efficienza Programma di finanziamento 

A6 5 09 05 A6C1 Efficienza Istituzione nuove aree protette anche marine 
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A6 

6. Ambiente e inquinamento 
 
Mission: Intervenire strutturalmente per la tutela dell’ambiente  
L’approccio ambientale è uno dei valori che ha sempre connotato la gestione di questo Ente . 
Il programma di gestione amministrativa proseguirà con gli  interventi di tutela e salvaguardia ambientale in modo tale da contribuire al miglioramento dell'ambiente e delle attività 
umane improntate al rispetto dell'ambiente.                                                                                                                                                                                                                                        
1) Gestione integrata del ciclo dei rifiuti;                                                                                                                                                                                                                            
2) Implementazione laboratori geognostico-geotecnico (ufficiale) ed attività geologica rivolta a Terzi a pagamento;                                                                                                                                                                
3) Interventi di tutela e salvaguardia ambientale                                                                                                                                                                                                                        
4) Valorizzazione Riserve Naturali ed Istituzione nuove aree protette anche marine 
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Categoria obiettivo  Descrizione Obiettivo (Performance) 

A6 6 09 03 A6B1 Efficacia Gestione integrata del ciclo dei rifiuti ai sensi del D.Lgs n. 152/2006  della L.R. n.9/2010, 
e ss.mm.ii.. 

A6 6 09 03 A6C1 Efficienza Servizio accertamento del tributo del rifiuto speciale in discarica 

A6 6 09 03 A6C2 Efficienza Osservatorio provinciale rifiuti 

A6 6 09 01 A6B2 Efficacia Supporto, su richiesta, ai settori tecnico/ambientali dell'Ente e agli Enti Terzi Pubblici  

A6 6 09 01 A6B3 Efficacia Tutela e salvaguardia della fascia costiera 

A6 6 09 01 A6C3 Efficienza Mantenimento certificazione prove di laboratorio sui terreni e sulle rocce del Laboratorio 
Geotecnico Provinciale ai sensi del DPR 380/2001 
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A6 

6. Ambiente e inquinamento 
 
Mission: Intervenire strutturalmente per la tutela dell’ambiente  
L’approccio ambientale è uno dei valori che ha sempre connotato la gestione di questo Ente . 
Il programma di gestione amministrativa proseguirà con gli  interventi di tutela e salvaguardia ambientale in modo tale da contribuire al miglioramento dell'ambiente e delle attività 
umane improntate al rispetto dell'ambiente.                                                                                                                                                                                                                                        
1) Gestione integrata del ciclo dei rifiuti;                                                                                                                                                                                                                            
2) Implementazione laboratori geognostico-geotecnico (ufficiale) ed attività geologica rivolta a Terzi a pagamento;                                                                                                                                                                
3) Interventi di tutela e salvaguardia ambientale                                                                                                                                                                                                                        
4) Valorizzazione Riserve Naturali ed Istituzione nuove aree protette anche marine 
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Categoria obiettivo  Descrizione Obiettivo (Performance) 

A6 6 09 01 A6C4 Efficienza 
Supporto geognostico, su richiesta, ai settori tecnico/ambientali dell'Ente e agli Enti Terzi 
Pubblici  e/o privati 

A6 6 09 01 A6C5 Efficienza 
Mantenimento certificazioni di qualità ai sensi della norma UNI EN ISO 9001/2015 
relativamente alle attività  geognostiche e geotecniche 

A6 6 09 01 A6C6 Efficienza 
Mantenimento certificazioni di qualità ai sensi della norma BS OHSAS 18001:2007 (salute 
e sicurezza dei lavoratori  nel posto  di lavoro) relativamente alle attività  geognostiche e 
geotecniche 

A6 6 09 02 A6B4 Efficacia Tutela delle aree a verde di pertinenza provinciale. 

A6 6 09 01 A6B5 Efficacia 
Monitoraggio delle caratteristiche geofisiche del territorio provinciale  attraverso l’attività 
della  Rete Sismometrica Provinciale  e della Rete Rilevamento Emissioni Gas Radon e 
delle stazioni mobili di rilevamento. 

A6 6  09 01 A6B6 Efficacia 
Visite guidate presso i  laboratori: geologico, geotecnico, geognostico, geofisico (Rete 
sismica e Rete radon) 
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A6 

6. Ambiente e inquinamento 
 
Mission: Intervenire strutturalmente per la tutela dell’ambiente  
L’approccio ambientale è uno dei valori che ha sempre connotato la gestione di questo Ente . 
Il programma di gestione amministrativa proseguirà con gli  interventi di tutela e salvaguardia ambientale in modo tale da contribuire al miglioramento dell'ambiente e delle attività 
umane improntate al rispetto dell'ambiente.                                                                                                                                                                                                                                        
1) Gestione integrata del ciclo dei rifiuti;                                                                                                                                                                                                                            
2) Implementazione laboratori geognostico-geotecnico (ufficiale) ed attività geologica rivolta a Terzi a pagamento;                                                                                                                                                                
3) Interventi di tutela e salvaguardia ambientale                                                                                                                                                                                                                        
4) Valorizzazione Riserve Naturali ed Istituzione nuove aree protette anche marine 
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Categoria obiettivo  Descrizione Obiettivo (Performance) 

A6 6 16 02 A6C7 Efficienza 
Sorveglianza e tutela dell’ittiofauna, gestione ripopolamento ittico ed incubatoio di valle 
“Mulino S. Rocco”  

A6 6 09 01 A6C8 Efficienza Coordinamento della Segreteria Tecnica Operativa dell'A.T.O. idrico di Ragusa 
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A7 

7. Provincia in movimento 
Mission: Programmare e attuare  
investimenti destinati al mantenimento, all’adeguamento ed alla messa in sicurezza delle strade provinciali, al fine di favorire la realizzazione di infrastrutture adeguate alle esigenze, 
nell’ambito delle risorse prioritariamente attivabili.                                                                                                                                                                                                                 
1) Grandi infrastrutture per la mobilità ( collegamenti aeroporto di Comiso e porto di Pozzallo);                                                                                                                                                     
2) Una viabilità sicura e fluida attraverso interventi di manutenzione ordinaria e straordinaria delle strade di competenza dell'Ente e decoro degli spazi pubblici.;                                                                                                
3) Programmazione territoriale 
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Categoria obiettivo  Descrizione Obiettivo (Performance) 

A7 4 10 05 A72B Efficacia 
Progetto “Potenziamento dei collegamenti stradali fra la S.S. N.115 nel tratto Comiso-
Vittoria, il nuovo aeroporto di Comiso e  la S.S. N.514 Ragusa-Catania. Prima fase 
funzionale – Primo stralcio – Lotto 4”  

A7 4 10 05 A72B Efficacia 
Progetto “Potenziamento dei collegamenti stradali fra la S.S. N.115 nel tratto Comiso-
Vittoria, il nuovo aeroporto di Comiso e  la S.S. N.514 Ragusa-Catania. Lotti 3 e 6”  

A7 4 10 05 A72B Efficacia 
Progetto “Ammodernamento del tracciato stradale della S.P. n. 46 Ispica – Pozzallo primo 
tratto – primo stralcio” 

A7 4 10 05 A72B Efficacia Piano Interventi inseriti nel Patto per il Sud e nella APQ su strade provinciali 

A7 4 10 05 A73B Efficacia 
Grandi infrastrutture e trasporti - trasporto pubblico locale - programmazione delle opere 
pubbliche 

A7 4 1 11 A75C Efficienza 
Miglioramento delle condizioni di imbarco e sbarco passeggeri nella banchina di riva del 
Porto di Pozzallo  

A7 4 10 02 A76C Efficienza Manutenzione, adeguamento ed ammodernamento della rete stradale 
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A7 

7. Provincia in movimento 
Mission: Programmare e attuare  
investimenti destinati al mantenimento, all’adeguamento ed alla messa in sicurezza delle strade provinciali, al fine di favorire la realizzazione di infrastrutture adeguate alle esigenze, 
nell’ambito delle risorse prioritariamente attivabili.                                                                                                                                                                                                                 
1) Grandi infrastrutture per la mobilità ( collegamenti aeroporto di Comiso e porto di Pozzallo);                                                                                                                                                     
2) Una viabilità sicura e fluida attraverso interventi di manutenzione ordinaria e straordinaria delle strade di competenza dell'Ente e decoro degli spazi pubblici.;                                                                                                
3) Programmazione territoriale 
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Categoria obiettivo  Descrizione Obiettivo (Performance) 

A7 4 10 5 A77C Efficienza Gestione efficiente impianti di pubblica illuminazione  

A7 4 10 05 A78C Efficienza Ripristino delle condizioni di transitabilità della rete stradale a seguito di incidenti  

A7 5 10 05 A79C Efficienza Ottimizzazione procedure espropriative per realizzazione settore OO.PP.  

A7 4 10 5 A74B Efficacia Tutela, vigilanza, controllo, ispezione  e manutenzione della rete stradale  

A7 4 10 05 A75B Efficacia Gestione e utilizzo del Demanio Stradale 

A7 05 08 01 A7B1 Efficacia 
Formazione del nuovo Piano Territoriale di Coordinamento di cui agli artt. 27 e 34 della 
L.R. 15.08.2015, n.15, in aggiornamento del Piano Territoriale Provinciale di cui all'art.12 
della Legge regionale 03.06.1986, n.9.- 
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A7 

7. Provincia in movimento 
Mission: Programmare e attuare  
investimenti destinati al mantenimento, all’adeguamento ed alla messa in sicurezza delle strade provinciali, al fine di favorire la realizzazione di infrastrutture adeguate alle esigenze, 
nell’ambito delle risorse prioritariamente attivabili.                                                                                                                                                                                                                 
1) Grandi infrastrutture per la mobilità ( collegamenti aeroporto di Comiso e porto di Pozzallo);                                                                                                                                                     
2) Una viabilità sicura e fluida attraverso interventi di manutenzione ordinaria e straordinaria delle strade di competenza dell'Ente e decoro degli spazi pubblici.;                                                                                                
3) Programmazione territoriale 
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Categoria obiettivo  Descrizione Obiettivo (Performance) 

A7 5 09 05 A7B2 Efficacia 
Azioni e programmi finalizzati all'organizzazione territoriale delle riserve naturali affidate 
in gestione, alla salvaguardia ed alla valorizzazione del patrimonio naturalistico-
ambientale del territorio provinciale 
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A8 

8. Salvaguardia del Patrimonio dell'Ente  
Mission: Realizzazione di interventi di rilevanza strategica  
Edilizia scolastica e patrimonio  (Manutenzione opere pubbliche e conservazione contenitori storico-artistici di rilevanza strategica).                                                                                          
1) Un patrimonio immobiliare valorizzato e fruibile anche attraverso la razionalizzazione di quello esistente.                                                                                                                                  
2) Eliminazione criticità edilizia scolastica                                                                                                                                                                                                                              
3) Comletamento della Stazione passeggeri di Pozzallo a messa in esercizio                                                                                                                                                                      
4) Fondi ex Insicem: verifica attuazione accordo di programma. 
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Categoria obiettivo  Descrizione Obiettivo (Performance) 

A8 2 1 5 A8b6 Efficienza 
Redazione contratti di locazione attivi e passivi. Gestione amministrativa del 
patrimonio immobiliare dell'Ente e relativi rapporti con gestori, locatari ecc. 

A8 4 01 05 A810C Efficienza Razionalizzazione del Patrimonio Immobiliare dell'Ente. Riduzione delle locazioni passive  

A8 4 01 05 A811C Efficienza Completamento della Stazione Passeggeri di Pozzallo e messa in esercizio 

A8 4 14 01 A812C Efficienza Attuazione delle misure 5 e 6 dei  Fondi ex Insicem  
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A9 

9. I servizi sociali e il territorio 
 
Mission: una comunità socialmente responsabile 
Intervenire quotidianamente per soddisfare i bisogni emergenti della popolazione significa lavorare costantemente per rendere i servizi erogati sempre più flessibili e adattabili alle 
diverse esigenze, ma significa anche garantire ai cittadini un sistema articolato e strutturato di interventi e servizi sociali integrati a più livelli. Il L.C.C. interviene nel sistema 
garantendo i servizi integrati di assistenza e trasporto  finalizzati all’integrazione socio-scolastica dei soggetti in situazione di handicap psico-fisico e sensoriale inseriti nelle scuole 
pubbliche di 2° grado e nell'Università nel territorio provinciale 
L'Ente interviene inoltre facendosi carico, anche, del sostegno all'inclusione sociale dei cittadini stranieri e alla coesione sociale della comunità provinciale attraverso progetti 
finalizzati alla gestione di azioni di sistema per l'accoglienza, la tutela e l'integrazione a favore di richiedenti asilo e rifugiati nel quadro del Sistema di protezione per Richiedenti Asilo e 
Rifugiati (S.P.R.A.R.). 
1)  Integrazione socio-scolastica dei ragazzi diversamente abili ;                                                                                                                                                                                            
2) Azioni di sostegno per favorire l'integrazione e l'accoglienza degli stranieri 
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Categoria obiettivo  Descrizione Obiettivo (Performance) 

A9 1 12 2 A9B1 Efficacia 
Attività delegate di assistenza scolastica a favore dei portatori di handicap sensoriali e 
psicofisici,  servizio di trasporto per alunni con gravi disabilità che frequentano le scuole 
superiori presenti sul territorio                                                              U.O.C. 3 

A9 1 12 4 A9B2 Efficacia Gestione dei Progetti SPRAR (Sistema di Protezione per Richiedenti Asilo e Rifugiati)                                                  
U.O.C. 4                                                                                           ( 9.2) 
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A10 

10. Risorse del Libero Consorzio Comunale di Ragusa 
 
Mission Cogliere le opportunità per il miglioramento 
Attività giuridiche, di gestione del personale, di Programmazione bilancio e gestione. Sicurezza dell'Ente.                                                                                              
Ottimizzazione delle risorse umane e finanziarie al fine di garantire al territorio i servizi della "nuova Provincia"                                                                                                                                     
1) Bilancio 2019 azioni e misure di salvaguardia  della qualità dei servizi nonostante l'esiguità delle risorse a disposizione;                                                                                                                                                                       
2) Pianificazione e programmazione: azione di coordinamento tra i settori;                                                                                                                                                        
3) Efficientamento recupero Tefa e altre entrate tributarie destinate alle ex Province oggi L.C.C.;                                                                                                                                                             
4)  Azzeramento costi gestione esterna vertenze;                                                                                                                                                                                                     
5) Recupero somme sanzioni amministrative, crediti Enti e da chi a vario titolo risulta debitore;                                                                                                                                                             
6) Recupero somme sanzioni amministrative e crediti Enti;                                                                                                                                                                                     
7) Applicazione Contratto Collettivo Decentrato Integrativo anno 2019/2020 e adeguamento dei regolamenti connessi;                                                                                                                                                                            
8) Potenziamento del contingente operaio attraverso l'individuazione di ulteriori dipendenti idonei alla mansione;                                                                                                                                                          
9)  Prevenzione e protezione per la sicurezza nei luoghi di lavoro    
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Categoria 
obiettivo  Descrizione Obiettivo (Performance) 

A10 1 1 10 A10B1 Efficacia Applicazione CCNL Funzioni Locali 2016/18  

A10 1 1 10 A10B1 Efficacia Applicazione CCNL Funzioni Locali 2016/18  

A10 1 1 10 A10C1 Efficienza 
Organizzazione e Pianificazione  Risorse Umane, Archivio del Personale, Procedimenti 
disciplinari                                               (10.6)                                                                 
U.O.C. 2 

A10 1 1 10 A10C2 Efficienza Gestione amministrativa Risorse Umane.                                                                (10.6)                 
U.O.C. 2 

A10 1 1 10 A10C3 Efficienza 
Gestione Fondi Risorse Decentrate e Relazioni Sindacali, Servizi ai dipendenti, 
Formazione professionale .                                                                   ((10.6))                        
U.O.C. 2 
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A10 

10. Risorse del Libero Consorzio Comunale di Ragusa 
 
Mission Cogliere le opportunità per il miglioramento 
Attività giuridiche, di gestione del personale, di Programmazione bilancio e gestione. Sicurezza dell'Ente.                                                                                              
Ottimizzazione delle risorse umane e finanziarie al fine di garantire al territorio i servizi della "nuova Provincia"                                                                                                                                     
1) Bilancio 2019 azioni e misure di salvaguardia  della qualità dei servizi nonostante l'esiguità delle risorse a disposizione;                                                                                                                                                                       
2) Pianificazione e programmazione: azione di coordinamento tra i settori;                                                                                                                                                        
3) Efficientamento recupero Tefa e altre entrate tributarie destinate alle ex Province oggi L.C.C.;                                                                                                                                                             
4)  Azzeramento costi gestione esterna vertenze;                                                                                                                                                                                                     
5) Recupero somme sanzioni amministrative, crediti Enti e da chi a vario titolo risulta debitore;                                                                                                                                                             
6) Recupero somme sanzioni amministrative e crediti Enti;                                                                                                                                                                                     
7) Applicazione Contratto Collettivo Decentrato Integrativo anno 2019/2020 e adeguamento dei regolamenti connessi;                                                                                                                                                                            
8) Potenziamento del contingente operaio attraverso l'individuazione di ulteriori dipendenti idonei alla mansione;                                                                                                                                                          
9)  Prevenzione e protezione per la sicurezza nei luoghi di lavoro    
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Categoria 
obiettivo  Descrizione Obiettivo (Performance) 

A10 3 01 03 A10B1 Efficacia 

Analisi e corretta applicazione delle norme finanziarie e contabili vigenti per il corrente 
esercizio finanziario al fine della corretta predisposizione dei documenti contabili di 
programmazione, con studio e predisposizione di tutti gli atti inerenti i trasferimenti 
regionali.    

A10 3 01 03 A10B2 Efficacia Gestione dei documenti Programmatori /contabili dell'Ente. Gestione amministrativa, 
contabile e fiscale della documentazione ricevuta.         

A10 3 01 03 A10B3 Efficacia  Redazione dei documenti di rendicontazione, altri adempimenti.      
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A10 

10. Risorse del Libero Consorzio Comunale di Ragusa 
 
Mission Cogliere le opportunità per il miglioramento 
Attività giuridiche, di gestione del personale, di Programmazione bilancio e gestione. Sicurezza dell'Ente.                                                                                              
Ottimizzazione delle risorse umane e finanziarie al fine di garantire al territorio i servizi della "nuova Provincia"                                                                                                                                     
1) Bilancio 2019 azioni e misure di salvaguardia  della qualità dei servizi nonostante l'esiguità delle risorse a disposizione;                                                                                                                                                                       
2) Pianificazione e programmazione: azione di coordinamento tra i settori;                                                                                                                                                        
3) Efficientamento recupero Tefa e altre entrate tributarie destinate alle ex Province oggi L.C.C.;                                                                                                                                                             
4)  Azzeramento costi gestione esterna vertenze;                                                                                                                                                                                                     
5) Recupero somme sanzioni amministrative, crediti Enti e da chi a vario titolo risulta debitore;                                                                                                                                                             
6) Recupero somme sanzioni amministrative e crediti Enti;                                                                                                                                                                                     
7) Applicazione Contratto Collettivo Decentrato Integrativo anno 2019/2020 e adeguamento dei regolamenti connessi;                                                                                                                                                                            
8) Potenziamento del contingente operaio attraverso l'individuazione di ulteriori dipendenti idonei alla mansione;                                                                                                                                                          
9)  Prevenzione e protezione per la sicurezza nei luoghi di lavoro    
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Categoria 
obiettivo  Descrizione Obiettivo (Performance) 

A10 3 01 03 A10B4 Efficacia Gestione dei movimenti finanziari inerenti al servizio Tesoreria. Altri servizi 

A10 3 01 03 A10B5 Efficacia Corretta gestione dei fondi provenienti dalla Regione in attuazione delle disposizioni 
stabilite dall'art. 21 della L.R. n. 8 del 8 maggio 2018. 

A10 3 01 03 A10B6 Efficacia Gestione economica del personale dipendente con predisposizione dei tabulati di 
svolgimento per la applicazione del contratto ed adempimenti contabili connessi.    

A10 3 01 03 A10B6 Efficacia Gestione previdenziale del personale sotto l'aspetto giuridico e pensionistico. Gestione 
contenzioso previdenziale. Gestione rapporti con l'Inps e altri istituti previdenziali.                                          
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A10 

10. Risorse del Libero Consorzio Comunale di Ragusa 
 
Mission Cogliere le opportunità per il miglioramento 
Attività giuridiche, di gestione del personale, di Programmazione bilancio e gestione. Sicurezza dell'Ente.                                                                                              
Ottimizzazione delle risorse umane e finanziarie al fine di garantire al territorio i servizi della "nuova Provincia"                                                                                                                                     
1) Bilancio 2019 azioni e misure di salvaguardia  della qualità dei servizi nonostante l'esiguità delle risorse a disposizione;                                                                                                                                                                       
2) Pianificazione e programmazione: azione di coordinamento tra i settori;                                                                                                                                                        
3) Efficientamento recupero Tefa e altre entrate tributarie destinate alle ex Province oggi L.C.C.;                                                                                                                                                             
4)  Azzeramento costi gestione esterna vertenze;                                                                                                                                                                                                     
5) Recupero somme sanzioni amministrative, crediti Enti e da chi a vario titolo risulta debitore;                                                                                                                                                             
6) Recupero somme sanzioni amministrative e crediti Enti;                                                                                                                                                                                     
7) Applicazione Contratto Collettivo Decentrato Integrativo anno 2019/2020 e adeguamento dei regolamenti connessi;                                                                                                                                                                            
8) Potenziamento del contingente operaio attraverso l'individuazione di ulteriori dipendenti idonei alla mansione;                                                                                                                                                          
9)  Prevenzione e protezione per la sicurezza nei luoghi di lavoro    
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Categoria 
obiettivo  Descrizione Obiettivo (Performance) 

A10 3 01 03 A10B6 Efficacia Adeguamento sistema informatico per collegamento diretto dei dati relativi agli oneri 
retributivi al personale dipendente con le procedure poste in essere dall'ufficio personale         

A10 3 01 04 A10B7 Efficacia Accertamento entrate      

A10 3 01 03 A10B8 Efficacia Gestione fondi economali e anticipazioni straordinarie ed inventariazione beni mobili. 
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A10 

10. Risorse del Libero Consorzio Comunale di Ragusa 
 
Mission Cogliere le opportunità per il miglioramento 
Attività giuridiche, di gestione del personale, di Programmazione bilancio e gestione. Sicurezza dell'Ente.                                                                                              
Ottimizzazione delle risorse umane e finanziarie al fine di garantire al territorio i servizi della "nuova Provincia"                                                                                                                                     
1) Bilancio 2019 azioni e misure di salvaguardia  della qualità dei servizi nonostante l'esiguità delle risorse a disposizione;                                                                                                                                                                       
2) Pianificazione e programmazione: azione di coordinamento tra i settori;                                                                                                                                                        
3) Efficientamento recupero Tefa e altre entrate tributarie destinate alle ex Province oggi L.C.C.;                                                                                                                                                             
4)  Azzeramento costi gestione esterna vertenze;                                                                                                                                                                                                     
5) Recupero somme sanzioni amministrative, crediti Enti e da chi a vario titolo risulta debitore;                                                                                                                                                             
6) Recupero somme sanzioni amministrative e crediti Enti;                                                                                                                                                                                     
7) Applicazione Contratto Collettivo Decentrato Integrativo anno 2019/2020 e adeguamento dei regolamenti connessi;                                                                                                                                                                            
8) Potenziamento del contingente operaio attraverso l'individuazione di ulteriori dipendenti idonei alla mansione;                                                                                                                                                          
9)  Prevenzione e protezione per la sicurezza nei luoghi di lavoro    
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Categoria 
obiettivo  Descrizione Obiettivo (Performance) 

A10 3 01 11 A10B9 Efficacia 

Mappatura ed analisi del Risk Management ai fini dell’aggiornamento e della 
predisposizione PTPCT 2019/2021.   Adattamento e riempimento della tabella Master 
relativa a: " Amministrazione Trasparente" secondo i requisiti di completezza, 
accessibilità e aggiornamento in analogia  come da Delibera Civit 50/2013.  Attuazione 
misure di prevenzione contenute nel PTPCT 2019/2021 per l'anno 2019.               

A10 5 11 01 A10B1 Efficacia Attività di programmazione finalizzata alla prevenzione dei rischi ed alla organizzazione 
delle attività di Protezione Civile in ambito sovracomunale. 

A10 5 11 01 A10B2 Efficienza Altre azioni ed iniziative di sostegno in ambito sovra comunale nel settore della 
Protezione Civile 
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A10 

10. Risorse del Libero Consorzio Comunale di Ragusa 
 
Mission Cogliere le opportunità per il miglioramento 
Attività giuridiche, di gestione del personale, di Programmazione bilancio e gestione. Sicurezza dell'Ente.                                                                                              
Ottimizzazione delle risorse umane e finanziarie al fine di garantire al territorio i servizi della "nuova Provincia"                                                                                                                                     
1) Bilancio 2019 azioni e misure di salvaguardia  della qualità dei servizi nonostante l'esiguità delle risorse a disposizione;                                                                                                                                                                       
2) Pianificazione e programmazione: azione di coordinamento tra i settori;                                                                                                                                                        
3) Efficientamento recupero Tefa e altre entrate tributarie destinate alle ex Province oggi L.C.C.;                                                                                                                                                             
4)  Azzeramento costi gestione esterna vertenze;                                                                                                                                                                                                     
5) Recupero somme sanzioni amministrative, crediti Enti e da chi a vario titolo risulta debitore;                                                                                                                                                             
6) Recupero somme sanzioni amministrative e crediti Enti;                                                                                                                                                                                     
7) Applicazione Contratto Collettivo Decentrato Integrativo anno 2019/2020 e adeguamento dei regolamenti connessi;                                                                                                                                                                            
8) Potenziamento del contingente operaio attraverso l'individuazione di ulteriori dipendenti idonei alla mansione;                                                                                                                                                          
9)  Prevenzione e protezione per la sicurezza nei luoghi di lavoro    
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Categoria 
obiettivo  Descrizione Obiettivo (Performance) 

A10 5 11 01 A10C1 Efficienza 
Protezione Civile-Azioni e/o interventi diretti di prevenzione dei rischi e gestione delle 
emergenze, anche mediante intese con altri soggetti istituzionali e con le associazioni e/o 
gli altri organismi di volontariato. 

A10 6 01 11 A10B1 Efficacia 
Adempimenti del datore di lavoro disposti dalla legislazione vigente, con particolare 
riferimento al Decreto Legislativo n.81/2008 e ss.mm.ii., per la tutela della salute e della 
sicurezza dei lavoratori. 

A10 17 01 03 A10.B1 Efficacia Programmazione e coordinamento redazione ed elaborazione del “DUP” dell’Ente  10.2                                           

A10 17 01 03 A10.B1 Efficacia Redazione ed elaborazione del Piano della Performance dell'Ente                                                   
10.2                                                                
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A10 

10. Risorse del Libero Consorzio Comunale di Ragusa 
 
Mission Cogliere le opportunità per il miglioramento 
Attività giuridiche, di gestione del personale, di Programmazione bilancio e gestione. Sicurezza dell'Ente.                                                                                              
Ottimizzazione delle risorse umane e finanziarie al fine di garantire al territorio i servizi della "nuova Provincia"                                                                                                                                     
1) Bilancio 2019 azioni e misure di salvaguardia  della qualità dei servizi nonostante l'esiguità delle risorse a disposizione;                                                                                                                                                                       
2) Pianificazione e programmazione: azione di coordinamento tra i settori;                                                                                                                                                        
3) Efficientamento recupero Tefa e altre entrate tributarie destinate alle ex Province oggi L.C.C.;                                                                                                                                                             
4)  Azzeramento costi gestione esterna vertenze;                                                                                                                                                                                                     
5) Recupero somme sanzioni amministrative, crediti Enti e da chi a vario titolo risulta debitore;                                                                                                                                                             
6) Recupero somme sanzioni amministrative e crediti Enti;                                                                                                                                                                                     
7) Applicazione Contratto Collettivo Decentrato Integrativo anno 2019/2020 e adeguamento dei regolamenti connessi;                                                                                                                                                                            
8) Potenziamento del contingente operaio attraverso l'individuazione di ulteriori dipendenti idonei alla mansione;                                                                                                                                                          
9)  Prevenzione e protezione per la sicurezza nei luoghi di lavoro    
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Categoria 
obiettivo  Descrizione Obiettivo (Performance) 

A10 17 01 03 A10.B1 Efficacia Redazione ed elaborazione del P.E.G. dell'Ente                                                   10.2                                                                

A10 17 01 03 A10.B1 Efficacia Redazione Relazione al Piano di performance                                                                                  
(10.2)                                                             

A10 17 01 03 A10.B1 Efficacia Redazione ed Elaborazione della Relazione  al Rendiconto di Gestione      (10.2)                                             
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Attività svolta dai singoli Settori dell’Ente   

per Missioni Programmi Obiettivi  

 

 

 

 

 

 

             ALLEGATI TECNICI:  

 

1) Schede obiettivi strategici e obiettivi operativi: 



Pagina 1 Pagina 1Risorse umane

2019

Esprimere in 
termini 

percentuali il 
valore 

raggiunto 
(%)

A1

S
T

R
A

T
E

G
IC

O

8 8 96%

Attuazione misure del PTPC di competenza                                                                               
1.1                                                                 

U.O.C. 2
A1B1.1

Messa in opera delle misure di prevenzione previste 
nel vigente PTPC  2017-2019 nelle tabelle E2 E3 E4 

E5; adempimenti monitoraggio sulle misure 
individuate; valutazione delle attività e delle misure.

Attuazione delle misure previste nel P.T.P.C.   2017-2019  ai  fini del monitoraggio previsto 
nell'allegato E1-Informativa al R.P.C. e resoconto  degli adempimenti delle misure anticorruzione- 

NULLA DA OSSERVARE
Rispetto scadenza da 

P.T.P.C.
% 100% 100% 100% 0% 8

Coordinamento D.ssa Maria Carmela 
Martorana: Referenti del Settore 1 per il 
PTPC per quanto di competenza : Sig,ra  

Salvina Occhipinti,  Sig.ra Luciana Carfì ( 
Risorse Umane), Ag. Gianna Carfì (Polizia 

Provinciale);                                                              
D.ssa Concetta Patrizia Toro (Servizi 

Sociali);   d.ssa Maria Concetta Pomillo 
(SPRAR);  

NO

Verifica, mappatura ed aggiornamento dei 
processi e delle misure di cui al PTPC di 

competenza                                                                 
1.1                                                                

U.O.C. 2

A1B1.2

 Verifica  ed eventuale aggiornamento dei processi e 
delle misure di prevenzione previste nel P.T.C.P. di 

competenza del settore e delle schede per il Risk 
Management.

Attuazione delle misure previste nel P.T.P.C. 2017-2019  ai  fini del monitoraggio previsto nell'allegato 
E1-Informativa al R.P.C. e resoconto sintetico degli adempimenti delle misure anticorruzione- 

NULLA DA OSSERVARE
Rispetto scadenza da 

P.T.P.C.
% 100% 100% 100% 0% 8

Coordinamento D.ssa Maria Carmela 
Martorana: Referenti del Settore 1 per il 
PTPC per quanto di competenza : Sig,ra  

Salvina Occhipinti,  Sig.ra Luciana Carfì ( 
Risorse Umane);                              Ag. 

Gianna Carfì (Polizia Provinciale);                                     
D.ssa Concetta Patrizia Toro (Servizi 

Sociali);                          dott.ssa Maria 
Concetta Pomillo (SPRAR),

NO

Verifica ed aggiornamento della Tabella 
Master relativa ad Amministrazione 

Trasparente                                                                  
1.1                                                              

U.O.C. 2

A1B1.3
 Aggiornamento e pubblicazione dei dati concernenti 

l'organizzazione e l'attività del settore
Si è provveduto all' aggiornamento della tabella Master per il Settore rispettando le periodicità previste dalla stessa.  NULLA DA OSSERVARE

Rispetto scadenza da 
P.T.T.I.

% 100% 100% 100% 0% 8
Referente per la trasparenza: Sig,ra  

Salvina Occhipinti
NO

1 12 02 A1C1
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Servizi e politiche 
Socio Assistenziali

gestione archivio servizi assistenziali                                              
1.3                                                                 

U.O.C. 3
A1C1.1

Archiviazione informatizzata e cartacea degli atti 
inerenti i servizi assistenziali compresi i 

provvedimenti inerenti i progetti Sprar. Invio Pec del 
servizio.

Il servizio ha provveduto a rubricare 920 atti scansionando tutti i documenti in entrata nel servizio. Ha provveduto 
inoltre su richiesta a fornire documenti archiviati sia all'utenza esterna che interna. Il personale addetto ha 
provveduto  inoltre a inviare le PEC e le mail inerenti i servizi di integrazione scolastica degli alunni disabili  

NULLA DA OSSERVARE

Archiviazione di tutti 
gli atti assegnati al 
servizio dall'ufficio 

protocollo 

% 100% 100% 100% 0% 8

Responsabile :                                                                                                  
Maria Nobile                                  

Altro personale                          Maria 
Massari                         Sostitute, in 
caso di assenza temporanea:  Grazia 

Iura, Francesca Carbone, Vita La 
Cognata, Carmela Micieli. U.O.C. 3

NO

1 01 11 A1 B2

E
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F
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A
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Privacy Privacy A1B2.1

Regolamento di attuazione del Regolamento U.E. 
n.679/2016 relativo alla protezione delle persone 
fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali: 
adempimenti.

Adeguamento degli atti amm.vi (determine) e della modulistica in uso all'ufficio  a quanto indicato dal GDPR 
2016/679  (non si è proceduto ad istituire il registro di trattamento dati perché in attesa di nomina del DPO)

SI RILEVA COME 
DESCRITTO LA 

MANCATA ISTITUZIONE 
DEL REGISTRO DI 

TRATTAMENTO DATI E 
SI GIUSTIFICA IL 

TARGET RAGGIUNTO 
BENCHE' INFERIORE A 

QUELLO ATTESO

Avvio delle procedure 
di attuazione delle 

prescrizioni 
regolamentari anche in 

conformità alle 
indicazioni del DPO

SI/NO 100% 80% 20% 8

    Responsabile                    
Occhipinti Salvina

  Sostituto, in caso di assenza 
temporanea:                                                                         

D.ssa Martorana Maria C.                                                                                                       
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8 8 100%

1 03 01 A2B1 A2B1.1

Gestione delle risorse umane assegnate alla U.O.C. 1, 
Coordinamento dell’attività delle varie unità operative 

semplici della U.O.C.1 e del personale assegnato, adozione, 
delle disposizioni di servizio giornaliere 
gestione  delle risorse finanziarie assegnate al settore 
Gestione delle risorse strumentali assegnate allla U.O.C. 1  
cura ed aggiornamento dell’inventario

aggiornamento del registro di carico e scarico delle armi e 
delle munizioni e predisposizione  atti necessari a tal uopo

p.s. del personale di polizia provinciale
al conseguimento e/o aggiornamento delle patenti di 
servizio del personale
ai corsi di tiro obbligatori annuali del personale,
Predisposizione e aggiornamento dei  reports (dati statistici) 
delle attività delle singole unità operative semplici relativi 
all’infortunistica stradale e cura l’invio mensile degli stessi 

dati all’ISTAT

La progressiva riduzione di unità operative (per pensionamento, per gravidanza, per inabilità ai servizi esterni, ecc.) ha 
richiesto uno sforzo aggiuntivo nella gestione del personale al fine di garantire adeguati standard operativi  sul territorio. Il 
numero complessivo delle unità si è ridotto da 29 a 24, di cui n. 13 agenti in servizio esterno.  E' stato curato ed aggiornato il 
registro di carico/scarico di armi e munizioni, l'aggiornamento delle patenti di servizio. Sono state programmate le lezioni del 
corso di tiro obbligatori annuali del personale armato. E' stata curata l'istruttoria sia cartacea che virtuale delle determine del 
settore, la gestione delle risorse strumentali e l'aggiornamento degli inventari,  la predisposizione degli atti inerenti le 
qualifiche di P.S., la predisposizione degli atti di gestione interna del personale ivi compresi i conteggi per la corresponsione 
dell’indennità di turno,  i conteggi per la corresponsione da parte del Ministero dell’Interno (Prefettura di Ragusa) 

dell’indennità di Ordine Pubblico per i servizi comandati dalla Questura di Ragusa, il monitoraggio dello straordinario per 

rientrare nel budget assegnato . E' stata curata  la predisposizione e l'aggiornamento dei report delle attività delle singole unità 
sia ai fini della verifica periodica dei risultati raggiunti sia per la trasmissione ad enti vari (Es. ISTAT per l'infortunistica 
stradale).

Definizione del 
processi attivati

% 100% 100% 0% 8
Responsabile:                            Isp. 

Sup. Castello Emanuele

974                     
974/1                         
974/4     

 4000,00                              
4000,00                       
6829,70           

 791,78                    
1509,78                        

0,00 
NO

1 03 01 A2B1 A2B1.2

Trattazione delle situazioni organizzative tipicamente 
trasversali a tutte le UU.OO.SS. della Polizia Provinciale, 

sia per quanto riguarda l’organizzazione dei servizi generali 

e la gestione di tutto il personale di pol. Prov.le (piano dei 
servizi e disposizione di servizio giornaliero, piano delle 

ferie, etc.),  gestione del protocollo degli atti del Comando;   
designazione, secondo criteri di rotazione, dell’Ufficiale di 

Servizio per ogni singolo turno,   controllo della posta 
elettronica (certificata e non)  in arrivo a 

polizia.provinciale@pec.provincia.ragusa.it e 
polizia.provinciale@provincia.ragusa.it e smistamento delle 
mail alle varie UU.OO.SS. della Pol. Prov.;  ogni e qualsiasi 

attività di supporto del Comando; ogni altra attività 
connessa o conseguente. 

Previe riunioni tra i responsabiliti a cadenza quindicinale/mensile per la programmazione delle attività, è stata
assicurata la programmazione giornaliera dei servizi ottimizzando l'impiego delle unità, predisponendo i piani-
ferie in previsione del periodo estivo. Per ogni turno, ivi comprese le domeniche ed i festivi, è stata garantita la
presenza di un Ufficiale di cooordinamento dei servizi. E' stata anche assicurata la presenza ai vari tavoli tecnici
presso Prefettura, Questura e Comuni vari della Provincia per la Pianificazione di interventi di Ordine e Sicurezza
Pubblica e di Protezione Civile, in occasione di eventi particolari.
E' stato effettuato il controlla continuo della posta elettronica (anche certificata) e si è provveduto al pronto
smistamento delle mail alle varie UU.OO.SS. della Polizia Provinciale, monitorando che tutte le istanze pervenute
fossero evase nei termini previsti.

definizione del 
processi attivati

% 100% 100% 100% 0% 8

U.O.S. 1.1 
 Responsabile                      Isp. Sup. 

Antonio Carbonaro
 Sostituto, in caso di assenza 

temporanea:   Isp. Sup. Emanuele 
Castello 

Altro personale:  
GUASTELLA LUIGI

PARRINO CARMELO
MUCCIO SALVATORE

DISTEFANO VINCENZO

NO

2. Sicurezza
Mission: Garantire una rete di vigilanza efficente 
Implementazione del modello di vigilanza territoriale, interventi mirati per assicurare operativamente, attraverso la prevenzione e le 
sanzioni, il corretto esercizio dell'attività venatoria e pescatoria, la repressione del bracconaggio, il controllo ambientale (aria, suolo, 
acqua), la protezione faunistica e zoofila, innovazione ed integrazione degli strumenti di controllo stradale.                                                                                                                                                
1) attività di polizia ambientale con particolare riferimento all'illecito smaltimento dei rifiuti agricoli;                                                                                                                                                  
2) attività di polizia venatoria con particolare attenzione al contrasto del   bracconaggio                                                                                                                             
3) controllo e vigilanza per il rispetto del codice della strada;                                                                                                                                                               
4) controlli e autorizzazioni ambientali

P.E.G. n. 1 -  Polizia Provinciale - Risorse Umane - Servizi Socio - Assistenziali  - DIRIGENTE: Dott. Raffaele Falconieri

1. Il Libero Consorzio Comunale di Ragusa un Ente  per il cittadino (accessibilità, trasparenza, partecipazione)

Mission: Erogare servizi efficienti, efficaci e utili alla collettività 
Le azioni e gli interventi  vanno indirizzati a orientare l’organizzazione dell'Ente alla realizzazione di servizi destinati a 

creare valore per il cittadino/utente, per le associazioni e per le imprese                                                                                                                                                                                   
1) Legalità, trasparenza e semplificazione dell'azione amministrativa;                                                                                                     
2) Multicanalità, innovazione tecnologica e informatica per un ampio e facile accesso ai servizi;                                                                                                                                                             
3) Corretta gestione dei flussi documentali e degli archivi dell'Ente
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Prevenzione della 
corruzione, 
trasparenza                        
( servizio 

complementare 
inserito tra quelli 

dello STAFF 
SEGRETERIA 
GENERALE)

S
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Cognome e nome

M
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e

Descrizione servizio 
(previsto in 

deliberazione del 
Commissario con i 
poteri della Giunta 

n. 125/2018)

Target 
atteso 

P
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io

 o
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Target 
raggiunto
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1 03 01 A2B1 A2B1.3

Attività di prevenzione, controllo e repressione degli 
illeciti contro il codice della strada, ogni altra attività 

connessa o conseguente

La viabilità provinciale è stata pattugliata quotidianamente (anche nelle domeniche e nei festivi), con la effettuazione di n. 
3321 controlli veicolari che hanno portato alla elevazione e contestazione di n. 807 infrazioni al cds. tra cui  n. 178 violazioni 

per omessa revisione (di cui n. 31 casi per omessa revisione per più di una volta), n. 60 mancato uso delle cinture, n. 43 
mancata copertura assicurativa R.C.. Decurtati n. 842 punti patente. Particolare attenzione è stata data al controllo dei 

cosidetti "Mezzi pesanti", con 47 servizi mirati, 163 autocarri controllati, 7 conducenti denunciati all'A.G. per 
manomissione/alterazione del cronotachigrafo e n. 51 infrazioni varie alle norme dell'autotrasporto, ecc.   Nel complesso un 

totale contestate infrazioni per un importo edittale di € 172.411,00  e sono stati effettivamente  incassati 60.498,60 (35,01%) 

Cap. in  Entrata n.  93   "AMMENDE E OBLAZIONI PER CONTRAVVENZIONI ALLE NORME SULLA 
CIRCOLAZIONE STRADALE" (COLL.CAPP.974/3-974/4-) e Cap. E 93 / 1  " AMMENDE E OBLAZIONI PER 

CONTRAVVENZIONI ALLE NORME SULLA CIRCOLAZIONE STRADALE RUOLI SUPPLETIVI ANNI PRECED."

SI RILEVA COME 
DESCRITTO LA 

MAGGIORAZIONE DEI 
CONTROLLI RISPETTO 

A QUELLI PREVISTI 
NONOSTANTE IL 
PERSONALE SIA 

RIMASTO UGUALE

N. Controlli eseguiti                                
IN RAPPORTO AL 
PERSONALE IN 

SERVIZIO 
EFFETTIVO                 

n. controlli 
per unità

248  controlli/ 
unità 

248 
controlli/ 
unità 255

100% 0% 8

U.O.S. 1.4 
Responsabile                      Isp. Sup. 

Alfredo Cannata 
Sostituto, in caso di assenza 

temporanea Isp. Sup. Carmelo Di Rosa 
Altro personale (13 unità):      

BARONE VINCENZO, 
BLANGIARDI LUIGI,  BOCCHIERI 

ROBERTO,  BRANCHINA 
ANTONINO,  CARUSO ANTONIO, 
CAVARRA MICHELE, CASTELLO 

STEFANO, COBISI GIUSEPPE, 
OTTONE LINDA, PARRINO 
CARMELO, TERRANOVA 
SALVATORE, GIARDINA 

VIVIANA, SANTORO LUIGI

974/3 13659,39 NO

1 03 01 A2B1 A2B1.4

Gestione dell’infortunistica stradale,  completamento 

degli atti dei rilevamenti degli incidenti stradali con 
acquisizione di eventuali ed ulteriori  fattori idonei 
alla formazione delle fonti prova, nonché alla loro 

successiva elaborazione; cura delle comunicazioni agli 
interessati ed alle Autorità competenti (sia Giudiziarie 

che Amministrative) di tutti gli elementi per una 
corretta definizione del sinistro stradale. Ricevimento 
del pubblico, predisposizione delle copie degli atti per 
il rilascio (tramite URP) ai soggetti richiedenti, ogni 

altra attività connessa o conseguente

Le pattuglie sono state chiamate e sono intervenute per le attività di rilievo di n. 68 sinistri (100% delle richieste 
di intervento), che hanno visto coinvolti n. 117 veicoli, n. 159 persone (n. 4 morti, n. 3 prognosi riservata, n. 64 

feriti).  L'Ufficio Infortunistica Stradale ha istruito e completato nei termini gli atti relativi alla ricostruzione 
dinamica di tutti i sinistri, provvedendo al rilascio, tramite URP, delle copie alle parti interessate (n. 87 richieste, 
tutte  esitate in un tempo medio di giorni 14 dall'autorizzazione del Magistrato). Il rilievo dei sinistri viene svolto 

con l'utilizzo di TOP CASH, uno strumento basato sull'uso della tecnologia Gps che  consente di evidenziare i 
dati nel rilievo dei sinistri stradali con estrema precisione e rapidità, riducendo in modo sensibile i tempi della 

rilevazione dell'incidente. Tutto il personale è stato formato all'uso di detto strumento tecnologico. 

NULLA DA OSSERVARE
Adempimenti 

previsti/Adempimenti 
eseguiti

% 100% 100% 100% 0% 8

U.O.S. 1.5 
Responsabile                       Isp. Sup. 

Arcangelo Schembari 
Sostituto, in caso di assenza 

temporanea Isp. Sup. Antonio Barresi

NO

1 03 01 A2B1 A2B1.5

Gestione degli accertamenti di violazione al c.d.s. 
attraverso il sistema informatico e cura dei relativi 

registri; gestione dei proventi incassati; gestione degli 
accertamenti di violazioni amministrative in materia 

ambientale e venatoria; formazione dei ruoli esattoriali 
per la riscossione coattiva; istruzione e gestione dei 

ricorsi in via amministrativa e giudiziaria;  segreteria 
della Commissione d’Esami per il conseguimento 

dell’attestato di idoneità di Autotrasportatore di merci 

c/terzi; adempimenti derivanti dal PTPC e del PTTI  
ed ogni altra attività connessa o conseguente

l'Ufficio ha curato e gestito entro i termini di legge la stampa e notificazione dei verbali di contestazione di 
violazioni al codice della strada, in materia ambientale e venatoria, con la trasmissione degli atti agli uffici 

competenti. Ha curato inoltre tutti gli adempimenti conseguenti (sottrazione punti patente, trasmissioni all'UTG 
delle patenti ritirate, alla MCTC delle carte di circolazione ritirate, riconsegna, etc.). Con determine 128/2019 e 

140/2019 sono state iscritte a ruolo per la riscossione coattiva i verbali non pagati per un importo di € 

399.221,02. Sono stati istruiti e gestiti n. 23 ricorsi avverso i verbali elevati (contenzioso pari 2,86%) di cui 4 
avanti al Prefetto e 19 avanti il Giudice di Pace. La Segreteria della Commissione di Esami ha predisposto e 

curato la pubblicazione di due bandi di esami (I e II sessione) . I candidati ammessi agli esami sono stati 50, di cui 
27 hanno superato le prove e conseguito l'attestato. L'ufficio ha inoltre curato tutti gli adempimenti previsti dal 

vigente PTPC e PTTI. 

SI RILEVA CHE COME 
DA TARGHET ATTESO 

IN NUMERO DEI GIORNI 
NECESSARI è 

DIMINUITO RISPETTO 
AL 2018 MIGLIORANDO 

LA PERFORMANCE

Data esecutività verbali 
non pagati/data 

approvazione ruoili 
esattoriali

GG 245 200 100% 0% 8

U.O.3. 1.6
 Responsabile: Isp. Sup. Di Rosa 

Carmelo
        Sostituto, in caso di assenza 
temporanea: Isp. Sup. Schembari 

Arcangelo                                                      
Altro personale:

Carfì Gianna
U.O.S. 1.6 

974/2  4.000,00  2.792,65 NO

1 16 02 A2B2

E
F

F
IC

A
C

IA

Polizia Provinciale 
Prevenzione, 
controllo e 

repressione degli 
illeciti contro la 
tutela faunistico-

venatoria

Ammissione al contributo regionale di 
finanziamento per l'attività di vigilanza 
venatoria L.R. 33/97 per l'anno 2017.                        

U.O.C. 1                                                         
( 2.3)

A2B2.1

Elaborazione del programma di vigilanza venatoria 
per l'ammissione a contributo regionale. Istruzione 
della pratica ed attuazione del programma da 
rendicontare nel 2018. 

Con nota prot. 4355 del 13/2/2019 è stata presentata istanza di ammissione al finanziamento per il 2019 delle 
spese per attività di vigilanza venatoria per un ammontare di € 970,000,00. La Regione Siciliana, con D.R.S. n. 

951 del 25/6/2019, ha accolto l'istanza di finanziamento, impegnando la somma di € 118.329,98 in favore di 

questo Ente.. 

NULLA DA OSSERVARE
ammissione al 
finanziamento

SI/NO 100% 100% 100% 0% 8
Isp. Sup. Vindigni Vincenzo  applicato: 

Salvatore Muccio
2259 120.000,00 NO

1 09 02 A2B3

E
F

F
IC

A
C

IA

Polizia Provinciale 
Prevenzione, 
controllo e 

repressione degli 
illeciti contro 

l'ambiente

attività di prevenzione, controllo e 
repressione degli illeciti contro l’ambiente, 

ogni altra attività connessa o conseguente                                                               
A2B3.1

Controlli periodici sull’attività di gestione dei rifiuti  

presso imprese industriali e artigianali. • Verifiche sul 

territorio per la prevenzione e repressione delle 
emissioni illecite di fumi in atmosfera •Attività di p.g. 

di iniziativa o su delega della A.G. nel territorio 
provinciale, ai fini della tutela della salute pubblica e 

dell’ambiente •Ogni altra attività di polizia ambientata 

delegata o di iniziativa

Il nucleo (5 unità) ha operato n. 102 controlli di imprese produttrici di rifiuti. Controlli specifici sono stati svolti 
per il contrasto delle cd. "Fumarole" (abbruciamento di rifiuti agricoli serricoli): n. 26 soggetti denunciati all'A.G. 

, n. 41 titolari di aziende agricole diffidati. Altre 23 imprese sono state diffidate per una corretta gestione dei 
rifiuti inertI e n. 1 soggetto è stato denunciato per trasporto e/o abbandono dei rifiuti in assenza delle 

autorizzazioni previste da T.U. Ambientale con sequestro dell'autocarro;  n. 12 indagini delegate dalla A.G..  Il 
nucleo ha preso parte alle attività di controllo da parte del Gruppo Interforze istituito dalla Prefettura di Ragusa 

con Carabinieri e Questura per il controllo di aziende di allevamento: 2 aziende  sono state sequestrate e i titolari 
denunciati all'A.G. per stoccaggio abusivo di rifiuti pericolosi e scarico acque reflue non autorizzato                        

SI RILEVA CHE IN 
RAPPORTO AL 

PERSONALE 
IMPIEGATO SONO 
STATI SVOLTI Più 

CONTROLLI 
RISPETTOALL'ANNO 

PRECEDENTE

N. controlli previst/i               
/N. controlli eseguiti           
IN RAPPORTO AL 
PERSONALE IN 

SERVIZIO 
EFFETTIVO 

n. controlli 
per unità

  20,1 
controlli/ 

unità 

20,4 
controlli/ 

unità 
100% 0% 8

U.O.S. 1.2 
 Responsabile: Isp. Sup. Antonio Terribile

        Sostituto, in caso di assenza 
temporanea: Isp. Sup. Emanuele Castello 

Altro personale:  TUVE’ GIUSEPPE, 

BARONE VINCENZO, GIARDINA 
VIVIANA, SANTORO LUIGI, 

GALLETTO  JOSE’ MASSIMILIANO (in 

assegnazione temporanea  presso il 
Comune di Joppolo Giancaxio (AG))

NO

1 16 02 A2B4
EFFI
CACI

A

Polizia Provinciale 
Prevenzione, 
controllo e 

repressione degli 
illeciti contro la 
tutela faunistico-

venatoria

Attività di prevenzione, controllo e 
repressione degli illeciti contro la tutela 
faunistica venatoria; verifiche e controlli 

delle aziende zootecniche, ogni altra 
attività connessa o conseguente                                        

U.O.C. 1       

A2B4.1

Prevenzione ed accertamento violazioni in materia di 
Caccia in tutto il territorio ibleo  e di pesca nelle 

acque interne. In particolare:  vigilanza per assicurare 
il rispetto dei periodi di apertura degli esercizi ittico-

venatori e del prelievo di ciascuna specie,  repressione 
del fenomeno del bracconaggio,  contrasto 

dell’esercizio dell’attività venatoria con mezzi vietati. 

Attività di polizia giudiziaria ed amministrativa 
correlate a quanto sopra. Custodia beni sequestrati.

Effettuati controlli mirati al contrasto del bracconaggio sia nell'ATC RG1 che ATC RG2.  Nonostante la minor 
presenza di cacciattori nelle zone rurali per tutta la stagione venatoria, sono stati controllati  n. 515 cacciatori con 
il segunte esito:, n. 24  soggetti  sono stati denunciati all'A.G. per vari reati venatori (prevalentemente caccia con 
mezzi vietati),  con sequestro di n. 23 fucili, n. 1145 cartucce, n. 2 furetti, n. 5 richiami acustici, batterie, 
altoparlanti, reti, gabbie, trappole ed altro materiale utilizzato illecitamente . E’ stata inoltre sequestrata la 

seguente Fauna selvatica illegalmente abbattuta: n°9 colombacci, n°6 conigli selvatici, n°8 allodole e n°35 tordi. 
Contestate n. 19 infrazioni amministrative per violazioni del vigente calendario venatorio. Sono stati controllati n. 
48 pescatori nelle acque interne (fiumi e dighe) e contestate n°2 violazione al regolamento provinciale per 
l’esercizio della pesca sportiva nelle acque interne della provincia di Ragusa. Controlli totali: 563. Unità 

impiegate: continuative 5, con l'aggiunta di altre 10 in alcuni periodi (es: apertura caccia)   

SI RILEVA CHE IL 
TARGHET ATTESO è 
STATO RAGGIUNTO 
CON UN NOTEVOLE 
MIGLIORAMENTO 
DEGLI STANDARD 

RISPETTO AL 2018  IN 
RAPPORTO AL 
PERSONALE 
IMPIEGATO

N. controlli previsti/N. 
controlli eseguiti                                         

IN RAPPORTO AL 
PERSONALE IN 

SERVIZIO 
EFFETTIVO 

n. controlli 
per unità

27,75 
controlli/ 

unità 

37,53 
controlli/unit

à
100% 0% 8

U.O.S. 1.3 
 Responsabile: Isp. Sup. Vincenzo 

Vindigni 
        Sostituto, in caso di assenza 
temporanea:   Isp. Sup. Antonio 

Carbonaro 
Altro personale:     BRAFA GIOVANNI, 

FIORE ORAZIO, MARE GAETANO, 
TERRANOVA SALVATORE, 

CASTELLO STEFANO

2258                         
2258/1                    
2258/2                       
2259                        

2259/1                    
2259/2 

1.500,00  1.000,00  
500,00  120.000,00  
4.000,00 1.000,00

1.437,00 84,44  
191,00  

23.000,00 
2.864,09  314,00 

NO

A9

S
T

R
A

T
E

G
IC

O

10 10 100%

1 12 2 A9B1 A9B1.1

Espletamento delle procedure previste per l' esecuzione delle 
attività delegate di: assistenza scolastica a favore degli studenti 
portatori di handicap sensoriali e psicofisici, Assistenza 
specialistica e  trasporto degli alunni con handicap psicofisico, 
sostegno didattico extrascolastico, assistenza all'orientamento, 
l’assistenza alla comunicazione ad alunni non udenti e non vedenti 

e ricovero presso istituti specializzati; Referente nei rapporti con la 
Regione Siciliana (titolare della funzione);
Attività di rendicontazione periodica ;  Stima,della spesa, 
necessaria per l’anno scolastico successivo, da richiedere alla 

Regione titolare del servizio; Predisposizione dei contratti con gli 
organismi accreditati ;
Coordinamento , del gruppo di lavoro assegnato alla U.O.C. 3; 

scuole, alle coop.ve e Enti gestori del servizio;A cadenza periodica 
si predispongono   specifici controlli sul regolare svolgimento dei 
serviz;i Si sovraintende ai rapporti con gli Enti che rappresentano e 
tutelano gli interessi dei disabili;  Viene verificato  l’aggiornamento 

degli elenchi per il monitoraggio dei soggetti  coinvolti. Viene 
effettuato il necessario raccordo e coordinamento fra le 
UU.OO.CC. del Settore per l'acquisizione e il coordinamento dati 
relativi al DUP, la verifica  finale sullo stato di attuazione 
programmi, la Performance, controllo di gestione e sistema della 
verifica standard di qualità del Settore;                 

VEDI RELAZIONE ALLEGATA.                                                                                                                                    Cap. in Entrata n. 60 / 
2   FUNZIONI DI ASSISTENZA PER SERVIZI ASSISTENZIALI AGLI ALUNNI DISABILI-L.R.24/2016-ART.6 NULLA DA OSSERVARE

n. di alunni-studenti 
assistiti / n. di richieste 

ricevute
% 100% 100% 100% 0% 8

Responsabile:                           Ds.ssa 
Concetta Patrizia Toro                                       

Sostituto, in caso di assenza : dr.ssa 
Maria Rosa Guastella                                                      

U.O.C 3

2370                                                    
2383                           
2386                           

500,00               
600,00  2.148.897,21

445,07  140,00  
2.102.485,35 

SI

E
F

F
IC

A
C

IA

Polizia Provinciale 
Prevenzione, 
controllo e 

repressione degli 
illeciti contro il 

C.d.S . Rilevazione 
sinistri stradali 

Prevenzione, controllo e repressione degli 
illeciti contro il C.d.S.                                                        

(2.1)                                                                 
U.O.C. 1                                                                                        

9. I servizi sociali e il territorio

Mission: una comunità socialmente responsabile
Intervenire quotidianamente per soddisfare i bisogni emergenti della popolazione significa lavorare costantemente per rendere i servizi erogati sempre 
più flessibili e adattabili alle diverse esigenze, ma significa anche garantire ai cittadini un sistema articolato e strutturato di interventi e servizi sociali 
integrati a più livelli. Il L.C.C. interviene nel sistema garantendo i servizi integrati di assistenza e trasporto  finalizzati all’integrazione socio-scolastica 

dei soggetti in situazione di handicap psico-fisico e sensoriale inseriti nelle scuole pubbliche di 2° grado e nell'Università nel territorio provinciale
L'Ente interviene inoltre facendosi carico, anche, del sostegno all'inclusione sociale dei cittadini stranieri e alla coesione sociale della comunità 
provinciale attraverso progetti finalizzati alla gestione di azioni di sistema per l'accoglienza, la tutela e l'integrazione a favore di richiedenti asilo e 
rifugiati nel quadro del Sistema di protezione per Richiedenti Asilo e Rifugiati (S.P.R.A.R.).
1)  Integrazione socio-scolastica dei ragazzi diversamente abili ;                                                                           2) Azioni di sostegno per favorire 
l'integrazione e l'accoglienza degli stranieri
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P
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m
a

1 12 2 A9B1 A9B1.2
Aggiornamento e revisione regolamento per la 

disciplina degli interventi socio educativi assistenziali 
in favore di studenti disabili

Con la Deliberazione del Commissario Straordinario 
con i poteri del Consiglio n. 8 del 3 aprile 2019 è stato approvato  il “Regolamento per la disciplina dei servizi di trasporto ed 

assistenza in favore di studenti disabili” del L.C.C. di Ragusa già Provincia Regionale di Ragusa. Detto regolamento, 

disciplinando i principi e le modalità cui devono uniformarsi la gestione, l'accesso e l'erogazione dei servizi  e delle attività di 
assistenza agli alunni con disabilità fisiche e/o sensoriali svolte da questo Ente  ha sostituito  quello approvato con 
deliberazione Consiliare n. 14 del 6 febbraio 1997, poi modificato con successive deliberazioni del Commissario 
Straordinario con i poteri del Consiglio Provinciale n. 1 del 12.01.2001 e n. 7 del 30.01.2001, che regolava solo l’erogazione 

di prestazioni socio-assistenziali a favore di alunni non vedenti e non udenti rieducabili. in data 14 marzo 2019  la bozza del 
Regolamento  elaborata è stata inviata, per eventuali osservazioni,  ai seguenti soggetti operanti, a vario titolo, nel campo 
della disabilità: 
Lega Coop, Conf Cooperative, AGCI Associazione Generale Cooperative Italiane ,  COORDINAMENTO PROVINCIALE  
PRO DIRITTI “H”, “ANFFAS  ONLUS” -  Modica - , “ANFFAS  ONLUS” – Ragusa –,  “AIFFAS” – Vittoria –,  “U.I.C.I.” 

– Sez. di Ragusa –, FORUM DEL III SETTORE – Ragusa –, “ENTE NAZIONALE SORDI”  Sede di Ragusa, “ASS. 

INTEGRA” di Ragusa ,“C.S.R.-A.I.A.S.” Ragusa.

Entro il termine assegnato, nessuna osservazione e/o proposta di modificazione/integrazione è pervenuta a questo Ente.
  

NULLA DA OSSERVARE
Aggiornamento e 

revisione regolamento 
SI/NO 100% 100% 0% 8

U.O.C 3                           
Responsabile:                           Ds.ssa 

Concetta Patrizia Toro                                                                                            

1 12 2 A9B1 A9B1.3

Aggiornamento e revisione del registro del L.C.C. di 
Ragusa  degli Enti Accreditati per il servizio di 
assistenza all'autonomia e alla comunicazione 

scolastica nelle scuole superiori di secondo grado 
l'universita e i corsi professioneli del territorio 
provinciale trasportoin favore di studenti con 
disabilità fisico psichico e sensoriale grave 

Con la Deliberazione Commissariale n.16 del 3/04/2019, adottata con i poteri della Giunta, I.E., Il Commissario ha espresso 
l'indirizzo politico-amministrativo:
1) Di confermare per l’anno scolastico 2019/20,  il regime  dell’accreditamento per l’erogazione del servizio di assistenza 

specialistica e trasporto a favore di studenti residenti con disabilità grave che frequentano gli istituti di istruzione secondaria 
superiore l’università e i corsi di formazione professionale del territorio della provincia di Ragusa, e quindi di assicurare detti 

servizi mediante l’affidamento  agli enti accreditati , individuati  secondo il criterio della libera scelta da parte dell’utente e 

affidati sulla base del maggior numero di preferenze espresse dall’utenza  nell’ambito di ciascun istituto scolastico

2) Di predisporre la formazione dell’Albo Provinciale per l’erogazione dei servizi assistenziali per il triennio 2019/22 

prorogabile per ulteriori due anni, con procedura di evidenza pubblica, al fine di consentire l’inserimento di quanti più 

operatori del terzo settore possibili;.
 Con la determinazione dirigenziale Reg. Gen. n.1083  prot. n. 14570 del 27/05/19 è stato approvato l’accreditamento degli 

enti aventi diritto all’Albo Provinciale per l’erogazione dei servizi assistenziali in favore degli  studenti disabili psico-fisici e 

sensoriali per il triennio A.S. 2019/2020 – 2020/20121 - 2021/2022, come da esito espresso nel  Verbale (prot.n. 14550 del 

27 maggio 2019), distinto in tre sezioni. 

NULLA DA OSSERVARE
Aggiornamento e 

revisione 
SI/NO 100% 100% 0% 8

U.O.C 3                           
Responsabile:                           Ds.ssa 

Concetta Patrizia Toro                                                                                            

1 12 2 A9B1 A9B1.4

Liquidazione  e pagamento  alla cooperativa del 
compenso dovuto per il servizio di assistenza 

specialistica e trasporto reso agli studenti psicofisici e 
bonus. Attività di controllo sulle ore di presenza  
indicate nel libretto   firmato dal capo d’istituto, 

verifica sulla corrispondenza in correlazione al budget 
assegnato. 

VEDI PROSPETTO ALLEGATO con il dettaglio delle date e le medie delle giornate per Ente accreditato  

SI RILEVA UNA 
VELOCIZZAZIONE DEI 

TEMPI DI 
LIQUIDAZIONE DELLE 
FATTURE PER COME 

PREVISTO NELLO 
STATO DI ATTUAZIONE 
E DOCUMENTATO DAL 
PROSPETTO ALLEGATO 

 data ricezione fattura 
in piattaforma 

elettronica/ data invio 
determina di 

liquidazione al settore 
contabile per il 

pagamento

GG 20 6,7 100% 0% 8

U.O.C 3                          Responsabile 
del procedimento :                        

dr.ssa Maria Rosa Guastella                                                                                                    
Sostituto, in caso di assenza 

temporanea:                             Ds.ssa 
Concetta Patrizia Toro Responsabili 
della redazione delle determine di 

liquidazione e del controllo sulle ore 
di presenza              Carbone 

Francesca 
 La Cognata Vita                                                                    

NO

1 12 2 A9B1 A9B1.5

Liquidazione  e pagamento alla cooperativa o ente 
accreditato del compenso dovuto per il servizio  di 
assistenza scolastica reso agli studenti portatori di 

handicap sensoriali sostegno didattico extrascolastico, 
assistenza all'orientamento, assistenza alla 

comunicazione ad alunni non udenti e non vedenti e 
ricovero presso istituti specializzati; Attività di 

controllo sulle ore di presenza  indicate nel libretto   
firmato dal capo d’istituto o dai genitori , verifica 

sulla corrispondenza in correlazione al budget 
assegnato.

VEDI PROSPETTO ALLEGATO con il dettaglio delle date e le medie delle giornate per Ente accreditato  

SI RILEVA CHE COME 
DA TARGHET ATTESO 

IN NUMERO DEI GIORNI 
NECESSARI è 

DIMINUITO RISPETTO 
AL 2018 MIGLIORANDO 

LA PERFORMANCE

 data ricezione fattura 
in piattaforma 

elettronica/ data invio 
determina di 

liquidazione al settore 
contabile per il 

pagamento

GG 20 5,08 100% 0% 8

U.O.C 3                          Responsabile 
:                        dr.ssa Maria Rosa 

Guastella                                                                   
Sostituto, in caso di assenza 

temporanea:                             Ds.ssa 
Concetta Patrizia Toro                                                 

Responsabili della redazione delle 
determine di liquidazione e del 
controllo sulle ore di presenza                                      

  Miceli Carmela  
 Massari Maria 
 Nobile Maria                                     

1 12 2 A9B1 A9B1.6

Attività / funzione specialistica nei rapporti con gli 
Istituti Scolastici , genitori Cooperative e operatori 

scolastici.   Partecipazione  ai tavoli tecnici di 
concertazione  ASP- USP- LLC . Rapporti con gli 
Enti che rappresentano e tutelano gli interessi dei 

disabili. 

Il servizio comporta un continuo raffronto con il territorio e con tutti coloro che rappresentano gli interessi degli 
studenti portatori di Handicap.I funzionari coinvolti hanno partecipato agli incontri organizzati per poi trasporre 

gli interessi esposti all'interno del servizio di propria competenza alla ricerca di un continuo miglioramento. 
NULLA DA OSSERVARE

definizione dei 
processi attivati

% 100% 100% 100% 0% 8

U.O.C 3                        Responsabile :                        
dr.ssa Maria Rosa Guastella                                                                   
Sostituto, in caso di assenza 

temporanea:  Dr.ssa Concetta Patrizia 
Toro                                                 

U.O.C 3            

NO

1 12 2 A9B1 A9B1.6

 Aggiornamento degli elenchi degli alunni (delle varie 
disabilità) aventi diritto all’assistenza e/o trasporto. 

Aggiornamento dei registri di ispezione nelle scuole. 
Invio delle PEC del servizio. Aggiornamento 

rendiconto dinamico dei costi del servizio. Referente 
del servizio per l'inserimento dei dati nella 

Trasparenza 

Gli elenchi sono stati costantemente monitorati e aggiornati con gli eventuali inserimenti di studenti disabili 
segnalati dalla scuola anche durante l'anno L'inserimento viene  effettuato dopo che  il servizio accerta il possesso 

dei requisiti e  controlla tutta la documentazione diagnostica. E' stato regolarmente aggiornato il rendiconto 
dinamico che il responsabile del servizio ha elaborato per avere un riscontro immediato dei pagamenti effettuati e 
sono stati elaborati gli elenchi per le ispezioni presso gli istituti ogni qual volta che i funzionari si sono recati per i 

sopralluoghi presso le scuole. I dati relativi al servizio della U.O.C. 3 sul portale della trasparenza sono stati 
inseriti 

NULLA DA OSSERVARE
definizione dei 
processi attivati

% 100% 100% 100% 0% 8

U.O.C 3                        Responsabile :                                                
Grazia Iura                                      

Altro personale                             
Maria Massari                                                                                        

NO

1 12 2 A9B1 A9B1.7
Sopralluoghi nelle scuole  di istruzione superiore  per 
monitorare il servizio effettuato dagli  Enti/Coop.ve 

accreditate

I funzionari responsabili hanno effettuato i sopralluoghi nelle scuole dove gli studenti assistiti usufruiscono del 
servizio di integrazione scolastica fornito dall'Ente. I sopralluoghi hanno consentito  di verificare l' efficacia e 

l'efficienza del servizio effettuati dalle Coop.ve /Enti accreditati e nel contempo di intervervenire nelle eventuali 
problematiche rilevate.(Vedi nota chiarimenti prot. 12838 del 26/05/2020)

SI RILEVA CHE NON E' 
STATO INDICATO IL 

NUMERO DEGLI 
ISTITUTI MONITORATI

N.istituti /n. di istituti 
monitorati

% 100% 100% 100% 0% 8
U.O.C 3                                                                                  

Dr.ssa Concetta Patrizia Toro                                         
dr.ssa Maria Rosa Guastella               

NO

1 12 2 A9B1 A9B1.8
indagine di customer satisfaction sui servizi  

assistenziali resi agli alunni disabili 

Sono stati intervistati i famigliari conviventi e  anche i soggetti che lavorano con gli studenti disabili e hanno un 
ruolo attivo nella vita scolastica dei nostri assistiti.
Lo strumento prescelto per questa indagine, che è stato effettuato quest’anno per la terza volta, è stato il 

questionario a domande chiuse somministrato da dipendenti addetti ai servizi socio assistenziali dell’Ente in 

occasione della presentazione dell’istanza di accesso al servizio per l’anno scolastico 2019/2020. 

Per la seconda  volta i questionari, come già detto,  sono stati sottoposti anche agli operatori delle Cooperative 
accreditati da questo Ente che erogano il servizio, agli insegnanti di sostegno delle scuole coinvolte e a tutti gli 
altri soggetti che in maniera libera volevano esprimere la loro opinione. 
Gli utenti non sono stati avvertiti preventivamente sì al fine di ricevere risposte quanto più rispondenti alle 
esigenze personali e non dettate da logiche suggerite da altri.
   L’elaborazione e il commento dei dati  risulta pubblicato nell'apposita sezione  del sito dedicata ai servizi sociali 

dell'Ente  e  alla  sezione Trasparenza 

NULLA DA OSSERVARE

Elaborazione del 
documento di analisi 

dei risultati 
dell'indagine di 

soddisfazione condotta

SI/NO 100% 100% 100% 0% 8

U.O.C 3                   Responsabile:                        
Dr.ssa Concetta Patrizia Toro                                                                                   

Personale impiegato :                      
MARIA ROSA GUASTELLA                              

MICELI CARMELA
CARBONE FRANCESCA

IURA MARIA GRAZIA
LA COGNATA VITA

MASSARI MARIA
NOBILE MARIA

SI

A9B2.1

Espletamento di tutte le procedure previste per la corretta 
gestione dei progetti SPRAR attivati da questo L.C.C., in 
particolare verifica, anche mediante sopralluoghi (con 
cadenza non superiore al bimestre) presso le strutture di 
accoglienza, della regolare conduzione da parte dell’Ente 

Affidatario/attuatore del servizio di accoglienza immigrati;
Esecuzione di  relazioni sistematiche,con i soggetti in vario 
modo coinvolti nel progetto (S.Centrale, Ministero 
dell’Interno, Ente gestore, Revisore Contabile 

Indipendente);
Coordinamento, anche con elevato grado di autonomia 
gestionale e organizzativa ,del gruppo di lavoro 
intersettoriale impegnato nei progetti SPRAR;
Verifica e monitoraggio della gestione economica dei 
progetti SPRAR, con attività di raccordo tra la contabilità 
del Servizio Centrale e la gestione interna, anche in 
collaborazione con il Settore Finanze e Contabilità 
dell’Ente. Controllo del  pieno rispetto delle scadenze 

(rendicontazioni, etc.) Espletamento delle procedure ed 
attività residuali del progetto F.A.M.I.
 Espletamento delle procedure ed attività residuali del 
progetto “Trazzere”, provvedendo a tutte le incombenze 

necessarie per chiusura di detto progetto e la riconsegna 
dell’immobile.

Nel corso del 2019 sono state espletate tutte le procedure previste per la corretta gestione dei progetti SPRAR /SIPROIMI  
di cui è titolare il  L.C.C.. In particolare sono state effettuate verifiche sulla documentazione relativa alla rendicontazione, vari  

sopralluoghi  presso le strutture di accoglienza al fine di verificare la regolare conduzione da parte dell’Ente 

Affidatario/attuatore del servizio di accoglienza immigrati, nel rispetto di quanto previsto dalla norma. E' stata creata una rete 
di    relazioni sistematiche,con i soggetti in vario modo coinvolti nel progetto (S.Centrale, Ministero dell’Interno, Ente 

gestore, Revisore Contabile Indipendente).E' stato  coordinato, anche con elevato grado di autonomia gestionale e 
organizzativa, un  gruppo di lavoro intersettoriale impegnato nei progetti SPRAR/SIPROIMI. Si è provveduto alla verifica e 

al  monitoraggio della gestione economica dei progetti SPRAR/SIPROIMI  con attività di raccordo tra la contabilità del 
Servizio Centrale e la gestione interna, anche in collaborazione con il Settore Finanze e Contabilità dell’Ente. Sono state 

rispettate le tutte le scadenze imposte dal Servizio Centrale e  dal Ministero dell'Interno ai fini della rendicontazione, relazioni 
intermedie, relazioni annuali, schede di monitoraggio,  richieste di chiarimenti e documentazioni varie. In collaborazione con 

la Prefettura, i Vigili del Fuoco e l'ASP,  sono state eseguite visite ispettive presso i centri. Sono state espletate  tutte le 
incombenze necessarie per chiusura del progetto  Trazzere   e la riconsegna al L.C.C.  dell’immobile , ex Masseria Tummino.

NULLA DA OSSERVARE
definizione dei 
processi attivati

% 100% 100% 100% 0% 8
Responsabile :                               

D.ssa  Pomillo Maria                               
U.O.C 4

NO

E
F

F
IC

A
C

IA

Servizi e Politiche 

Servizi e Politiche 
socio assistenziali 

Attività di assistenza 
scolastica a favore 

dei portatori di 
handicap sensoriali e 
psicofisici. Servizio 

di trasporto per 
alunni con gravi 

disabilità che 
frequentano le scuole 
superiori presenti nel 
territorio . Rapporti 

con Enti che 
rappresentano e 

tutelano gli interessi 
dei disabili

Attività delegate di assistenza scolastica a 
favore dei portatori di handicap 

sensoriali e psicofisici,  servizio di 
trasporto per alunni con gravi disabilità 

che frequentano le scuole superiori 
presenti sul territorio                                                              

U.O.C. 3
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Strategico  e di Gestione”:

P
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m
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A9B2.2 Progetto BISCARI

Nel corso del 2019 è stata chiusa contabilmente la rendicontazione relativa all'anno 2018 (pagamento del saldo 
dopo aver verificato i documenti giustificativi e trasmesso tutta la documentazione prima al revisore e 

successivamente al Servizio Centrale).  L'importo viene erogato all'ente gèstore previo trasferimento delle somme 
da parte del Ministero dell'Interno. Ulteriori fondi verranno accreditati a favore dell'Ente Gestore  appena gli stessi 
verrano inviati e dopo aver verificato la rispondenza agli atti.   Sono state rispettate  tutte le scadenze imposte dal 

Servizio Centrale e  dal Ministero dell'Interno ai fini della rendicontazione, relazioni intermedie, relazioni 
annuali, schede di monitoraggio,  richieste di chiarimenti e documentazioni varie.  Nel corso del 2018 vi sono 
stati vari sopralluoghi presso la sede del progetto, vari incontri di coordinamento con l'Ente Gestore.(Vedi nota 

chiarimenti prot. 12838 del 26/05/2020)

SI OSSERVA CHE 
PROVABILMENTE PER 

MERO ERRORE DI 
BATTITURA ALLA FINE 

DELLO STATO DI 
ATTUAZIONE SI INDICA 
L'ANNO 2018 ANZICCHE' 

2019

rispetto degli 
adempimenti previsti 
nel manuale SPRAR 

% 100% 100% 100% 0% 8

Esecutore e gestore :                   DR.SSA 
MARIA POMILLO  Referente del 

Progetto :  GIANNA CARFI’                                 

 Collaboratori:
CIMINO CARMEN 

CINZIA ROSSO (in forza allo Staff 
Segreteria al 50%) 

LEGGIO ROSARIO  (in forza allo Staff 
Segreteria al 45%) 

2392/2 300.532,00 285.397,04 NO

A9B2.3 Progetto FARSI PROSSIMO

Nel corso del 2019 è stata chiusa contabilmente la rendicontazione relativa all'anno 2018 (pagamento del saldo 
dopo aver verificato i documenti giustificativi e trasmesso tutta la documentazione prima al revisore e 

successivamente al Servizio Centrale).  Per il 2019 è stato liquidato  all'ente gestore quanto rendicontato, previo 
incasso dell'importo erogato a questo LCC dal Ministero dell'Interno. Ulteriori fondi verranno accreditati a favore 

dell'Ente Gestore  appena gli stessi verrano inviati e dopo aver verificato la rispondenza agli atti.   Sono state 
rispettate  tutte le scadenze imposte dal Servizio Centrale e  dal Ministero dell'Interno ai fini della 

rendicontazione, relazioni intermedie, relazioni annuali, schede di monitoraggio,  richieste di chiarimenti e 
documentazioni varie.  Nel corso del 2018 vi sono stati vari sopralluoghi presso la sede del progetto, vari incontri 

di coordinamento con l'Ente Gestore. (Vedi nota chiarimenti prot. 12838 del 26/05/2020)

SI OSSERVA CHE 
PROVABILMENTE PER 

MERO ERRORE DI 
BATTITURA ALLA FINE 

DELLO STATO DI 
ATTUAZIONE SI INDICA 
L'ANNO 2018 ANZICCHE' 

2019

rispetto degli 
adempimenti previsti 
nel manuale SPRAR

% 100% 100% 100% 0% 8

Esecutore e gestore :                   DR.SSA 
MARIA POMILLO  Referente del 

Progetto : CINZIA ROSSO (in forza allo 
Staff Segreteria al 50%)               

 Collaboratori: 
CIMINO CARMEN                   GIANNA 

CARFI’ 

   LEGGIO ROSARIO                 (in forza 
allo Staff Segreteria al 45%) 

2499/9 592.087,00 456.265,06 NO

A9B2.4
Progetto  JUVENES MSNA (Minori Stranieri Non 

Accompagnati

Nel corso del 2019 è stata chiusa contabilmente la rendicontazione relativa all'anno 2018 (pagamento del saldo 
dopo aver verificato i documenti giustificativi e trasmesso tutta la documentazione prima al revisore e 

successivamente al Servizio Centrale).  Per il 2019 è stato liquidato  all'ente gestore quanto rendicontato, previo 
incasso dell'importo erogato a questo LCC dal Ministero dell'Interno. Ulteriori fondi verranno accreditati a favore 

dell'Ente Gestore  appena gli stessi verrano inviati e dopo aver verificato la rispondenza agli atti.   Sono state 
rispettate  tutte le scadenze imposte dal Servizio Centrale e  dal Ministero dell'Interno ai fini della 

rendicontazione, relazioni intermedie, relazioni annuali, schede di monitoraggio,  richieste di chiarimenti e 
documentazioni varie.  Nel corso del 2018 vi sono stati vari sopralluoghi presso la sede del progetto, vari incontri 

di coordinamento con l'Ente Gestore.(Vedi nota chiarimenti prot. 12838 del 26/05/2020)

SI OSSERVA CHE 
PROVABILMENTE PER 

MERO ERRORE DI 
BATTITURA ALLA FINE 

DELLO STATO DI 
ATTUAZIONE SI INDICA 
L'ANNO 2018 ANZICCHE' 

2019

rispetto degli 
adempimenti previsti 
nel manuale SPRAR

% 100% 100% 100% 0% 8

Esecutore e gestore                                
DR.SSA MARIA POMILLO Referente 

del Progetto                           
Responsabile del  Procedimento                         

CIMINO CARMEN               
 Collaboratori:: 

GIANNA CARFI’      

ROSSO TERESA (in forza allo Staff 
Segreteria al 50%)                      LEGGIO 
ROSARIO  (in forza allo Staff Segreteria 

al 45%) 

2499/10 270.374,00 251.889,16 NO

A10
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10 10 100%

1 1 10 A10B1

E
F

F
IC

A
C

IA

Gestione Giuridica 
ed amministrativa 
delle risorse umane 

Applicazione CCNL Funzioni Locali 
2016/18 

A10B1.1
Applicazione del nuovo CCNL  per quanto non di 

competenza della Delegazione Trattante o altro 
Settore 

E' stato sottoscritto dalla delegazione trattante il nuovo Contratto Integrativo Decentrato per il triennio 2019-2021 
che regola tutti gli istituti contrattuali sottoposti a contrattazione ai sensi dell'art. 7 del CCNL 21-5-18

NULLA DA OSSERVARE

Applicazione delle 
misure previste nei 

limiti delle competenze 
del settore al settore

% 100% 100% 0% 8
U.O.S. 2.3                      Responsabile                              

Carfì Luciana
NO

1 1 10 A10B2

E
F

F
IC

A
C

IA

Gestione Giuridica 
ed amministrativa 
delle risorse umane 

Applicazione CCNL                       -
adeguamento dei regolamenti connessi-                                

(10.6)
A10B2.1

Aggiornamento e revisione regolamento per l'accesso 
(concorsi pubblici,titoli per l'accesso all'impiego)

Elaborazione e redazione, mediante stesura degli articoli, del Regolamento sulle procedure di accesso all'impiego 
sulla base delle normative intervenute e vigenti (approvazione con del.ne Comm.le n. 47/2019).

NULLA DA OSSERVARE
aggiornamento e 

revisione  del 
regolamento 

SI/NO 100% 100% 0% 8
U.O.S. 2.1                         

Responsabile                                           
D.ssa  Maria Carmela Martorana

NO

A10C1.1

Coordinamento di tutti i servizi svolti dall'U.O.S. 2.1.               
Dotazione organica, progr.zione, fabbisogni del 
personale,  progressioni di carriera,  regolamento 
accessi, mobilità esterna, contratti individuali di 
lavoro, trasformazione rapporti di lavoro (part-time, 
ecc.),  ass.zione temporanea dipendenti c/o altri enti 
(comando, distacco, convenzioni), procedimenti 
disciplinari e segreteria Ufficio Proc. Disciplinari,  
cura ed aggiornamento dei regolamenti riguardanti la 
gestione del personale.Assolvimento degli obblighi ex 
legge 68/99. Provvedimenti prosecuzione A.S.U. 
Archivio Personale.(Vedi nota chiarimenti prot. 
12838 del 26/05/2020)

Si è provveduto all'aggiornamento della dotazione organica dell'Ente sulla base dell'organizzazione ed 
assegnazione del personale nei vari settori dell'Ente; si è proceduto alla modifica del profilo professionale di un 
dipendente e all'ordinario aggiornamento dei fascicoli personali dei dipendenti in servizio e collocati a riposo, sia 
in versione informatica che cartacea. Ai fini  dell’adempimento dell’obbligo assuntivo ex art. 3 L. 68/99 è stato 

compilato il prospetto informativo on line del Ministero del Lavoro e delle Politiche Sociali, inviato da questo 
Ufficio, per l’anno 2018, in data 23-1-2019 ed è stata inviata anche la comunicazione ex art. 39-quater,co.2 del 

D.lgs. 165/2001 relativa al monitoraggio sull’applicazione della L. 68/1999, in data 19-3-2019, ossia entro i 

termini legge;al momento sono stati predisposti gli atti per la sospensione della procedura di assunzione in 
ottemperanza al parere espresso dalla Corte dei Conti Reg. Sicilia richiesto al riguardo in data 10-9-2018 e 
trasmesso in data 4-12-2018. E' stata completata la procedura di trasferimento per mobilità esterna volontaria 
verso il Comune di Roma di una dipendente, sono state prorogate le convenzioni ex art. 1 c.557 L.311/2004  
relative a due dipendenti dell'Ente presso il Comune di Giarratana; è stata predisposto l'atto di approvazione dell' 
accordo per comando ai sensi art. 30 c.2 sexies D.lgs.165/01 di un dipendente con il Comune di Vittoria e di un 
dipendente presso L'ARS (Del.112/2019); la Segreteria U.P.D. ha svolto funzioni di supporto tecnico operativo e 
gestione dei procedimenti disciplinari attivati. E’ stato predisposto il bando per il reperimento di particolari 

professionalità  all'interno dell'Ente per l’utilizzo da parte della Prefettura di Ragusa ed è stata predisposta la 

deliberazione che approva il relativo protocollo d'intesa per l'utilizzazione di due dipendenti.E’ stata, altresì, 

effettuata la ricognizione annuale del personale ex art. 33 del D.lgs. 165/2001, a seguito della quale è stato 
redatto redatto il nuovo Piano del fabbisogno del personale (Del.Comm. 90/2019); è stata predisposta la 
determinazione ed il relativo contratto di modifica del  part-time di una dipendente;a seguito della prosecuzione 
fino al 31-12-2019 degli ASU utilizzati presso le Riserve Naturali  sono stati predisposti e inviati tutti gli atti 
richiesti dalla Regione, è stata predisposta ed approvata la successiva proroga degli ASU al 31-12-2021.

NULLA DA OSSERVARE
definizione del 
processi attivati

% 100% 100% 100% 0% 8

U.O.S. 2.1                         
Responsabile                                           

D.ssa  Maria Carmela Martorana
Sostituto, in caso di assenza 

temporanea                        Occhipinti 
Salvina

Altro Personale:
Cappuzzello Giovanna 

Iacono Lucia Lauria Salvatore 

NO

A10C1.2

Archivio del Personale: archiviazione fascicoli 
personali dei dipendenti in servizio, collocati a riposo 
e di tutte le pratiche istruite dal settore.Trasmissione 
via e-mail di tutti gli atti delle UU.OO.SS.1,2,3 
destinati sia al personale interno che ad altri 
Enti.(Vedi nota chiarimenti prot. 12838 del 
26/05/2020)

Si è provveduto all' archiviazione dei fascicoli personali dei dipendenti in servizio, collocati a riposo e di tutte le 
pratiche istruite dal settore.Sono stati puntualmente trasmessi via e-mail tutti gli atti delle UU.OO.SS.1,2,3 
destinati sia al personale interno che ad altri Enti.

NULLA DA OSSERVARE
definizione del 
processi attivati

% 100% 100% 100% 0% 8

U.O.S. 2.1                Responsabile :
Cappuzzello Giovanna 

Altro Personale: 
Iacono Lucia Lauria Salvatore 

NO

A10C2.1

Coordinamento di tutti i servizi svolti dall'U.O.S. 2.2 
Gestione sistema informatizzato con l’INPS per 

assenze malattie dipendenti, visite fiscali, 
autorizzazioni assenze a qualsiasi titolo previste dalla 
normativa e dai CC.CC.NN.LL., legge 104/92, 
congedi parentali, diritto allo studio, infortuni sul 
lavoro, rapporti con l’Inail, adempimenti PERLA- PA, 

gestione tirocini formativi, certificati di servizio, 
mobilità intersettoriale, statistiche, monitoraggi e 
conto annuale. 

Si è provveduto puntualmente alla gestione ed esecuzione di tutte le attività descritte nella colonna precedente.Un 
impegno maggiore è stato dedicato alle novità introdotte dal nuovo contratto di lavoro riguardante gli aspetti 
relativi agli istituti quali l'orario di lavoro, le assenze per malattia, i permessi, le assenze che riguardano 
l'effettuazione di terapie, di visite specialistice od esami diagnostici.

NULLA DA OSSERVARE
definizione del 
processi attivati

% 100% 100% 100% 0% 8

U.O.S. 2.2                       Responsabile                    
Occhipinti Salvina

  Sostituto, in caso di assenza 
temporanea:                                                                         

D.ssa Martorana Maria C.                                                                                                       
Altro Personale:                                                                     

Migliorisi Giovanna
dott.ssa Boccadifuoco Giovanna

Manticello Maria

NO

A10C2.2

Rilevazione presenze/assenze verifiche permessi e 
recuperi adempimenti per la PA che riguardano la 
rilevazione ed elaborazione dei dati inerenti le assenze 
del personale, permessi legge104/92 ecc.; controllo 
sulle assenze per malattie; modificazione degli orari di 
servizio e dei turni del personale dipendente.

Si è provveduto puntualmente alla gestione ed esecuzione di tutte le attività descritte nella colonna precedente.Un 
impegno maggiore è stato dedicato alle novità introdotte dal nuovo contratto di lavoro riguardante gli aspetti 
relativi agli istituti quali l'orario di lavoro, le assenze per malattia, i permessi, le assenze che riguardano 
l'effettuazione di terapie, di visite specialistice od esami diagnostici.

NULLA DA OSSERVARE
definizione del 
processi attivati

% 100% 100% 100% 0% 8

U.O.S. 2.2                       Responsabile                                           
Migliorisi Giovanna

Altro Personale                                       
dott.ssa Boccadifuoco Giovanna

Manticello Maria

NO

1 1 10 A10C2
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A

Gestione Giuridica 
ed amministtrativa 
delle risorse umane                  

Gestione 
presenze/assenze del 

personale, 
autorizzazioni 

 Gestione dei Progetti SPRAR (Sistema di 
Protezione per Richiedenti Asilo e 

Rifugiati)                                                  
U.O.C. 4                                                                                           

( 9.2)

10. Risorse del Libero Consorzio Comunale di Ragusa

Mission: Cogliere le opportunità per il miglioramento
Attività giuridiche, di gestione del personale, di Programmazione bilancio e gestione.Sicurezza dell'Ente. Ottimizzazione delle risorse 
umane e finanziarie al fine di garantire al territorio i servizi della "nuova Provincia"                                                                                                                                                                   
1) Bilancio 2019 azioni e misure di salvaguardia  della qualità dei servizi nonostante l'esiguità delle risorse a disposizione;                                                                                                                               
2) Pianificazione e programmazione: azione di coordinamento tra i settori;                                                    3) Efficientamento 
recupero Tefa e altre entrate tributarie destinate alle ex Province oggi L.C.C.;                                                                                                                                                             
4)  Azzeramento costi gestione esterna vertenze;                                                                                                          5) Recupero 
somme sanzioni amministrative, crediti Enti e da chi a vario titolo risulta debitore;                                                                                                                                                             
6) Recupero somme sanzioni amministrative e crediti Enti;                                                                                        7) Applicazione 
Contratto Collettivo Decentrato Integrativo anno 2019/2020 e adeguamento dei    regolamenti connessi;                                                                                                                                                 
8) Potenziamento del contingente operaio attraverso l'individuazione di ulteriori dipendenti idonei alla mansione;                                                                                                                                            
9)  Prevenzione e protezione per la sicurezza nei luoghi di lavoro       

1 1 10 A10C1

E
F

F
IC

IE
N

Z
A

Gestione Giuridica 
ed amministrativa 
delle risorse umane 

Organizzazione e 
pianificazione 

giuridica delle risorse 
umane. Procedimenti 

diosciplinari. 
Assolvimento degli 
obblighi ex legge 

68/99 .                   
Gestione giuridica 
contratti di lavoro 

Organizzazione e Pianificazione  Risorse 
Umane, Archivio del Personale, 

Procedimenti disciplinari                                               
(10.6)                                                                 

U.O.C. 2

1 12 4 A9B2

E
F

F
IC

A
C

IA

Servizi e Politiche 
Socio Assistenziali- 

Gestione Progetti 
SPRAR (sistema di 

protezione per 
richiedenti asilo e 

rifugiati)

Gestione amministrativa Risorse Umane.                                                                
(10.6)                                                              

U.O.C. 2
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Cognome e nome

M
is

si
on

e

Descrizione servizio 
(previsto in 

deliberazione del 
Commissario con i 
poteri della Giunta 

n. 125/2018)

Target 
atteso 

P
u
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te

gg
io

 o
tt

en
u

to

Target 
raggiunto

S
co

as
ta

m
en

to
 r

il
ev

at
o

Valore 
raggiunto nel 
2018 secondo 

l' U.M. 
indicato 

U.M.

 Punteggio  
dell'obiettivo 

strategico   
raggiunto

INDICATORI FINANZIARI

Stanziamento 
Asseganto

Capitolo di 
bilancio

codice 
attività

Carta dei Servizi 
e degli standard 

di qualità  
(SI/NO)  

Stato attuazione  al  31 dicembre 2019

Impegnato

Azioni/Attività 
(PDO)

Descrizione Obiettivo (Performance)

C
od

ic
e 

ob
ie

tt
iv

o

Indicatore  Peso 

C
at

eg
or

ia
 o

b
ie

tt
iv

o 

Eventuali Osservazioni del 
Nucleo di “Controllo 

Strategico  e di Gestione”:

P
ro

gr
am

m
a

A10C2.3

elaborazione dei calcoli mensili delle timbrature e 
relativo controllo dei recuperi delle ore non lavorate 
con conseguente comunicazione al settote finanziario 
per le dovute detrazioni stipendiali

Si è provveduto puntualmente alla gestione ed esecuzione di tutte le attività descritte nella colonna precedente. NULLA DA OSSERVARE
definizione del 
processi attivati

% 100% 100% 100% 0% 8

U.O.S. 2.2                      Responsabile     
Manticello Maria                          

Altro Personale in caso di assenza 
temporanea                            

Migliorisi Giovanna                                             
dott.ssa Boccadifuoco Giovanna

NO

A10C2.4
rilevazione e l'elaborazione mensile dei dati inerenti 
l'operazione trasparenza, attinenti ai tassi 
d'assenza/presenza del personale dipendente 

Si è provveduto puntualmente alla gestione ed esecuzione di tutte le attività descritte nella colonna precedente. NULLA DA OSSERVARE
definizione del 
processi attivati

% 100% 100% 100% 0% 8

U.O.S. 2.2                      Responsabile                                  
dott.ssa Boccadifuoco Giovanna                          

Altro Personale in caso di assenza 
temporanea                                      

Migliorisi Giovanna                                     
Manticello Maria                     

NO

1 1 10 A10C3

E
F
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N

Z
A

Gestione Giuridica 
ed amministrativa 
delle risorse umane                     
Gestione fondo per le 
politiche di sviluppo 
delle risorse umane e 

della produttività.       
Servizi ai dipendenti   
Autorizzazione delle 

missioni dei 
dipendenti. 

Formazione ed 
aggiornamento del 

personale 
dipendente.

Gestione Fondi Risorse Decentrate e 
Relazioni Sindacali, Servizi ai dipendenti, 

Formazione professionale .                                                                   
(10.6)                                                              

U.O.C. 2

A10C3.1

Gestione e cura delle relazioni sindacali, del CCDI vigente, 
redazione del nuovo CCDI per il triennio 2019-2021 , dei Fondi 

delle risorse decentrate del personale non dirigenziale e del Fondo 
Dirigenti, gestione dei buoni pasto,  adempimenti sul sistema 

integrato PERLA.PA Funzione Pubblica , piano della formazione, 
servizi ai dipendenti ( es. cessioni stipendiali, autorizzazioni e 

liquidazioni missioni ai dipendenti, assegni familiari), 
provvedimenti di liquidazione compensi avvocatura e incasso 
somme ex art. 14 CCNL 2004, gestione acquisti e forniture, 

anticipazioni economali riferite alle U.O.C.1 e 2, .Provvedimenti 
ex art.53 D.lgs. 165/2001.Adempimenti ex L.190/2012, art.1, 
comma 32: pubblicazione informazioni su contratti pubblici e 

trasmissione all’ANAC.Trattazione, in generale, degli adempimenti 

afferenti il settore: gestione contabile interna al Settore. 
Accertamento Residui attivi e passivi del Settore.

Con riferimento alla contrattazione decentrata per il c.a. si è procedutosuccessivamente all'approvazione del Bilancio 2019 alla costituzione 
in via definitiva del Fondo Risorse Decentrate per i dipendenti giusta det.ne dirg.le n.294/2301 del 18-11-2019  con conseguente ripartizione 
dello stesso Fondo di tutte le risorse da assegnare ai vari istituti contrattuali giusta det.ne dirg.le n.357/2790 del 27-12-2019. E' stato, altresì, 

sottoscritto dalla delegazione trattante il nuovo Contratto Integrativo Decentrato per il triennio 2019-2021 che regola tutti gli istituti 
contrattuali sottoposti a contrattazione ai sensi dell'art. 7 del CCNL 21-5-18. Si è proceduto, inoltre, alla costituzione, in via definitiva, anche 
del Fondo per il finanziamento della retribuzione di posizione e risultato del personale Dirigente giusta det.ne dirig.le n. 333/2597 del 12-12-
2019. Conseguentementen sono state redatte le Relazioni Illustrative Tecnico-Finanziarie di cui alla Circolare della Ragioneria Gen.le dello 

Stato propedeutiche all'acquisizione del necessario parere del Collegio dei Revisori dei Conti e successivamente si è provveduto alla 
pubblicazione dei predetti atti in Amministrazione Trasparente. Pe rquanto riguarda Il servizio di attribuzione dei buoni pasto ai dipendenti, 

si è provveduto alla predisposizione della relativa gara su CONSIP per l'acquisto degli stessi. Sono state predisposte a richiesta tutte le 
determinazioni di autorizzazone necessarie per l'espletamento delle missioni fuori sede del personale dip.te e conseguentemente le 

determinazioni di liquidazione. Gli obiettivi sono stati puntualmente svolti alle scadenze previste dalla legge in relazione all'assegno per il 
nucleo familiare spettante agli aventi diritto e alla gestione degli incarichi esterni autorizzati ai dipendenti che ne fanno richiesta; sono stati 

puntualmente assolti gli obiettivi relativi alle liquidazioni dei compensi  legali e alla gestione dei certificati di stipendio o richieste di cessioni 
crediti da inviare all'INPS previa richiesta del dipendente. Si è adempiuto, puntualmente alle scadenze, agli aggiornamenti previsti dalla 

normativa e in particolare: Consulenti esterni e dipendenti all'atto dell'avvenuto incarico; permessi sindacali entro gg.3 dalla presentazione 
dell'istanza; scioperi entro 24 ore dall'avvenimento.  

NULLA DA OSSERVARE
definizione del 
processi attivati

% 100% 100% 100% 0% 8

U.O.S. 2.3                      Responsabile                              
Carfì Luciana

 Sostituto, in caso di assenza 
temporanea:                                                                         

D.ssa Martorana Maria C.

669                                
678                                
693                                  
971

350,00 2.000,00  
8.000,00   

110.000,00

240,95 0,00 
30,00 

109.998,72
NO

E
F

F
IC

IE
N

Z
A

personale, 
autorizzazioni 

assenze a vario titolo.                        
Tirocini Formativi 

OBIETTIVO  - A9 B1 . 1 - U.O.C. 3
Per la descrizione di questo servizio occorre richiamare  quanto disposto:
• all’art. 6 comma 1 della L.R. 24/2016: “I servizi e le attività di assistenza agli alunni con disabilità fisiche o sensoriali svolte dalle ex province regionali ai sensi dell’articolo 27 della legge regionale 4 agosto 2015, n. 15, con particolare riguardo ai servizi di trasporto, di convitto e semi convitto e ai servizi relativi agli ambiti igienico - personale, comunicazione extra scolastica, attività extra scolastica integrativa e autonomia e comunicazione, sono attratti alle competenze della Regione, Assessorato regionale della famiglia, delle politiche sociali e del lavoro”.

• All’art. 6 comma 2 della cit. L.R. 24/2016 :“La realizzazione e la gestione delle attività di cui al comma 1 è delegata alle Città metropolitane e ai liberi Consorzi comunali che provvedono singolarmente ad espletare le procedure di affidamento”.

Con Deliberazione Commissariale n.73 del 13/7/2016, adottata con i poteri della Giunta, immediatamente esecutiva, è stato confermato per l’anno scolastico 2016/17 il regime dell’accreditamento per l’erogazione dei servizi integrati di assistenza e trasporto in favore degli alunni affetti da disabilità psico-fisica frequentanti gli istituti scolastici di II grado, nonchè degli alunni affetti da disabilità sensoriale frequentanti gli istituti scolastici di I e II grado del territorio provinciale, ed è stata data direttiva politico-amministrativa di predisporre la formazione dell’Albo Provinciale per 

l’erogazione dei servizi assistenziali per il triennio 2016/19 con procedura di evidenza pubblica, al fine di consentire l’inserimento di quanti più operatori possibili;

Nel  contesto finanziario fortemente problematico, che continua a persistere nel nostro Ente,  è impossibile programmare servizi (anche essenziali) e avviare procedure ad evidenza pubblica per l’affidamento di qualsiasi servizio che comporti una spesa che impegna addirittura bilanci futuri. Rebus sic stantibus, per quanto concerne l’erogazione dei servizi assistenziali in favore degli alunni portatori di disabilità psico-fisiche e sensoriali inseriti nelle scuole del territorio provinciale, pertanto  il sistema dell’accreditamento di organismi socio-assistenziali con la formazione di un apposito 

Albo,  anche per il trimestre 2019-2022,   si è posto e si pone come l’unico in grado, da un lato, di rispondere ai principi che sono alla base, oggi,  del D. Lgs. 50/2016 (la libertà di scelta da parte dell’utente che  determina una situazione di concorrenza fra i vari operatore accreditati), mentre dall’altro, permette a questo Ente di attivare i servizi se e in quanto e fino a quando vi siano risorse finanziarie disponibili; con la Deliberazione Commissariale n.16 del 3/04/2019, adottata con i poteri della Giunta, immediatamente esecutiva, è stato confermato per l’anno scolastico 2019/2020 il 

regime dell’accreditamento.

 Con la determinazione dirigenziale Reg. Gen. n.1083  prot. n. 14570 del 27/05/19 è stato approvato l’accreditamento degli enti aventi diritto all’Albo Provinciale per l’erogazione dei servizi assistenziali in favore degli  studenti disabili psico-fisici e sensoriali per il triennio A.S. 2019/2020 – 2020/2021 - 2021/2022, come da esito espresso nel  Verbale (prot.n. 14550 del 27 maggio 2019), distinto in tre sezioni; 

Con il D.D.G. 284 del 04-mar-19 sul cap. 183355 del Bilancio della Regione Siciliana es. fin. 2019 il  servizio 5  della Regione Siciliana “Assessorato regionale della famiglia, delle politiche sociali e del lavoro- Dipartimento regionale della famiglia e delle politiche sociali ha provveduto ad impegnare in favore del Libero Consorzio Comunale di Ragusa per l’anno 2019 la somma di euro 1.268.721,31.  

Il nostro servizio seguendo la logica dell’anno scolastico si pone a scavalco tra due esercizi, la relazione non può quindi non tenere conto di questo, pertanto il mese di gennaio ci coglie in una fase di proseguo mentre tutte le operazioni di avvio si compiono a metà anno.

Già nel mese di maggio in preparazione  dell’A.S. successivo gli uffici predispongono le istanze per i genitori /tutori per consentire ai soggetti esercenti la potestà genitoriale  o loro delegati per i  soggetti psicofisici di manifestare la preferenza per uno degli enti accreditati, al nuovo Albo predisposto, per i servizi di trasporto ed assistenza in favore degli studenti disabili frequentanti le scuole della provincia.

Ai fini della programmazione per l’anno scolastico dei servizi in oggetto e per verificare il diritto al beneficio richiesto, nello spirito di una fattiva collaborazione, si è chiesto agli Istituti scolastici di istruzione superiore della Provincia  di volere trasmettere:

1. l’elenco nominativo degli alunni il cui foglio informazione rilasciato dall’equipe multidisciplinare richiede l’erogazione dei servizi in oggetto erogati da questo L.C.C. di Ragusa;

2. l’invio di tutte le eventuali nuove certificazioni che sono pervenute alla scuola  e che non risultano già inviate a questo ufficio.  

Tenuto conto della necessità di pianificare i servizi in argomento in tempo utile per garantire il loro svolgimento sin dai primi giorni del nuovo anno scolastico, compatibilmente con le risorse finanziarie a disposizione, si è chiesto loro di volere trasmettere la citata documentazione entro il 15 luglio 2019.
L’ufficio ha  provveduto ad accertare i requisiti di assistibilità del disabile stabiliti dalla vigente normativa a seguito di ciò ha  disposto l’ammissione al servizio su richiesta dell’istituto scolastico dove risultava  inserito l’alunno.

All’esito delle preferenze espresse, e dopo il controllo incrociato con le richieste della scuola  è stato  comunicato alle singole cooperative per quali scuole le stesse risultassero assegnatarie del servizio in argomento. Il Servizio è stato assicurato dagli Enti accreditati  assegnatari  per tutto l'anno 2019.

U.O.C. 2
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(previsto in 

deliberazione del 
Commissario con i 
poteri della Giunta 
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strategico   
raggiunto

INDICATORI FINANZIARI

Stanziamento 
Asseganto

Capitolo di 
bilancio

codice 
attività

Carta dei Servizi 
e degli standard 

di qualità  
(SI/NO)  

Stato attuazione  al  31 dicembre 2019

Impegnato

Azioni/Attività 
(PDO)

Descrizione Obiettivo (Performance)

C
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e 
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Indicatore  Peso 

C
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b
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iv

o 

Eventuali Osservazioni del 
Nucleo di “Controllo 

Strategico  e di Gestione”:

P
ro

gr
am

m
a

codice attività A9B1.4
Coop. La Cittadella Coop. Pallium Coop. CO.P.A.S.S.-ARTEMIDE

mese
Data ricezione piattaforma elettronica

Invio tramite 
EDOC in 
ragioneria

GG mese Data ricezione piattaforma 
elettronica

Invio tramite 
EDOC in 
ragioneria

GG mese
Data ricezione 

piattaforma 
elettronica

Invio tramite 
EDOC in 
ragioneria

GG

gennaio 21/02/2019 28/02/2019 7 gennaio 15/02/2019 21/02/2019 6 gennaio 15/02/2019 21/02/2019 6

febbraio 08/03/2019 22/03/2019 14 febbraio 14/03/2019 22/03/2019 8 febbraio 22/03/2019 27/03/2019 5

marzo 04/04/2019 11/04/2019 7 marzo 10/04/2019 12/04/2019 2 marzo 17/04/2019 29/04/2019 12

aprile 06/05/2019 13/05/2019 7 aprile 14/05/2019 21/05/2019 7 aprile 14/05/2019 21/05/2019 7

maggio 07/06/2019 13/06/2019 6 maggio 12/06/2019 17/06/2019 5 maggio 19/06/2019 26/06/2019 7

giugno+E 14/07/2019 18/07/2019 4 giugno+E 05/07/2019 18/07/2019 13 giugno+E 05/07/2019 18/07/2019 13

settembre 09/10/2019 23/10/2019 14 settembre 17/10/2019 25/10/2019 8 settembre 21/10/2019 05/11/2019 14

ottobre 11/11/2019 14/11/2019 3 ottobre 15/11/2019 19/11/2019 4 ottobre 26/11/2019 28/11/2019 2

novembre 05/12/2019 06/12/2019 1 novembre 04/12/2019 06/12/2019 2 novembre 06/12/2019 09/12/2019 3

dicembre 21/01/2020 24/01/2020 3 dicembre 10/01/2020 15/01/2020 5 dicembre 15/01/2020 21/01/2020 6

MEDIA 6,6 MEDIA 6 MEDIA 7,5

codice attività A9B1.5
MEDICARE NON UDENTI E.N.S. UICI-MEDICARE NON VEDENTI PALLIUM

mese

Data ricezione piattaforma elettronica

Invio tramite 
EDOC in 
ragioneria

GG mese
Data ricezione piattaforma 

elettronica

Invio tramite 
EDOC in 
ragioneria

GG mese Data ricezione 
piattaforma 
elettronica

Invio tramite 
EDOC in 
ragioneria

GG mese
Data ricezione 
piattaforma 
elettronica

Invio tramite 
EDOC in 
ragioneria

GG

gennaio 21/02/2019 05/03/2019 12 gennaio 05/03/2019 08/03/2019 3 gennaio 0 gennaio 0
febbraio 22/03/2019 27/03/2019 5 febbraio 15/03/2019 25/03/2019 10 febbraio 0 febbraio 0
marzo 08/05/2019 14/05/2019 6 marzo 10/05/2019 15/05/2019 5 marzo 15/04/2019 29/04/2019 14 marzo 0
aprile 24/05/2019 27/05/2019 3 aprile 17/05/2019 20/05/2019 3 aprile aprile 0
maggio 25/06/2019 28/06/2019 3 maggio 13/05/2019 17/06/2019 35 maggio 0 maggio 0
giugno 18/07/2019 19/07/2019 1 giugno 27/06/2019 01/07/2019 4 giugno 10/07/2019 18/07/2019 8 giugno 0
settembre 18/10/2019 25/10/2019 7 settembre 17/10/2019 31/10/2019 14 settembre 18/10/2019 25/10/2019 7 settembre 21/10/2019 31/10/2019 10
ottobre 25/11/2019 29/11/2019 4 ottobre 14/11/2019 20/11/2019 6 ottobre 25/11/2019 29/11/2019 4 ottobre 14/11/2019 20/11/2019 6
novembre 17/12/2019 20/12/2019 3 novembre 16/12/2019 20/12/2019 4 novembre 17/12/2019 20/12/2019 3 novembre 04/12/2019 06/12/2019 2
dicembre 24/01/2020 29/01/2020 5 dicembre 15/01/2020 17/01/2020 2 dicembre 24/01/2020 29/01/2020 5 dicembre 10/01/2019 15/01/2019 5

MEDIA 4,9 MEDIA 8,6 MEDIA 4,55555556 MEDIA Nulla da rilevare
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C
od
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e 

ob
ie

tt
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o
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C
at

eg
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 o

b
ie

tt
iv
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Eventuali Osservazioni del 
Nucleo di “Controllo 

Strategico  e di Gestione”:

P
ro

gr
am

m
a

A1

S
T

R
A

T
E

G
IC

O

6 6 99%

2 1 11 A1b1.1

Gestione interna delle controversie legali 
dell’Ente , avvalendosi per la difesa e 

rappreentanza avanti alle varie AA.GG. del solo 
personale interno. Gestione  dei procedimenti in 

sede precontenziosa, conciliativa e di mediazione, 
nonchè in sede di reclamo - mediazione per le 

vertenze di natura tributaria. 

Le controversie legali insorte sono state gestite dal personale interno. Nello specifico: Contenziosi 
insorti n.186 -Contenziosi gestiti internamente n.698 ( compresi quelli già esistenti)- Contenziosi decisi 

n.119-  Esito favorevole n.106

Rapporto tra 
controversie insorte e 
gestite dal Settore / 
Controversie totali

% 100% 100% 100% 0% 8

Lissandrello Carmela
Gulino Giuseppe - Causarano Laura  
-  Schininà Anna -   Boccadifuoco 

Nadia - Consiglio Salvatore -  
Parisi Francesco

691/1                           
691/2                        
720                                  
793                              
834                            
845                     
873                          
875                         

970/1                                            
977/1                      

970/11                        
970/15                     

979                               
988/1                     
1720               

Capitolo in 
entrata         E 

189/2  

100.000,00 
2.000,00 
50.000,00 
4.000,00 6.000,00 
1.000,00 1.000,00 
2.000,00  750,00   
1.000,00   300,00     
575,00   1.000,00 
406.298,12 
2.000,00 
Accertato 
140.000,00

98.514,40  
0,00  
33.128,28  
0,00               
0,00             
700,00         
0,00             
1.405,00     
0,00         
118,52     
196,29         
0,00         
374,54   
406.279,97  
0,00                                                                                                                           
Accertato  
108.224,25

2 1 11 A1b1.2
Gestione economica delle vertenze curate 

internamente all'Ente
Le vertenze curate sono state gestite autonomamente dall'ufficio senza necessità di professionisti esterni

NULLA DA 
OSSERVARE

Rapporto tra entità 
economica dei 
procedimenti 

giudiziari gestiti 
internamente / Entità 

economica dei 
procedimenti 

giudiziari gestiti con 
incarico esterno

% 100% 100% 100% 0% 8
Lissandrello Carmela

Gulino Giuseppe - Causarano Laura  
-  Schininà Anna -   

2 1 11 A1b1.3 Definizione contenziosi Il rapporto tra Esiti favorevoli e Contenziosi decisi è stato di 106  a 119.
Risultato raggiunto nulla 

da rilevare

Rapporto tra esiti 
vittoriosi o 

sostanzialmente 
favorevoli / 

contenziosi decisi

% 56% 70% 100% 0% 8
Lissandrello Carmela - Gulino 

Giuseppe

2 1 11 A1b1.4 Recupero risarcimento danni demanio stradale
Il rapporto tra le segnalazioni pervenute ed i procedimenti di recupero danni al demanio stradale è stato 

paritario. Nello specifico n.1 segnalazione pervenuta e n.1 procedimento avviato.
NULLA DA 

OSSERVARE

Rapporto  
segnalazioni 

pervenute rispetto a 
procedimenti avviati

% 100% 100% 100% 0% 8 Gulino Giuseppe

2 1 11 A1c1.1
Espressione pareri legali semplici (implicanti 
conoscenze giuridiche già consolidate e resi 

verbalmente)
Il servizio di Consulenza legale è stato espletato attraverso pareri ad altri uffici dell'Ente.  

NULLA DA 
OSSERVARE

tempi medi gg.1 % 100% 100% 100% 0% 8
Lissandrello Carmela - Gulino 

Giuseppe

2 1 11 A1c1.2
Espressione pareri legali complessi(in ordine a 

nuove normative)
I pareri per pratiche complesse sono stati evasi nei tempi previsti

NULLA DA 
OSSERVARE

tempi medi gg.5 % 100% 100% 100% 0% 8
Lissandrello Carmela - Gulino 

Giuseppe

2 1 11 Attuazione misure PTPC di competenza A1b2.1

Misure obbligatorie / facoltative, 
specifiche/trasversali ,individuazione fasi e tempi 

di attuazione, altro responsabile, soggetto 
responsabile e referente- obiettivi. 

Sono state attivate tutte le misure previste nel PTPC di competenza del Settore.
NULLA DA 

OSSERVARE
si/no % 100% 100% 100% 0% 8 Patanè Nella

2 1 11

Redazione schede PTPC per Risk 
Management 

A1b2.2
Monitoraggio dell'attività anticorruttiva con 
redazione schede e relazione finale annuale

L'aggiornamento della mappatura dei processi e la redazionedelle schede sono stati effettuati entro le 
date di scadenza

NULLA DA 
OSSERVARE

rispetto delle 
scadenze 

% 100% 100% 100% 0% 8 Patanè Nella

2 1 11 Aggiornamento PTTI A1c2.1
Implementazione dati del Settore sul sito 

Trasparenza e merito - Registrazione contratti su 
Piattaforma digitale

E' stata effettuata la pubblicazione dei dati sulle attività del settore nel rispetto dei tempi dei 
procedimenti - Scadenze: 30 settembre e 31dicembre

NULLA DA 
OSSERVARE

rispetto delle 
scadenze :30 
settembre e 
31dicembre

% 100% 100% 100% 0% 8
Spata Carmelo- Giarratana Paola- 

Nadia Boccadifuoco

2 1 11
Attività di accesso agli atti 

amministrativi- gestione reclami- 
gestione sito internet dell'Ente 

A1c2.2
Gestione richieste utenti al front office, richieste 

atti, gestione reclami, Gestione sito internet 
dell'Ente - 

Si è provveduto all'espletamento delle procedure relative al  diritto di accesso ad atti e documenti 
amministrativi e alla gestione del sito dell'Ente. Richieste ricevute n.  1446-  Richieste evase n. 1446

NULLA DA 
OSSERVARE

rapporto tra richieste 
evase e richieste 

ricevute
% 100% 100% 100% 0% 8

Criscione Giovanna - Spata 
Carmelo -  Giarratana Paola - 

Dicara Salvatore

636                  
637                

970/3

8.000,00 2.000,00   
500,00

7.497,32      
0,00          

189,73      

2 1 2 A1b3

ef
fi

ca
ci

a

Servizi Comuni
Gestione flussi documentali e 

protocollo informatico
A1b3.1

Redazione manuale ex DPR 445/2000 e 
normativa tecnica secondo direttive del Segretario 

Generale.

Il sistema di gestione informatica dei documenti deve garantire anche la corretta e puntuale registrazione 
degli atti in entrata e in uscita. La registrazione è effettuata tempestivamente se gli atti provengono entro 

gli orari di servizio degli addetti agli uffici. In caso di documenti inviati alla PEC del protocollo 
dell'Ente, negli orari di chiusura degli uffici,la protocollazione avviene all'apertura degli stessi.Pertanto 

il protocollo degli atti avviene di norma lo stesso giorno del loro arrivo ed eccezionalmente il primo 
giorno utile successivo

NULLA DA 
OSSERVARE

tempo gg 1 
lavorativo dall'arrivo

% 100% 100% 100% 0% 8

Brafa Gina, Alessandrello Silvana, 
Bongiorno Giorgio,  Coriolano 

Orazio,   Cusumano Vita,  
Incardona Marzia 

636/1 20.000,00 20.000,00

2 1 2 A1c3.1
Protocollo: Atti in entrata e in uscita compresa 

gestione PEC
E' stata attuata la procedura informatica della registrazione dei documenti in entrata e in uscita. Gestione 

PEC tramite sportello con accessi quotidiani. Atti in entrata n.13.872 Atti in uscita n.7.538
NULLA DA 

OSSERVARE
tempo gg 1 

lavorativo dall'arrivo
% 100% 100% 100% 0% 8

Brafa Gina, Alessandrello Silvana, 
Bongiorno Giorgio,  Coriolano 

Orazio,   Cusumano Vita,  
Incardona Marzia 

2 1 2 A1c3.2
Attività Archivio Affari Generali, Spedizione, 

Notifica Atti, Centralino, Portierato e Uscierato 

Sono stati assicurati i servizi essenziali per il buon andamento dell'attività generale dell'Ente attraverso 
le azioni  dell'Archivio Affari Generali (Atti in entrata n.2896 -. Atti in uscita n.872), dell'ufficio 

Spedizioni (Spediti n.5868 pezzi come da richieste uffici)dell'Ufficio Notifiche (atti notificati n.634) del 
Centralino e dei servizi di Custodia,Uscierato e Portierato

dalla descrizione non si 
evince il rapporto tra atti 

da gestire e atti gestiti 
come da richiesto 

dall'indicatore

rapporto tra atti da 
gestire/atti gestiti

% 100% 100% 100% 0% 8

Firrincieli Salvatore -  Scalone 
Claudio -  Cilia Rita- Burgio 

Rosario - Chiavola Giovanna - 
Arena Salvatore - Parisi Francesco- 

Migliore Rosa - Noto Paola - Di 
Pietro M. Flora - Mancarella 

Mirella - Monello Nunzio - Gurrieri 
Massimo ( sino settembre 2019) - 
Ciamponi Fabrizio  ( coll. riposo 

dal 01 08.2019)- Montes Franco  - 
Campo Mirco  - Cirnigliaro 

Giuseppe -  Trombatore Giovanni( 
trasferito a Luglio) -  Cannizzo 
Giacomo (assegnato Comune di 

Monterosso)Garofalo 
Gaetano(custodia 

campettiMonterosso)

670          
671/5           
681           

975/2

500,00    1.000,00 
30.000,00 
10.000,00

0,00           
70,00   

26.683,53  
0,00

2 1 2 A1c3.3
Iter avvio sistemazione archivio presso sede 

centrale
Si è provveduto alla predisposizione di un progetto obiettivo da sottoporre alla Delegazione Trattante.

NULLA DA 
OSSERVARE

Avvio Iter si/no 100% 100% 0% 8 Poidomani Francesca

2 1 2 A1c3.4
Gestione pagamenti servizio di pulizia ad uso 

proprio
I pagamenti dovuti alla ditta appaltatrice sono stati effettuati nei tempi

NULLA DA 
OSSERVARE

rapporto intervallo 
tra arrivo e 

liquidazione fattura
% 100% 100% 100% 0% 8 Poidomani Francesca 692 160.000,00 142.565,20

Espletamento  servizi ai vari settoiri 
dell'Ente

A1c2

ef
fi

ca
ci

a

URP  

A1c3

ef
fi

ci
en

za

Servizi comuni

A1c1

ef
fi

ci
en

za

Servizi legali Consulenza legale

A1b2

ef
fi

ca
ci

a

Servizi 
Amministrativi

P.E.G. n. 2  Avvocatura e Affari Generali  - DIRIGENTE: Avv. Mezzasalma Salvatore

1. Il Libero Consorzio Comunale di Ragusa un Ente  per il cittadino (accessibilità, trasparenza, partecipazione)

Mission: Erogare servizi efficienti, efficaci e utili alla collettività 
Le azioni e gli interventi  vanno indirizzati a orientare l’organizzazione dell'Ente alla realizzazione di servizi destinati a creare valore per 

il cittadino/utente, per le associazioni e per le imprese.                                                                                                                  1 )  
Legalità, trasparenza e semplificazione dell'azione amministrativa;                                                     2) Multicanalità, innovazione 
tecnologica e informatica per un ampio e facile accesso ai servizi;                                                                                                                                                                                     
3) Corretta gestione dei flussi documentali e degli archivi dell'Ente

A1b1

E
ff

ic
ac

ia

Servizi legali Patrocinio legale
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or

ia
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b
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P
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m
a

2 1 11 A1b4
ef

fi
ca

ci
a

Statistica e Privacy Privacy A1b4.1

Regolamento di attuazione del Regolamento U.E. 
2016/679 relativo alla protezione delle persone 

fisiche con riguardo al trattamento dei dati 
personali: Adempimenti.

Si è provveduto alla compilazione del Registro   del Trattamento Dati e delle Misure di Sicurezza,  
relativi al settore, predisposto dall'Ente. 

Si rileva che non è 
possibile  che il settore 

abbia compilato il 
registro  del trattamento 

dati  perchè manca il 
DPO per tatnto il report è 

inesatto. Si può invece 
ritenere che il settore 

abbia adeguat gli schemi 
degli atti amministrativi 

Avvio delle 
procedure di 

attuazione delle 
prescrizioni 

regolamentari anche 
in conformità alle 

indicazioni del Dpo

si/no 100% 80% 20% 8 Patanè Nella

2 A2

S
T

R
A

T
E

G
IC

O

8 8 100%

2 1 11 A2c1

ef
fi

ci
en

za

Depenalizzazione
Emissione ordinanze in materia 

ambientale
A2c1.1

Gestione dei provvedimenti irrogativi delle 
sanzioni.Emissione ordinanze ingiunzioni ad 

avvenuta chiusura della fase istruttoria.  

La tempistica media di gestione si attesta intorno ai 30gg dal completamento dell'iter istruttorio e del 
contraddittorio ex L n 689/81

NULLA DA 
OSSERVARE

tempi medi gg. 30 % 100% 100% 100% 0% 8 Lissandrello Carmela

Capitoli in 
entrata          

E94             
E94/1

Accertato 
180.000,00 
20.000,00

Accertato  
166.598,42 

0,00

2 A3

S
T

R
A

T
E

G
IC

O

6 6 100%

2 4 2 A3b1

ef
fi

ca
ci

a

Servizi 
Amministrativi

Dimensionamento scolastico in 
Provincia

A3b1.1
Attuare le disposizioni dettate dall'Assessorato 

Regionale
Ai sensi della L.R.n.6 del 24.02.2000, sono state attuate le disposizioni di cui al D.A. n.4774 del 

18.09.2019,per il dimensionamento della reta scolastica a.s.2020/2021
NULLA DA 

OSSERVARE
espletamento 

procedure
% 100% 100% 100% 0% 8 Spata Rosalba- Licitra Maria

2 4 2 A3b2.1
Rapporti e adempimenti amministrativi con gli 

Istituti scolastici, compresi trasferimenti 
contributi funzionamento, e con USR e USP.

Sono stae trasferite alle scuole le risorse compatibilmente con le disponibiltà di bilancio
NULLA DA 

OSSERVARE
espletamento 

procedure
% 100% 100% 100% 0% 8

Spata Rosalba - Poidomani 
Francesca - Licitra Maria  -

Boccadifuoco Nadia 

1279             
1280       

1280/1          
1281               
1282                            
1284                                       
1794

472.500,00 
441.200,00  
750.000,00 
501.000,00 
60.000,00 

200.000,00  
20.000,00

472.429,27  
441.200,00  
750.000,00 
500.763,00 
60.000,00  

200.000,00 
20.000,00

2 4 2 A3b2.2 Concessioni in uso palestre scolastiche
espletamento delle procedure per concessione palestre scolastiche in ore extra didattiche a società 

sportive richiedenti
NULLA DA 

OSSERVARE
espletamento 

procedure
% 100% 100% 100% 0% 8 Spata Rosalba

2 4 2 A3b2.3

Convenzione con l'ufficio  scolastico provinciale 
di Ragusa per promozione di percorsi di 

alternanza scuola lavoro negli istituti scolastici 
del territorio provinciale per consentire processi 
di sistemazione e studio  nell'archivio corrente e 

storico

con  deliberazione commissariale n.89 del 06.11.2019 è stato approvato lo schema di protocollo d'intesa 
tra USR-AT Ragusa e il L.C.C. di Ragusa. La stipula tra le parti è avvenuta il 15.11.2019.

NULLA DA 
OSSERVARE

Stipulazione 
convenzione

si/no 100% 100% 0% 8 Patanè Nella

2 4 2 A3b2.4
Università per gli adempimenti residuali in 

seguito recesso CUI
Si è provveduto al pagamento delle due rate annuali del 2019 per il mantenimento della sede della 

facoltà di Lingue a Ragusa giusto Accordo Transattivo del 02.02.2013
NULLA DA 

OSSERVARE
espletamento 

procedure
% 100% 100% 100% 0% 8 Patanè Nella 1790/1 360.000,00 359.177,76

2 4 2 A3b2.5 Assegnazione borse di studio regionali
Sono stati effettuati i pagamenti per gli anni scol 2012/2013 e 2013/2014. Si è dato seguito alle 

richieste dell'Assessorato Regionale competente  pergli adempimenti relativi all'assegnazione delle borse 
di studio - voucher "io studio" anno scol 2018/2019 

NULLA DA 
OSSERVARE

espletamento 
procedure

% 100% 100% 100% 0% 8 Spata Rosalba- Licitra Maria 1800 131.172,00 131.172,00

2 4 2 A3b2.6

Gestione spese  beni di consumo per i Servizi 
Comuni e per i Servizi Amminitrativi, nonché per 

mananutenzione /riparazione/ sostituzione  di 
macchine e attrezzi

sono stati acquistati beni di consumo per il funzionamento degli uffici e ove necessario si è provveduto a 
manutenzione o riparazione di macchine e attrezzi

NULLA DA 
OSSERVARE

espletamento 
procedure

% 100% 100% 100% 0% 8 Poidomani Francesca

1783                
611/2              
1765             
1774              
1775             
1776    

4.000,00   700,00        
250,00         
100,00        

1.000,00    200,00

1.346,73 
389,55       
15,42          
28,00             
0,00                 
0,00

4 2 A3b2.7 Attività amministrativa di supporto al Settore

Sono state regolarmente evase tutte le richieste pervenute dalla Segreteria Generale, dal Nucleo di 
valutazione e Strategico e dagli uffici finanziari e di statistica NULLA DA 

OSSERVARE
espletamento 

procedure
% 100% 100% 100% 0% 8 Patanè Nella

A8

S
T

R
A

T
E

G
IC

O

8 8 100%

2 1 5 A8b6

ef
fi

ca
ci

a

Servizi 
Amministrativi

 Redazione contratti di locazione attivi 
e passivi. Gestione amministrativa del 

patrimonio immobiliare dell'Ente e 
relativi rapporti con gestori, locatari 

ecc.

A8b6.1
Predisposizione atti amm.vi per stipula , rinnovo 

e risoluzione contratti, nonché aggiornamento 
canone

sono stati predisposti gli atti necessari alla gestione dei contratti di locazione e del patrimonio 
immobiliare dell'Ente. In particolare, i contratti redatti dall'Area legale sono stati n.3; i contratti di 

locazione gestiti dall'area legale n.42.

non si evince  il rapporto 
tra n° di contratti redatti e 

n. totale dei contratti di 
locazione

Rapporto tra n° 
contratti redatti e/o 

gestiti dall’Area 

Legale/ N° totale dei 
contratti di locazione

% 100% 100% 100% 0% 8 Schininà Anna - Licitra Maria

711                        
890               

1595                                   
1650                         
2325    

Capitolo in 
entrata E100

10.000,00  
38.351,79   
183.625,18  
55.000,00   
5.505,00    
Accertato  
500.168,62

10.000,00  
38.351,79 

183.625,18 
55.000,00  
5.505,00  
Accertato 

466.193,68

2 1 5 A8b7

ef
fi

ca
ci

a

Servizi 
Amministrativi

Redazione contratti di convenzione per 
la gestione delle strutture sportive 

dell'Ente
A8b7.1 Determinazione contenuto convenzione Convenzione per la conduzione e gestione  del Campo sportivo Vincenzo Barone di Modica

NULLA DA 
OSSERVAREsi richiede 

di indicare gli estremi 
della convenzione

i 
espletamento 

procedure
% 100% 100% 100% 0% 8 Schininà Anna 

1922                       
1923

1.500,00       
150,00

0,00                
0,00

8. Salvaguardia del Patrimonio dell'Ente 
Mission: Realizzazione di interventi di rilevanza strategica 
Edilizia scolastica e patrimonio  (Manutenzione opere pubbliche e conservazione contenitori storico-artistici di rilevanza strategica).                                                                                                                       
1) Un patrimonio immobiliare valorizzato e fruibile anche attraverso la razionalizzazione di quello esistente.                                                                                                                                                
2) Eliminazione criticità edilizia scolastica                                                                                                                     3) 
Completamento della Stazione passeggeri di Pozzallo a messa in esercizio                                                                    4) Fondi ex 
Insicem: verifica attuazione accordo di programma.

3. Istruzione e servizi educativi
Mission: Edificare una comunità educante                                                                                        
Verifica dell’assetto complessivo delle Autonomie scolastiche della Provincia effettuando  le opportune valutazioni delle situazioni di 

aggregazione “verticale” delle attuali istituzioni scolastiche in istituti comprensivi, di concerto con gli Enti territoriali. Verifica 

dell’offerta formativa, al fine di rendere più equilibrata la distribuzione degli indirizzi, delle articolazioni e/o opzioni delle scuole 

secondarie di II grado.Amministrazione, gestione e funzionamento delle attività a sostegno delle scuole che erogano servizi di  istruzione 
secondaria superiore situate nel territorio dell'Ente.                                                                                                                                                                                                        
1) Dimensionamento scolastico in Provincia                                                                                        2)Gestione delle attività a 
sostegno delle scuole che erogano servizi di  istruzione secondaria superiore

A3b2

ef
fi

ca
ci

a

Servizi 
Amministrativi

Gestione delle attività a sostegno delle 
scuole che erogano servizi di istruzione 

secondaria superiore

2. Sicurezza
Mission: Garantire una rete di vigilanza efficente 
Implementazione del modello di vigilanza territoriale, interventi mirati per assicurare operativamente, attraverso la prevenzione e le 
sanzioni, il corretto esercizio dell'attività venatoria e pescatoria, la repressione del bracconaggio, il controllo ambientale (aria, suolo, 
acqua), la protezione faunistica e zoofila, innovazione ed integrazione degli strumenti di controllo stradale.                                                                                                                                                
1) attività di polizia ambientale con particolare riferimento all'illecito smaltimento dei rifiuti agricoli;                                                                                                                                                   
2) attività di polizia venatoria con particolare attenzione al contrasto del bracconaggio                                                                                                                                                                 
3) controllo e vigilanza per il rispetto del codice della strada;                                                                                                                                                               
4) controlli e autorizzazioni ambientali
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Cognome e nome

M
is

si
on

e

Descrizione servizio 
(previsto in 

deliberazione del 
Commissario con i 
poteri della Giunta 

n. 125/2018)

Target 
atteso 

P
u

n
te

gg
io

 o
tt

en
u

to

Target 
raggiunto

S
co

as
ta

m
en

to
 r

il
ev

at
o

Valore 
raggiunto nel 
2018 secondo 

l' U.M. 
indicato 

U.M.

 Punteggio  
dell'obiettivo 

strategico   
raggiunto

INDICATORI FINANZIARI

Stanziamento 
Asseganto

Capitolo di 
bilancio

codice 
attività

Carta dei Servizi 
e degli standard 

di qualità  
(SI/NO)  

Stato attuazione  al  31 dicembre 2019

Impegnato

Azioni/Attività 
(PDO)

Descrizione Obiettivo (Performance)

C
od

ic
e 

ob
ie

tt
iv

o

Indicatore  Peso 

C
at

eg
or

ia
 o

b
ie

tt
iv

o 

Eventuali Osservazioni del 
Nucleo di “Controllo 

Strategico  e di Gestione”:

P
ro

gr
am

m
a

A1

S
T

R
A

T
E

G
IC

O

8 8 80%

3 01 11 A1 b.1

E
F

F
IC

A
C

IA
 

Statistica e Privacy Privacy b.1

regolamento di attuazione del Regolamento U.E. 
n.679/2016 relativo alla protezione delle persone 
fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali: 
adempimenti.

Sono state attuate le misure previste, in particolare è stato compilato e aggiornato il registro dei trattamenti e 
misure di sicurezza

Si rileva che non è possibile  
che il settore abbia 

compilato il registro  del 
trattamento dati  perchè 

manca il DPO per tatnto il 
report è inesatto. Si può 

invece ritenere che il settore 
abbia adeguat gli schemi 
degli atti amministrativi 

Avvio delle procedure 
di attuazione delle 

prescrizioni 
regolamentari anche in 

conformità alle 
indicazioni del DPO

SI/NO 100% 80% 20% 8 Salvatore Russo

3 01 03 A10

S
tr

at
eg

ic
o

10 10 100%

b.1.1
Analisi e approfondimento sulle norme di riferimento 
per la predisposizione dei documenti programmatori 
contabili.

L'analisi e l'approfondimento sulle norme di riferimento per la predisposizione dei documenti programmatori contabili è stata 
svolta costantemente. Rispetto all'anno 2018  vi è stata una norma derogatoria in riferimento alla possibilità di predisporre il 
bilancio di previsione annuale e di poter applicare, ai fini dell'ottenimento degli equilibri di bilancio, l'avanzo libero e destinato 
e vincolato. Trattasi della Legge 58/2019 di conversione del decreto n. 34 del 30/04/2019 cosidetto "Decreto Crescita".  Non 
è stata  prevista, però,  nessuna norma circa la riduzione del contributo alla finanza pubblica, ma sono stati disposti 
trasferimenti statali specifici, come per le altre province delle regioni a statuto ordinario, in parte compensativi rispetto ai 
relativi importi da versare limitatamente all'anno 2019.

NULLA DA OSSERVARE 100% 100% 100% 0% 8
di Giorgio Giuseppe                                      

Cascone Giorgio                                      
Tomasi Anna                                          

743/1               
743/5

1.500,00                           
500,00                               

b.1.2
Redazione bilancio di previsione finanziario 
2019/2021 espresso in termini di competenza e per il 
primo anno del triennio anche in termini di cassa .              

Lo schema di bilancio di previsione 2019 è stato predisposto entro i termini di legge stabiliti     ( 31 marzo 2019 ), trasmettendo al Sig. 
Commissario Straordinario  la relativa bozza  con i relativi allegati e corredata da una dettagliata relazione sulle risultanze dello stesso e sul 
perdurare della situzione di squilibrio  il 19/03/2019 con   prot.n. 7900 .  L'incertezza della quantificazione dei trasferimenti regionali e le 
difficoltà connesse al prelievo delle risorse da parte dello Stato hanno comportato il complessivo indebolimento della prospettiva di 
programmazione della gestione finanziaria dell'Ente. Il settore si è occupato del continuo monitoraggio del Bilancio di Previsione   in 
coerenza con quanto previsto dal D,Lgs. 118/2011, quindi nell'osservanza delle disposizioni in materia di armonizzazione dei sistemi 
contabili con attenta analisi degli stanziamenti di competenza e di cassa. Con specifici D.D.G. la Regione Siciliana ha provveduto ad 
assegnare al L.C.C. di Ragusa e alle altre ex province siciliane, le somme necessarie per ripristinare gli equilibri di bilancio, per un 
ammontare complessivo di euro 100 milioni, come stabilito dall'articolo 38 quater della Legge n.58/2019. Poichè suddetti trasferimenti sono 
stati assegnati quasi a fine anno il bilancio di previsione per la sola annualità 2019, così come consentito dalla norma sopra citata, è stato 
approvato in data 11 dicembre 2019.

NULLA DA OSSERVARE 100% 100% 100% 0% 8

di Giorgio Giuseppe                             
Tomasi Anna                                                   

La Cognata Emanuela                      
Cascone Giorgio                                       
Russo Salvatore                                   
Scribano Emilio                                    

743/3               
743/10

500,00            
500,00

b.1.3
Corretta tenuta della contabilità economico 
patrimoniale con applicazione di eventuali 
aggiornamenti normativi.

L'attività è stata svolta  regolarmente nei modi e nei tempi previsti dalla legge con coordinamento delle attività degli altri 
settori interessati. A seguito di attenta analisi e studio, si è pervenuti alla definizione della situazione patrimoniale ed 
economica dell'Ente al 31/12/2018. Sono state regolarmente effettuate tutte le rilevazioni contabili di competenza del 2019.

NULLA DA OSSERVARE 100% 100% 100% 0% 8

di Giorgio Giuseppe                          
Cascone Giorgio                                    

Tomasi Anna                                                                                                          
La Cognata Emanuela                   

Russo Salvatore                                                                                 
Scribano Emilio

750 3.000,00

b.1.4
Cura dei rapporti con la Regione Siciliana per il 
reperimento delle risorse necessarie per l'espletamento  
dei servizi di competenza dell'Ente. 

L'attività prevista è stata regolarmente svolta attraverso una fittissima interlocuzione con gli Assessorati Regionali 
competenti, sulle criticità finanziarie dell'Ente, come risulta dalle numerose note trasmesse alla Regione Siciliana. Note con 
cui si è più volte rappresentato lo stato di squilibrio finanziario e l'impossibilità di poter dare copertura finanziaria adeguata ai 
servizi indispensabili cui l'Ente è preposto. 

NULLA DA OSSERVARE 100% 100% 100% 0% 8
di Giorgio Giuseppe                              

Tomasi Anna                          
//

3 01 03 A10

E
ff

ic
ac

ia
 

Gestione  Bilancio 

Gestione dei documenti Programmatori 
/contabili dell'Ente. Gestione 
amministrativa, contabile e fiscale della 
documentazione ricevuta.        

b.2.1

Gestione dei documenti programmatori dell'Ente 
attraverso il controllo e la  registrazione degli impegni 
e dei pagamenti; Gestione della piattaforma elettronica 
prevista dalla normativa vigente per la certificazione 
on line dei crediti e monitoraggio tempi di pagamento; 
predisposizione atti inerenti le variazioni di bilancio; 
verifica equilibri di bilancio.  Supporto alla 
predisposizione del PEG. Ricezione fatture in formato 
elettronico, contabilizzazione  sul registro unico, 
applicazione del meccanismo della scissione dei 
pagamenti (Split Payment)

 Le attività previste sono state regolarmente eseguite nei tempi prestabiliti e in osservanza ai procedimenti dettati dal nuovo 
sistema di armonizzazione contabile. In particolare, il Settore costituisce centro di ricezione  primario delle fatture 

elettroniche che successivamente sono assegnate,  attraverso il protocollo, ai settori di pertinenza. La gestione finanziaria è 
svolta nell'osservanza dei tempi di pagamento, nell'aggiornamento costante delle procedure relative al funzionamento della 

piattaforma elettronica ministeriale  e la conseguente certificazione dei crediti. In riferimento a quest'ultima attività si è 
proceduto alla definizione e comunicazione dello stock del debito dell'Ente al 31/12/2019 e dell'indice di tempestività dei 

pagamenti entro i termini di legge previsti.

NULLA DA OSSERVARE

Svolgimento attività 
previste e tempestività 

delle registrazioni 
contabili e celerità 

nella certificazione dei 
debiti attraverso la 

piattaforma elettronica 
ministeriale.

% 100% 100% 100% 0% 8

Tomasi Anna                                   
Cascone Giorgio                                                                                           

Di Grandi Salvatrice                                
Scrofani Antonella                                   

Nicolini Maria                                                 
di Giorgio Giuseppe                               

Criscione Maria                                            
Spata Antonella                                          
Salvorossi Maria                              
Scribano Emilio                                  

Tumino Enzo                                           
Iacono Salvatore                                  

Militello Giovanni                                                          
La  Cognata Emanuela                          

751 41.000,00

3 01 03 A10

E
ff

ic
ac

ia
 

b.3.1

Redazione Conto del Bilancio, Conto Economico e 
Conto del Patrimonio. Controllo propredeutico dei 
documenti contabili e delle determine di  liquidazione 
ai fini delle emissione del visto di regolarità contabile 
e successiva emissione dei relativi mandati di 
pagamento. Archiviazione  di tutta la documentazione 
relativa ai titoli di spesa e di entrata. 

Si è provveduto alla redazione e alla predisposizione degli atti necessari per l'approvazione del rendiconto di gestione 2018 in 
osservanza alle disposizioni normative ed in particolare  alla citata legge n. 58/2019.  Si è inoltre provveduto al controllo 
sistematico dei documenti contabili e delle determine di  liquidazione ai fini delle emissione del visto di regolarità contabile e 
successiva emissione dei relativi mandati di pagamento. 

NULLA DA OSSERVARE

Predisposizione  nei 
termini di legge dei 
documenti di 
rendicontazione  
dell'Ente e relativi 
allegati. Svolgimento 
attività previste nei 
termini di legge

100% 100% 100% 0% 8

Tomasi Anna                                                    
Cascone Giorgio                                                  

di Giorgio Giuseppe                              
Basile Rosanna                                

Militello Giovanni                                      
Di Grandi Salvatrice                                    

Iacono Salvatore                                      
Salvo Rossi Maria                                                                                                              
Paternò Annamaria                                                       

Tumino Enzo                                             
Spata Antonella                                    

Scrofani Antonella                                                       
Russo Salvatore                                                                                                                

La Cognata Emanuela                                                             
Scribano Emilio                                         

780/1                 
780/3

450,00             
250,00

A10 b.3.2 Riaccertamento ordinario dei residui 
L'attività prevista è stata regolarmente eseguita con Determinazione dei residui passivi e attivi, economie di spesa, 
insussistenze e sopravvenienze passive, esatta quantificazione del fondo pluriennale vincolato.

NULLA DA OSSERVARE
Svolgimento delle 
attività  previste

100% 100% 100% 0% 8

di Giorgio Giuseppe              Tomasi 
Anna                              Cascone 
Giorgio                                     La 
Cognata Emanuela             Russo 

Salvatore                             Scribano 
Emilio

          780/10
500,00             
200,00

P.E.G. n. 3° - FINANZE  E CONTABILITA - Dirigente: Dott.ssa Lucia Lo Castro dal 01/01/2019 al 30/06/2019 Dott. Ing. Carlo Sinatra dal 01/07/2019 al 31/12/2019

1. Il Libero Consorzio Comunale di Ragusa un Ente  per il cittadino (accessibilità, trasparenza, partecipazione)

Mission: Erogare servizi efficienti, efficaci e utili alla collettività 
Le azioni e gli interventi  vanno indirizzati a orientare l’organizzazione dell'Ente alla realizzazione di servizi destinati a 

creare valore per il cittadino/utente, per le associazioni e per le imprese                                                                                                                                                                       
1) Legalità, trasparenza e semplificazione dell'azione amministrativa;                                                                                                     
2) Multicanalità, innovazione tecnologica e informatica per un ampio e facile accesso ai servizi;                                                                                                                                                             
3) Corretta gestione dei flussi documentali e degli archivi dell'Ente

10. Risorse del Libero Consorzio Comunale di Ragusa

Mission: Cogliere le opportunità per il miglioramento
Attività giuridiche, di gestione del personale, di Programmazione bilancio e gestione.Sicurezza dell'Ente. Ottimizzazione delle risorse umane e 
finanziarie al fine di garantire al territorio i servizi della "nuova Provincia".                                                                                                                                                                             
1) Bilancio 2019 azioni e misure di salvaguardia  della qualità dei servizi nonostante l'esiguità delle risorse a disposizione;                                                                                                                                   
2) Pianificazione e programmazione: azione di coordinamento tra i settori;                                                                                3) Efficientamento 
recupero Tefa e altre entrate tributarie destinate alle ex Province oggi L.C.C.;                                                                                                                                                             
4)  Azzeramento costi gestione esterna vertenze;                                                                                                                         5) Recupero somme 
sanzioni amministrative, crediti Enti e da chi a vario titolo risulta debitore;                                                                                                                                                                          
6) Recupero somme sanzioni amministrative e crediti Enti;                                                                                                          7) Applicazione 
Contratto Collettivo Decentrato Integrativo anno 2019/2020 e adeguamento dei regolamenti connessi;                                                                                                                                                            
8) Potenziamento del contingente operaio attraverso l'individuazione di ulteriori dipendenti idonei alla mansione;                                                                                                                                                   
9)  Prevenzione e protezione per la sicurezza nei luoghi di lavoro                                                                                      

3 01 03 A10

E
ff

ic
ac

ia

Programmazione

Analisi e corretta applicazione delle norme 
finanziarie e contabili vigenti per il corrente 
esercizio finanziario al fine della corretta 
predisposizione dei documenti contabili di 
programmazione, con studio e 
predisposizione di tutti gli atti inerenti i 
trasferimenti regionali.   

Analisi periodiche e/o 
proposte correttive 

effettuate. 
Monitoraggio costante 

delle entrate e delle 
spese.

%

Rendicontazione
 Redazione dei documenti di 
rendicontazione, altri adempimenti.     

%
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deliberazione del 
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n. 125/2018)
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2018 secondo 

l' U.M. 
indicato 

U.M.
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dell'obiettivo 

strategico   
raggiunto

INDICATORI FINANZIARI

Stanziamento 
Asseganto

Capitolo di 
bilancio

codice 
attività

Carta dei Servizi 
e degli standard 

di qualità  
(SI/NO)  

Stato attuazione  al  31 dicembre 2019

Impegnato

Azioni/Attività 
(PDO)

Descrizione Obiettivo (Performance)

C
od

ic
e 

ob
ie

tt
iv

o

Indicatore  Peso 

C
at

eg
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ia
 o

b
ie

tt
iv

o 

Eventuali Osservazioni del 
Nucleo di “Controllo 

Strategico  e di Gestione”:

P
ro
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am

m
a

A10

E
ff
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ia
 

Servizi Finanziari
Gestione dei movimenti finanziari inerenti 

al servizio Tesoreria. Altri servizi
b.4.1

Gestione rapporti con la Tesoreria, trasmissione 
ordinativi informatici al tesoriere esclusivamente per il 
tramite della infrastruttura gestita dalla Banca d'Italia 
"Piattaforma SIOPE".  Cura la pubblicazione e 
tramisssione agli organi competenti del bilancio di 
previsione e rendiconto.  Adempimento relativo alla  
certificazione e alla BDAP del bilanco preventivo e 
consuntivo.  Gestine mutui passivi, liquidazione lavori 
pubblici. Monitoraggio e certificazione degli equilibri 
di bilancio al fine del rispetto dei saldi di finanza 
pubblica (ex patto di stabilità). 

Sono state poste in essere tutte le attività necessarie relative alla gestione dell'iter amministrativo, contabile ed informatico 
inerente la  trasmissione degli ordinativi informatici al tesoriere esclusivamente per il tramite della infrastruttura gestita dalla 
Banca d'Italia "Piattaforma SIOPE" .  Si è proceduto alla puntuale gestione dei fondi provenienti dai mutui in ammortamento, 
al controllo propedeutico dei documenti contabili relativi ai lavori pubblici, delle determine di liquidazione per il visto di 
regolarità contabile e successiva emissione dei mandati di pagamento. Sistematica archiviazione della documentazione 
afferente i titoli di entrata e di spesa. Secondo le date prestabilite si è provveduto alla trasmissione delle risultanze contabili 
relative al bilancio di previsione e al rendiconto di gestione alla BDAP e per il rendiconto di gestione si sono certificati al 
M.E.F. i dati richiesti.

NULLA DA OSSERVARE
Svolgimento delle 
attività  previste

% 100% 100% 100% 0% 8

Cascone Giorgio                    Tomasi 
Anna                                                    

di Giorgio Giuseppe                              
Basile Rosanna                                

Militello Giovanni                                 
Di Grandi Salvatrice                                    

Iacono Salvatore                                      
Salvo Rossi Maria                                                       
Spata Antonella                                    

Scrofani Antonella                                                                                                             
La Cognata Emanuela                                        

//

3 01 03 A10

E
ff

ic
ac

ia Gestione fondi 
Regionali trasferiti 

per specifiche 
finalità.  

Corretta gestione dei fondi provenienti 
dalla Regione in attuazione delle 
disposizioni stabilite dall'art. 21 della L.R. 
n. 8 del 8 maggio 2018.

b.5.1

Richieste di fondi agli Assessorati competenti e 
monitoraggio delle singole situazioni contabili, al fine 
di realizzare la regia unica della movimentazione dei 
suddette somme a rendere efficiente i servizi connessi

Si  è provveduto alla trasmissione della documentazione necessaria, così come richiesto dagli assessorati regionali 
competenti, al fine della corretta gestione dei fondi provenienti dalla Regione in attuazione delle disposizioni stabilite dall'art. 
21 della L.R. n. 8 del 8 maggio 2018.  Monitoraggio costante  dell'iter di somministrazione di tali fondi.

NULLA DA OSSERVARE
Contabilizzazione e 

adempimenti relativi ai 
fondi

% 100% 100% 100% 0% 8
Cascone Giorgio                                  
Scribano Emilio                                

Militello Giovanni
//

3 01 03

Gestione economica del personale 
dipendente con predisposizione dei tabulati 
di svolgimento per la applicazione del 
contratto ed adempimenti contabili 
connessi.   

b.6.1

Predisposizione allegati al bilancio di previsione in 
osservanza delle disposizioni stabilite dai vigenti 
contratti.  Elaborazione stipendi e retribuzioni 
accessorie.  Elaborazione prospetti contabili per 
costituzione fondi risorse decentrate personale 
Dirigenti e non. Versamento contributii prev.li ed 
assistenziali . Gestione crediti privati e 
cartolarizzazione mensile INPS. Redazione e 
trasmissione Modello 770, elaborazione C.U.  
Adempimenti fiscali e contributivi  relativi al 
personale dipendente ed Amministratori.

Si è provveduto alla elaborazione degli allegati al bilancio di previsione in relazione alla spesa del personale dipendente, 
tenendo conto delle disposizioni stabilite dei vigenti contratti. Gli altri adempimenti amministrativo /contabili sono stati 
regolarmente adempiuti ed in particolare le operazioni di fine anno inerenti i conguagli fiscali.

NULLA DA OSSERVARE
Svolgimento delle 

attività previste
100% 100% 100% 0% 8

Raucea Giuseppe                            
Cavalieri M.Angela                              
Ruscito Lamberto                               
Criscione Pietro                               
LaTerra Maria                                            
Fronte Patrizia                                         
Calvo Maria                                       
Spata Mirella                            

751                      
743/1                 
780/3

41.000,00        
1.500,00               
250,00

3 01 03

Gestione previdenziale del personale sotto 
l'aspetto giuridico e pensionistico. Gestione 
contenzioso previdenziale. Gestione 
rapporti con l'Inps e altri istituti 
previdenziali.                                                                                                                 

b.6.2

Gestione nuova Pass Web. Gestione pratiche di 
pensione. Cessazioni. TFS. TFR. Fondi pensioni e 
pensione complementare. Riscatti e ricongiunzioni 
servizi. Attività di informazione al personale 
dipendente sulle problematiche attinenti connesse alla 
cosidetta quota cento.

Le attività previste sono state regolarmente svolte. Si è in particolare proceduto allo studio e all'applicazione della 
nuova normativa relativa alla cosiddetta "quota 100". 

NULLA DA OSSERVARE
Svolgimento delle 

attività previste
100% 100% 100% 0% 8

D'Iapico Maria                                         
Tumino Enzo                                       

// 450,00

3 01 08

Adeguamento sistema informatico per 
collegamento diretto dei dati relativi agli 
oneri retributivi al personale dipendente 
con le procedure poste in essere dall'ufficio 
personale         

b.6.3
Aggiornamento cedolini on line e altri dati retributivi 
relativi al personale dipendente. Supporto tecnico a 
tutti gli utilizzatori

Le attività di aggiornamento sono state regolarmente eseguite e reso ottimale il servizio di informazione on.line 
fruibile dal personale dipendente.

NULLA DA OSSERVARE
Realizzazione e 

manutenzione del 
sistema

100% 100% 100% 0% 8

Raucea Giuseppe                          
Cavalieri M.Angela                         
Ruscito Lamberto                                               

La Terra Maria                     

751 41,000,00

3 01 04 A10

E
ff

ic
ac

ia
 

Entrate Tributarie Accertamento entrate     b.7.1

Gestione procedimenti connessi alle entrate tributarie. 
Controllo e monitoraggio attività di riscossione e 
segnalazione all'Ufficio Legale dell'Ente delle somme 
non versate per il relativo recupero (in particolare il 
T.E.F.A.).

L'attività svolta ha riguardato il monitoraggio continuo dei procedimenti di accertamento e riscossione delle 
entrate, anche delle giacenze sui C/C postali.  Con riferimento al T.E.F.A. è stato svolto come l'anno precedente, 
regolarmente il controllo delle attività di riscossione e segnalazione all'Ufficio Legale dell'Ente delle somme non 
versate per il relativo recupero.  

NULLA DA OSSERVARE
Svolgimento delle 

attività previste
% 100% 100% 100% 0% 8

Damanti Clara                                              
Russo Salvatore                                                

La Cognata Emanuela                   
Scribano Giovanna                                        

Di Grandi Salvatrice                             

100%
780/1                 
780/3

450,00            
250,00

3 01 03 A10

E
ff

ic
ac

ia

Servizio Economato 
Gestione fondi economali e anticipazioni 
straordinarie ed inventariazione beni 
mobili.

b.8.1

Registrazione documenti e pagamenti vari tramite 
strumenti bancari o in contanti. Annotazione 
variazione di carico e scarico, calcolo valori di 
ammortamento. 

Le attività di cui al presente punto sono state regolarmente eseguite NULLA DA OSSERVARE
Svolgimento delle 

attività previste 
% 100% 100% 100% 0% 8

Criscione Maria                                    
Palacino Giambattista                         

Scribano Emilio                             
Leggio Carmela                                  

743/1                
743/3                      
750 

1.500,00             
500,00          

3.000,00

b.9.1
Redazione  schede del PTPC  relative alla gestione del 
rischio corruzione

L'attività è stata svolta  regolarmente nei tempi prestabiliti NULLA DA OSSERVARE
Rispetto scadenze 

stabilite dal R.P.C. o 
CIVIT

entro il 
30/11/2019

100% 100% 100% 0% 8 Damanti Clara                                                                                 //

b.9.2
Adattamento e riempimento della tabella Master 
relativa a "Amministrazione trasparente" . Redazione 
schede relative a report  trimestrali e semestrali

L'attività è stata svolta  regolarmente nei tempi prestabiliti NULLA DA OSSERVARE
Aggiornamento alle 

scadenze
entro il 

30/11/2019
100% 100% 100% 0% 8 Russo Salvatore                                                                                   //

b.9.3 Attuazione misure del PTPC di rispettiva competenza L'attività è stata svolta  regolarmente nei tempi prestabiliti NULLA DA OSSERVARE
Rispetto scadenze da 

PTPC
% 100% 100% 100% 0% 8 Damanti Clara                                                                             //

A10

E
ff

ic
ac

ia Gestione economica 
e previdenziale del 

personale
%

3 01 11 A10

E
ff

ic
ac

ia Anticorruzione, 
Trasparenza e 

Qualità

Mappatura ed analisi del Risk Management 
ai fini dell’aggiornamento e della 

predisposizione PTPCT 2019/2021.   
Adattamento e riempimento della tabella 
Master relativa a: " Amministrazione 
Trasparente" secondo i requisiti di 
completezza, accessibilità e aggiornamento 
in analogia  come da Delibera Civit 
50/2013.  Attuazione misure di 
prevenzione contenute nel PTPCT 
2019/2021 per l'anno 2019.              
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Valore 
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2018 secondo 

l' U.M. 
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U.M.

 Punteggio  
dell'obiettivo 

strategico   
raggiunto

INDICATORI FINANZIARI

Stanziamento 
Asseganto

Capitolo di 
bilancio

codice 
attività

Carta dei Servizi 
e degli standard 

di qualità  
(SI/NO)  

Stato attuazione  al  31 dicembre 2019

Impegnato

Azioni/Attività 
(PDO)

Descrizione Obiettivo (Performance)

C
od

ic
e 

ob
ie

tt
iv

o

Indicatore  Peso 

C
at

eg
or

ia
 o

b
ie

tt
iv

o 

Eventuali Osservazioni del 
Nucleo di “Controllo 

Strategico  e di Gestione”:

P
ro

gr
am

m
a

A1

S
T

R
A

T
E

G
IC

O

6 6 98%  

4 1 11 A11C

E
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1C.1
Monitoraggio, controllo e predisposizione del 
programma provinciale delle autorizzazioni

Tutte le attivitè inerenti il controllo amministrativo  di autoscuole, scuole nautiche e agenzie di disbrigo pratiche 
automobilistiche - E' stato approvato il programma provinciale delle autorizzazioni. 

Nulla da osservare
Programma provinciale 

delle autorizzazioni 
(Autoscuole)

N. 100% 100% 100% 0% 8    SI

4 1 11 A11B

E
ff

ic
ac

ia

1B.1

Istruttoria amministrativa e tecnica per il rilascio di 
autorizzazioni relative all'attività di autoscuole, sulle 
scuole nautiche e sulle agenzie di disbrigo pratiche 
automobilistiche; controlli ispettivi sulle predette 

attività

E' stata effettuata l'attività tecnico-amministrativa inerente l'istrutoria per il rilascio di autorizzazioni per 
autoscuole, scuole nautiche e studi consulenza automobilistica e per il rilascio tesserini per istruttori di guida ed 

insegnanti di teoria ed autorizzazioni per titolarità all’esercizio dell’attività di autoscuola.                               

- PER LE AUTOSCUOLE I TEMPI MEDI DI RILASCIO SONO STATI 4 GG.                                                                  
- PER GLI STUDI DI CONSULENZA I TEMPI MEDI DI RILASCIO SONO STATI 4 GG.                                                        

- NON SONO STATE RILASCIATE AUTORIZZAZIONE PER SCUOLE NAUTICHE

Nulla da osservare in effetti 
i tempi medi corrisponsono 

con i tempi dei 
procedimenti regolarmente 
analizzati dall'Organismo 

scrivente

Tempi di rilascio 
autorizzazioni 

Autoscuole, Scuole 
Nautiche, Studi di 

Consulenza 

GG. 15       (100%)
15       

(100%)
100% 0% 8    SI

4 1 11 A12B

ef
fi

ca
ci

a

Statistica e Privacy Privacy 2B.1

Regolamento di attuazione del regolamento U.E. 
2016/679 relativo alla protezione delle persone fisiche 

con riguardo al trattamento dei dati personali: 
adempimenti

sono state attuate le misure previste, in particolare è stato compilato e aggiornato il registro dei trattamenti e 
misure di sicurezza

Si rileva che non è possibile  
che il settore abbia 

compilato il registro  del 
trattamento dati  perchè 

manca il DPO per tatnto il 
report è inesatto. Si può 

invece ritenere che il settore 
abbia adeguat gli schemi 
degli atti amministrativi 

Avvio delle procedure 
di attuazione delle 

prescrizioni 
regolamentari anche in 

conformità alle 
indicazioni del DPO

SI/NO 100% 80% 20% 8

 Responsabili delle UU.OO.SS.:  ing. 
Giancarlo Dimartino (cat.D) - ing. 

Salvatore Dipasquale (cat.D) - sig.ra 
Rita Intorrella (cat.D) - dott. Emanuele 

Criscione (cat.D) - geom. Rosario 
Massari (cat.D) - geom. Giovanni 

Schininà (cat.D) - dott. Mario Santoro 
(cat.D) - geom. Salvatore Rizzo (cat.D) 
- ing. Virginia Cicciarella (cat.D) - ing. 

Giovanna Scionti (cat.D) - dott. 
Carmelo Martorana (cat.D) - sig.ra 

Carmela Monaco (cat.D)

NO

Mappatura ed analisi del Risk Management 
ai fini dell'aggiornamento e delle 

predisposizioni P.T.P.C. 2019/2021 
2C.1

Compilazione schede con scadenze previste nel PTCP 
di competenza- Monitoraggio costante dell'evoluzione 
dei processi e delle misure di prevenzione previste dal 

P.T.C.P.

Sono state attuate tutte le misure e le scadenze previste nel P.T.P.C. 2019/2021. NULLA DA OSSERVARE
Rispetto scadenze 

stabilite dal R.P.C. o 
CIVIT 

SI / NO SI   (100%) 100% 100% 0% 8 NO

Adattamento e riempimento della tabella 
Master relativa a "Amministrazione 
Trasparente" secondo i requisiti di 

completezza, accessibilità e aggiornamento 
in analogia come da delibera CIVIT   

50/2013 

2C.2

Pubblicazione e aggiornamento periodico delle tabelle 
e delle schede derivanti dalla "tabella Master" presso 

il sito dell'Ente, nella sezione "Amministrazione 
Trasparente" in esecuzione della delibera CIVIT 

50/2013. 

Sono state attuate tutte le misure e le scadenze previste nel P.T.P.C. 2019/2021. NULLA DA OSSERVARE Rispetto  scadenze SI / NO SI   (100%) 100% 100% 0% 8 NO

Attuazione misure di prevenzione 
contenute nel PTPC 2019/2021 per l'anno 

2019 
2C.3 Attuazione misure del PTPC di rispettiva competenza

Sono state attuate tutte le misure e le scadenze previste nel P.T.P.C. 2019/2021.  In attuazione della misura E 3.9 
è stata fatta richiesta a tutti i dir.nti di pres.re un elenco dei propri fabbisogni, sono stati stilati gli elenchi 

suddivisi per materiale di cancelleria, etc. 
NULLA DA OSSERVARE Rispetto  scadenze % 100% 100% 100% 0% 8 NO

4 10 05 A13C

E
ff

ic
ie

nz
a

Servizio Concessioni 
e Autorizzazioni 

TOSAP

Razionalizzazione utilizzo e gestione del 
demanio stradale.                                                              

3C.1
Aggiornamento e informatizzazione del catasto della 
rete stradale   -  censimento accessi, cartellonistica, 

occupazioni, segnaletica.         

 DALLA VERIFICA DEI DATI INFORMATICI RACCOLTI ED INSERITI RISULTA CHE NEL PERIODO DI 
RIFERIMENTO SI E' RAGGIUNTA LA PERCENTUALE DI CIRCA IL 48% PARI A  250 Km. SUL 

COMPLESSIVO TOTALE DEI 525 Km. DI COMPETENZA DELL'ENTE              

SI RILEVA  CHE IL 
TARGHET DI 
RISULTATO 

RAGGIUNTO è STATO 
MAGGIORE RISPETTO 

DIQUELLO ATTESO

KM 
INFORMATIZZATI 
/SU TOTALE KM

% 42 %   (100%) 43% 100% 0% 8

Responsabile:  Massari Rosario  (cat. 
D) -                                                                    

Ptino Corrado (Cat. C) - Solarino 
Salvatore (Cat.C) - Isabella Franca 

(Cat. C) - Carrabino Claudia (Cat. B)  -  
Santoro Mario (cat. D) - Gurrieri 

Giorgio (Cat. D) -Massimo Canzonieri 
(cat. B), Schininà Claudio (cat. C) 

780/5             
970/2              
2011           

2011/2           
2018                
2019             
835/1            
863/1                    
863/4            
863/5

500,00        500,00    
2.000,00   

15.000,00   
3.500,00     
4.500,00     

5.000,00    875,00        
2.600,00             
5000,00

149,86          
235,70         
965,42    

10.300,00   
1.499,94    
4.299,15    
4.997,15       
500,00               

0,00                       
0,00   

NO

4C.1
Istruttoria tecnica, amministrativa, contabile delle 

pratiche relative  a rilascio di autorizzazioni - 
concessioni - nulla osta per accessi, diramazioni, ecc.

E' stata svolta tutta l'attività inerente l'istruttoria tecnico-amministrativa - contabile per rilascio concessione per 
apertura accessi e/o nuove diramazioni. Predisposizione atti per l'aggiornamento delle tariffe provinciali per 
concessioni ed autorizzazioni varie inerenti l'uso del demanio stradale. Gestione dell'archivio concessioni e 

autorizzazioni.       Nello specifico sono state  inserite n.  205 pratiche relative a richieste per rilascio Concessioni 
accessi carrabili e/o pedonali. Rilasciate n. 119 Concessioni/ Determine (Nuova apertura, Nulla Osta, Voltura, 

Modifica, Rinnovo, Revoca). Inviate  le comunicazioni per il ritiro delle targhette identificative da apporre sugli 
accessi e le eventuali richieste di rinnovo  per le Concessioni scadute. Emesse n. 52 Ingiunzioni di pagamento per 
il recupero del canone anni arretrati. Avviate le procedure di iscrizione a ruolo in quanto infruttuoso il recupero 

dei crediti. Sgravio di somme iscritte a ruolo (D.lgs. n. 119/2018).

NULLA DA OSSERVARE

N. RICHIESTE DI 
AUTORIZZAZIONI-

NULLAOSTA 
EVASE/ N. 

RICHIESTE (PASSI 
CARRABILI/  

ACCESSI 
/INTERSEZIONI) 

% 100% 100% 100% 0% 8

Istruttoria tecnica: Responsabile:  
Massari Rosario  (cat. D) -                              

Ptino Corrado (Cat. C) - Solarino 
Salvatore (Cat.C) - Isabella Franca 

(Cat. C) - Carrabino Claudia (Cat. B)   
Istruttoria amministrativa-contabile:               

Responsabile: Vernuccio Maria 
(Cat.D) - Bracchitta Vincenzo (Cat.C) - 

Gallaro Rosalba (Cat.B) - Criscione 
Maria (Cat.B) - Occhipinti Francesca 

(Cat.B) - Floriddia Maria Pina (Cat.B) - 
Cavallo Maria (Cat. A)  

805                        70.000,00 69.666,52 SI

4C.2
Istruttoria tecnica, amministrativa, contabile delle 

pratiche relative  a rilascio di autorizzazioni - 
concessioni - nulla osta per cartellonistica stradale

E' stata svolta tutta l'attività inerente l'istruttoria tecnica, amministrativa e contabile per  il rilascio di 
autorizzazioni e concessioni relative al demanio stradale alle fasce di rispetto                                               

SONO STATE EVASE N. 50 RICHIESTE SU N. 54 RICHIESTE TOTALI                                                                     
SI PRECISA CHE n. 4 RICHIESTE NON SONO STATE EVASE IN QUANTO IN ATTESA DEI 

DOCUMENTI RICHIESTI ALLE DITTE 

NULLA DA OSSERVARE

 N. RICHIESTE   DI 
AUTORIZZAZIONI-

NULLAOSTA 
EVASE/ N. 
RICHIESTE 

CARTELLONISTICA  

% 100% 100% 100% 0% 8

 Responsabile: Santoro Mario (cat. D) -   
Gurrieri Giorgio (Cat. D) -   Massimo 
Canzonieri (cat. B) - Schininà Claudio 

(cat. C) 

NO

4C.3
Istruttoria amministrativa - contabile rilascio delle 
concessioni relative all'occupazione del demanio 

stradale (TOSAP)

E' stata svolta tutta l'attività inerente l'istruttoria tecnico, amministrativa e contabile per  il rilascio di 
autorizzazioni e concessioni relative al demanio stradale, alle fasce di rispetto e ai servizi sotterranei e aerei 

(TOSAP). Istruttoria pratiche per autorizzazioni varie relative all'occupazione del demanio stradale.                          
SONO STATE EVASE N. 50 RICHIESTE SU N. 50 RICHIESTE TOTALI       

NULLA DA OSSERVARE

N. RICHIESTE DI 
AUTORIZZAZIONI 

CONCESSIONI 
(ACCESSI, 

ATTRAVERSAMENT
I E PARALLELISMI 

TOSAP)

% 100% 100% 100% 0% 8

Responsabile: Schininà Giovanni 
(Cat.D) -          Strada Nunzio (Cat.D) - 

Chessari Sebastiano (Cat.B) - 
Brugaletta Emanuela (Cat.B) - Iacono 

Michelina (Cat.B)

2870 150.000,00 3.901,60 NO

4C.4

Istruttoria amministrativa per l'autorizzazione di 
manifestazioni motoristiche e simili e connessi 

procedimenti per la regolamentazione della 
circolazione stradale e ordinanze

E' stata sviolta tutta l'attività inerente l'istruttoria per il rilascio di autorizzazioni e concessioni relative a 
manifestazioni motoristiche e simili e connessi procedimenti per la regolamentazione della circolazione stradale e 

ordinanze.                                                                    SONO STATE EVASE N. 41 RICHIESTE SU N. 41  
RICHIESTE TOTALI

NULLA DA OSSERVARE

N.RICHIESTE PER 
MANIFESTAZIONI 

SPORTIVE 
EVASE/N.            

RICHIESTE 

% 100% 100% 100% 0% 8

 Responsabile: Santoro Mario (cat. D) -  
Gurrieri Giorgio (Cat. D) -      Massimo 
Canzonieri (cat. B) - Puma Rita (Cat. 

B) - Giannone Emilia (Cat.BB) 

NO

11 A12C

E
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Attività 
anticorruzione e 

trasparenza 

P.E.G. n. 4° -  Lavori Pubblici ed Infrastrutture - DIRIGENTE: Ing. Carlo Sinatra

1. Il Libero Consorzio Comunale di Ragusa un Ente  per il cittadino (accessibilità, trasparenza, partecipazione)

Mission: Erogare servizi efficienti, efficaci e utili alla collettività 
Le azioni e gli interventi  vanno indirizzati a orientare l’organizzazione dell'Ente alla realizzazione di servizi destinati a creare valore per 

il cittadino/utente, per le associazioni e per le imprese.                                                                                                                                                                                                    
1)  Legalità, trasparenza e semplificazione dell'azione amministrativa;                                                                                                                 
2) Multicanalità, innovazione tecnologica e informatica per un ampio e facile accesso ai servizi;                                                                                                                                                             
3) Corretta gestione dei flussi documentali e degli archivi dell'Ente

Gestione del servizio 
di controllo sulle 
autoscuole, sulle 
scuole nautiche e 
sulle agenzie di 

disbrigo pratiche 
automobilistiche

Programmazione delle autorizzazioni 
(autoscuole) a livello provinciale  e 

gestione e monitoraggio servizio  
autoscuole, scuole nautiche e agenzie di 

disbrigo pratiche automobilistiche 

Responsabile: Caccamo Nello (cat. D) - 
Schininà Claudio (cat. C) -Carmelo 

Dinatale (cat. C) 

Rosario Sortino (cat. D) -  Intorrella 
Rita (cat. D) -  Giovanni Altamore  

(cat. B) - Pietro Pace (cat. B) - Giorgio 
Cafiso (cat. B)

4 10 05 A14C

E
ff
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Servizio Concessioni 
e Autorizzazioni 

TOSAP

Gestione e utilizzo  del demanio stradale -   
2A                                    

4 1
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10 10 100%

Progetto “Potenziamento dei collegamenti 

stradali fra la S.S. N.115 nel tratto Comiso-
Vittoria, il nuovo aeroporto di Comiso e  la 

S.S. N.514 Ragusa-Catania. Prima fase 
funzionale – Primo stralcio – Lotto 4” 

2B.1

tutte le atttività finalizzate al completamento  dei 
lavori dei collegamenti stradali fra la S.S. N.115 nel 

tratto Comiso-Vittoria, il nuovo aeroporto di Comiso e  
la S.S. N.514 Ragusa-Catania. Prima fase funzionale 
– Primo stralcio – Lotto 4” dell’importo complessivo 

di € 14.620.000,00

I lavori si sono conclusi e sono stati regolarmente collaudi NULLA DA OSSERVARE
AVANZAMENTO 

DELL'ESECUZIONE
% 100% 100% 100% 0% 8

Dipasquale Salvatore (Cat .D) -  
Puglisi Costantino (cat. C) - Firrincieli 
Giovanna (Cat. B) -  Lo Presti Giulio 
(Cat.D) - Ferma Carmela (Cat.D) - 

Angelica Rosamaria (Cat.B) - 
Dimartino Lucia (Cat.B fino al 28-2-

2019) -  Dimartino Giancarlo (Cat. D) - 
Emanuele Criscione (cat. D)                                                                                    

NO

Progetto “Potenziamento dei collegamenti 

stradali fra la S.S. N.115 nel tratto Comiso-
Vittoria, il nuovo aeroporto di Comiso e  la 

S.S. N.514 Ragusa-Catania. Lotti 3 e 6” 

2B.2

tutte le atttività finalizzate all'avvio delle procedure di 
gara per il completamento dei collegamenti stradali fra 

la S.S. N.115 nel tratto Comiso-Vittoria, il nuovo 
aeroporto di Comiso e  la S.S. N.514 Ragusa-Catania. 

Lotti 3 e 6” dell’importo complessivo di € 

31.500.000,00

I lavori sono stati appalti e sono in corso di esecuzione. NULLA DA OSSERVARE
AVANZAMENTO 

DELL'ESECUZIONE
% 0% 20% 100% 0% 8

Caccamo Nello (Cat. D) - Distefano 
Salvatore (Cat .D) -   Greco Giuseppina 
(cat. B) - Diquattro Antonio (cat. B) - 

Dimartino Gianccarlo (Cat. D)  - 
Criscione Emanuele (Cat. D) -   Lo 

Presti Giulio (Cat.D) - Ferma Carmela 
(Cat.D) - Angelica Rosamaria (Cat.B) - 
Dimartino Lucia (Cat.B fino al 28-2-

2019)                                                                                  

NO

Progetto “Ammodernamento del tracciato 

stradale della S.P. n. 46  Ispica – Pozzallo 

primo tratto – primo stralcio”

2B.3

tutte le attività finalizzate all'avvio delle procedure di 
gara per il Progetto “Ammodernamento del tracciato 

stradale della S.P. n. 46 Ispica – Pozzallo primo tratto 

– primo stralcio” dell’importo complessivo di € 

4.484.400,00 nonché alla relativa esecuzione

I lavori sono stati appalti e sono in corso di esecuzione. NULLA DA OSSERVARE
AVANZAMENTO 

DELL'ESECUZIONE
%  20% 100% 0% 8

Dipasquale Salvatore (Cat .D) -  
Puglisi Costantino (cat. C) - Firrincieli 
Giovanna (Cat. B) -  Lo Presti Giulio 

(Cat.D) - Ferma Carmela (Cat.D) - 
Angelica Rosamaria (Cat.B) - 

Dimartino Lucia (Cat.B fino al 28-2-
2019) -  Dimartino Gianccarlo (Cat. D) 

- Emanuele Criscione (cat. D)                                                                                    

NO

Piano Interventi inseriti nel Patto per il Sud 
e nella APQ su strade provinciali

2B.4
tutte le attività per la predisposizione del piano, la 
redazione, l'aggiornamento dei progetti e la loro 

approvazione ed esecuzione 

Patto per il Sud n. 7 interventi:
1. "Ammodernamento SP Ispica Pachino" euro 2.040.000 (FINANZIATO) -  APPALTATO

2. Lavori SP 4 euro 400.000 (FINANZIATO) - APPALTATO
3. Lavori SP 5 Vittoria-Cannamellito-Pantaleo euro 700.000 ((FINANZIATO) - APPALTATO

4. Lavori SP 13 Beddio-Treasauro-Piombo e SP Castiglione-Tresauro euro 300.000 (progetto esecutivo in fase di 
redazione);

5. Ponte sul torrente Liequa e SP 57 euro 1.150.000 (FINANZIATO);                                                              
6. Lavori SS.PP 78 e 89  euro 650.000 (FINANZIATO) - APPALTATO;

7. Lavori SR 27 e SS.PP. 90 e 87 euro 950.000 (FINANZIATO) - APPALTATO;                                                        
APQ su Strade Pronvicali n. 5 interventi:                                                                                              1. Lavori 

SP 60 euro 840.000 (progetto esecutivo in fase di redazione)
2. Lavori SP 67 Pozzallo-Marza e SP 121 Recupero-S.M. del Focallo euro 630.000 (progetto esecutivo in fase di 
redazione)                                                                                                                                          3. Lavori SP 

85 e la sc Dierna Forche  euro 627.000 (progetto esecutivo in fase di redazione)                                               
4. Lavori SP 95 e Circonvallazione Donnaluicata euro 1.010.000 (progetto esecutivo in fase di redazione)

5. Lavori SP 37 e SP 119 euro 540.000 (progetto esecutivo in fase di redazione)                                                
COMPLESSIVAMENTE SONO STATI FINANZIATI N. 6 PROGETTI SUI 12 INSERITI NEI PIANI 

CON UNA PERCENTUALER DEL 50%

NULLA DA OSSERVARE

N. PROGETTI 
FINANZIATI/ N. 

PROGETTI INSERITI 
NEI PIANI

%  50% 100% 0% 8

 COMPARTO  OVEST: Massari 
Rosario (cat. D) - Trovato Gaetano 
(Cat.C) - Scrofani Luigi (Cat.C) - 

Scalone Carmelo (Cat.C) - Lasagna 
Liuzzo Gino  (Cat.C) - Manenti 

Giovanna (Cat. B) -                                                                      
COMPARTO EST: Fede Raffaele (cat. 

D)  - Tidona Marco (Cat.D) - 
Occhipinti  Francesco (Cat.C) - Ferro  

Luigi (Cat.C) - Modica Bittordo 
Giuseppe (Cat.C) - Gerratana Michele 
(Cat.C) - Antonazzo Nicola Antonino  
(Cat.C) - Rendo Giuseppe (Cat. B)- 

Carrabino Rita (Cat. B) -                                                                                                      
SERV. GEN.: Dimartino Giancarlo 

(cat. D)  - Giliberto Concetta (cat. D)- 
Ottaviano Vincenzo (Cat. C) - Licitra 
Giovanni (Cat.B) - Distefano Lucio 

(Cat. B) - Minasola M.Concetta (Cat. 
B)  Cascone Giorgio (Cat. A)  - 
Barbagallo Salvatore (Cat.A)                                                                                                  

NO

4 10 05 A73B

ef
fi

ca
ci

a

Interventi 
Infrastrutturali

Grandi infrastrutture e trasporti - trasporto 
pubblico locale - programmazione delle 

opere pubbliche
3B.1

formazione del programma triennale ex art. 6 della 
L.R. 12.7.2011, n.12 e relativo elenco annuale e 

adempimenti correlati

lIl Piano triennale delle opere pubbliche trienno 2019-2021 è stato adottao con Deliberazione del Commissario 
Straordinario con i poteri della giunta n. 11  dell'8.5.2019 

NULLA DA OSSERVARE

 
FORMALIZZAZIONE  

DEGLI 
ADEMPIMENTI

SI/NO
SI         

(100%)
100% 100% 0% 8

Responsabile: Dipasquale Salvatore 
(Cat.D) -                                                                                        

Puglisi Costantino (Cat.C) - Firrincieli 
Giovanna (Cat.B) 

NO

4 1 11 A75C

ef
fi

ci
en

za

Gestione concessione 
presso il Porto di 

Pozzallo - Banchina 
di riva e gestione / 

edilizia

Miglioramento delle condizioni di imbarco 
e sbarco passeggeri nella banchina di riva 

del Porto di Pozzallo 
5C.1

Attività riguardante il Servizio di Security Banchina 
di Riva del Porto di Pozzallo compreso 

l’instradamento dei passeggeri e dei mezzi presso la 

stessa banchina, per una migliore accoglienza dei 
Passeggeri in transito, la facilitazione degli scambi 

commerciali e turistici, e, soprattutto, la garanzia delle 
condizioni di sicurezza durante le operazioni di 
imbarco/sbarco con riferimento sia a fatti non 

volontari (safety) che a fatti volontari (security). 
Aggiornamento e attuazione del Piano di Sicurezza 

relativo all’impianto portuale (facility) gestito 

dall’Ente 

Il servizio è stato svolto regolarmente  - La percentuale effettuata è del 100%                                                
Il numero di assistenze effettuate è stato di 1.069 su 1.069 richieste

NULLA DA OSSERVARE
% Assistenza per N. 
Imbarchi - Sbarchi 
effettuata/richiesta

% 100% 100% 100% 0% 8

Responsabile: Monaco Carmela (cat. 
D) -                  Santoro Mario (Cat. D) -
Distefano Antonino (Cat. C) - Tidona 
Marco (Cat. D)- Gerratana Michele 

(Cat. C) - Ferro Luigi  (Cat. C) - Mauro 
Eugenio (Cat. C) -  Modica Bittordo 

Giuseppe (Cat. C) - Brancati Antonino  
(Cat. B)- Caruso Guglielmo (Cat. B)- 
Galazzo Giuseppe  (Cat. B)- Alescio 

Felice (Cat. A)- Sena Giacomo (Cat. A)-  
Terho Katrina (Cat. B) - Sebastiano 
Ciranna (Cat.B) - Luciano Biazzo 

(Cat.B) - Busà Natalino (Cat.A) -  Pace 
Pietro (Cat. B)- Amore Maria  (Cat. B)

1960           
2011/3        
2011/4           
2012           

2012/1           
2013              
2014              
2319

1.500,00    500,00    
500,00    1.000,00     
500,00      500,00   

1.000,00     
120.000,00

1.500,00       
497,54         
497,00         
828,67            
498,43            
499,99         
999,70     

116.649,97

SI

7. Provincia in movimento
Mission: Programmare e attuare 
investimenti destinati al mantenimento, all’adeguamento ed alla messa in sicurezza delle strade provinciali, al fine di favorire la 

realizzazione di infrastrutture adeguate alle esigenze, nell’ambito delle risorse prioritariamente attivabili.                                                                                                                                                

1) Grandi infrastrutture per la mobilità ( collegamenti aereoporto di Comiso e porto di Pozzallo);                                                                                                                                                             
2) Una viabilità sicura e fluida attraverso interventi di manutenzione ordinaria e straordinaria delle strade di competenza 
dell'Ente e decoro degli spazi pubblici.;                                                                                                                                                                                               
3) Programmazione territoriale

4 10 05 A72B

ef
fi

ca
ci

a

Interventi 
Infrastrutturali
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(previsto in 

deliberazione del 
Commissario con i 
poteri della Giunta 

n. 125/2018)
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2018 secondo 

l' U.M. 
indicato 

U.M.

 Punteggio  
dell'obiettivo 

strategico   
raggiunto

INDICATORI FINANZIARI

Stanziamento 
Asseganto

Capitolo di 
bilancio

codice 
attività

Carta dei Servizi 
e degli standard 

di qualità  
(SI/NO)  

Stato attuazione  al  31 dicembre 2019

Impegnato

Azioni/Attività 
(PDO)

Descrizione Obiettivo (Performance)

C
od

ic
e 

ob
ie

tt
iv

o

Indicatore  Peso 

C
at

eg
or

ia
 o

b
ie

tt
iv

o 

Eventuali Osservazioni del 
Nucleo di “Controllo 

Strategico  e di Gestione”:

P
ro

gr
am

m
a

4 10 02 A76C

ef
fi

cn
ez

a

Servizi alla viabilità 
Manutenzione, adeguamento ed 

ammodernamento della rete stradale
6C.1

Predisposizione e attuazione dei Piani triennali delle 
opere pubbliche,  del piano di riqualificazione della 

rete stradale, dei Piani attinenti la Viabilità. Attività di 
project management, progettazione, direzione lavori, 
collaudi, rendicontazione, procedure di affidamento 

per manutenzioni ordinarie e straordinarie, 
adeguamenti e ammodernamento della rete stradale.  

Nello specifico predisposizione di un piano di 
interventi che migliori la sicurezza stradale (rotatorie) 

e favorisca la penetrazione nelle zone costiere (ivi 
comprese la messa in sicurezza delle SS.PP. 87, 90 e 

27)

        CONCLUSIONE DI N.6 INTERVENTI MANUTENTIVI AVVIATI - CONCLUSI E FINANZIATI 
DALLA L.R. 9/2015 ART. 10:

1) interventi manutentivi straordinari sulla S.P. 14  Importo  di euro 80.000,00; 2)  interventi  manutentivi 
straordinari sulla S.P. 84 "Genovese - Arizzi"  Importo di euro 80.000,00; 3) interventi per la messa in sicurezza 

della viabilità secondaria ricadente nel "Comparto OVEST"  Importo di euro 450.000,00; 4) interventi per la 
messa in sicurezza della viabilità secondaria ricadente nel "Comparto EST"  Importo di euro  450.000,00; 5)  

interventi manutentivi straordinari sulla S.P. 67 " Pozzallo-Marza" Importo di euro 80.000,00; 6)  interventi sulla 
segnaletica stradale per la messa in sicurezza della viabilità secondaria” Importo di euro 190.000,00.

CONCLUSIONE DI N.3 INTERVENTI MANUTENTIVI AVVIATI - CONCLUSI E FINANZIATI DAL 
DECRETO MIT N. 49/2018 - ANNUALITA' 2018:                                                                     1) 

Manutenzione straordinaria nella rete viaria del Comparto Est Importo di euro 250.000,00 - CONCLUSO; 2) 
Manutenzione straordinaria nella rete viaria del Comparto Ovest Importo di euro 250.000,00 - CONCLUSO; 3) 

Manutenzione straordinaria della segnaletica della rete viaria Importo di euro 139.196,11 - CONCLUSO                                                               
AVVIAMENTO DI N. 3  INTERVENTI MANUTENTIVI FINANZIATI DAL DECRETO MIT N. 

49/2018 - ANNUALITA' 2019:                                                                                                      1) 
Manutenzione straordinaria nella rete viaria del Comparto Est Importo di euro 700.000,00 - IN ESECUZIONE; 

2) Manutenzione straordinaria nella rete viaria del Comparto Ovest Importo di euro 700.000,00 -  IN 
ESECUZIONE; 3) Manutenzione straordinaria della segnaletica della rete viaria Importo di euro 197.990,28 -  

IN ESECUZIONE                                                                                                                  
COMPLESSIVAMENTE SONO STATI AVVIATI N. 12 INTERVENTI E FINANZIATI N. 12 

INTERVENTI 
        

NULLA DA OSSERVARE

INTERVENTI 
AVVIATI 

/INTERVENTI 
FINANZIATI

% 100% 100% 100% 0% 8

 COMPARTO  OVEST: Massari 
R.(cat. D) - Trovato G. (Cat.C) - 

Scrofani L.(Cat.C) - Scalone C. (Cat.C) 
- Lasagna Liuzzo G. (Cat.C) - Manenti 

G.(Cat. B) -                                                                      
COMPARTO EST: Fede R. (cat. D)  - 

Tidona M.(Cat.D) - Occhipinti  F. 
(Cat.C) - Ferro  L. (Cat.C) - Modica 
Bittordo G. (Cat.C) - Gerratana M. 
(Cat.C) - Antonazzo N. (Cat.C) - 

Rendo G. (Cat. B)- Carrabino R. (Cat. 
B) -                                                                                                                            

SERV. GEN.: Dimartino G. (cat. D)  - 
Giliberto C. (cat. D)- Ottaviano V. 

(Cat. CC) - Licitra G. (Cat.B) - 
Distefano A. (Cat.B) - Minasola C. 

(Cat.B) - Cascone G. (Cat. A)  - 
Barbagallo S. (Cat.A)                                                                                               

SERV. AMM.VI:  Criscione E. (cat. 
D) -Sortino R. (cat.D) - Raffone T. 

(Cat.B) - Pace P. (cat.B)- Amore M. 
(Cat.B) - Cassarino M. (cat.B)- Tumino 

R. (Cat.C)          

SI

4 10 5 A77C

ef
fi

ci
en

za

Servizi alla viabilità 
Gestione efficiente impianti di pubblica 

illuminazione 
7C.1

Monitoraggio, controllo e manutenzione impianti 
esistenti e gestione utenze

E' stata effettuata la verifica tecnica periodica degli impianti e eventuale manutenzione anche mediante 
espletamento di procedure di gara o amministrazione diretta.  Risultano evase tutte le richieste di intervento.                

SONO STATE EVASE N. 21 RICHIESTE SU N. 21 RICHIESTE TOTALI
NULLA DA OSSERVARE

N. RICHIESTE DI 
INTERVENTO 

PUBBLICA 
ILLUMINAZIONE 

EVASE/ N. 
RICHIESTE

% 100% 100% 100% 0% 8
Responsabile: Dimartino Giancarlo 

(Cat.D) - Giliberto Concetta (Cat.D) - 
Distefano Angelo (Cat. B)

2030              
2031

320.000,00   
145.000,00

305.000,00   
145.000,00

SI

4 10 05 A78C

ef
fi

ci
en

za

Servizi alla viabilità 
Ripristino delle condizioni di transitabilità della 

rete stradale a seguito di incidenti 
8C.1

Affidamento, gestione e monitoraggio servizio di 
ripristino delle condizioni di transitabilità della rete 

stradale a seguito di incidenti  

Sono state effettuate le ispezioni quotidiane da parte del personale addetto. -  Ripristino del transito in arterie 
temporaneamente inagibili mediante intervento della squadra di pronto intervento dell’Ente anche in orari extra 

ufficio (reperibilità);  manutenzioni straordinarie dei comparti EST ed OVEST mediante affidamento a operatori 
economici a seguito di procedura di gara per il ripristino di tratti di strada ammalorata, ripristino della segnaletica 
ecc. Attività periodica di controllo e verifica delle arterie viarie di competenza dell’Ente, compresi i manufatti di 

pertinenza, (Muri a secco, delimitazioni, barriere, ecc).                         

NULLA DA OSSERVARE
N.1 AFFIDAMENTO 

TRIENNALE
N. 1      (100%) 100% 100% 0% 8

Responsabile: Criscione Emanuele 
(Cat.D) -                                                          

Pace Pietro (Cat.B) - Amore Maria 
(cat. B) 

NO

5 10 05 A79C

ef
fi

ci
en

za

Servizi Espropriativi 
Ottimizzazione procedure espropriative per 

realizzazione settore OO.PP. 
9C.1

Attività tecnica e amministrativa  per definizione 
procedure espropriative finalizzate alla realizzazione 

di OO.PP. 

Sono state svolte le attività tecniche per la definizione delle  procedure espropriative finalizzate alla realizzazione 
di opere pubbliche di viabilità. Procedure tecniche per l'alienazione di aree del demanio stradale  provinciale. 

SONO STATI AVVIATI N. 4 PROCEDURE SU N. 4  INTERVENTI FINANZIATI :
S.P. 45  bugilfezza Pozzallo; 

S.P. 49 Ispica Pachino;
eX SP  82 Mortilla Serravalle;

Lotti 3 e 6 Collegamenti aeroporto di Comiso.      

NULLA DA OSSERVARE

 

ELENCO ANNUALE: 
% (PROCEDURE 

AVVIATE/INTERVE
NTI FINANZIATI) 

% 100% 100% 100% 0% 8

Responsabile: Dipasquale Salvatore 
(Cat.D) -                                                        

Responsabile sub-sezione: Lo Presti 
Giulio (Cat.D) - Ferma Carmela 

(Cat.D) - Angelica Rosamaria (Cat.B) - 
Dimartino Lucia (Cat.B fino al 28-2-

2019)                            

2050              
1962

1.000,00    8.000,00 0,00    2.537,11 SI

4B.1
Interventi manutentivi eseguiti con il personale 

interno (ripristino sfossature, pulizia cigli, canali, 
segnaletica stradale orizzontale e verticale).

Sono state effettuate le manutenzioni straordinarie dei comparti EST ed OVEST mediante affidamento a operatori 
economici a seguito di procedura di gara per il ripristino di tratti di strada ammalorata, ripristino della segnaletica 
ecc. Attività periodica di controllo e verifica delle arterie viarie di competenza dell’Ente, compresi i manufatti di 

pertinenza, (Muri a secco, delimitazioni, barriere, ecc). Attività quotidiana di manutenzione della segnaletica 
verticale e orizzontale effettuata con personale in servizio presso il settore.                                                

SONO STATE EVASE N. 205 RICHIESTE SU N. 205 RICHIESTE DI INTERVENTO

NULLA DA OSSERVARE

N.RICHIESTE 
INTERVENTO/N.RIC

HIESTE EVASE 
(OPERAI 

SEGNALETICA - 
OPERAI STRADALI)

% 89% 90% 100% 0% 8

Responsabile: Caccamo N. (Cat.D) -                 
Schininà C. (Cat.C) - Dinatale C. 
(Cat.C) - Pernazza G. (Cat.C) - 

Diquattro G. (Cat.C) - Fumuso F. 
(Cat.B) - Brancati A. (Cat.B) - Galazzo 

G. (Cat.B) - Calafiore C. (Cat.B) - 
Pompeo S. (Cat.B) - Ignaccolo N. 

(Cat.B) - Caruso G. (Cat.B) - Laurino 
G. (Cat. A) - Deodato G. (Cat.A)

791                      
2016           

2016/1           
2020           

2020/1        
2020/2        
2021/1        
2021/2           
2028                
2035                
2068

5.000,00    2.035,00   
6.000,00    

750.000,00   
15.000,00    
10.000,00   

2.000,00   6.829,69   
4.000,00    

50.000,00   
3.000,00

0,00              
225,70      

2.626,03    
749.896,30       

0,00                   
0,00            

2.000,00   
6.829,69   
2.000,00    

50.000,00   
852,72

SI

4B.2
Vigilanza, controllo e ispezione delle strade e delle 
relative pertinenze da parte degli ispettori e dei capi 

cantonieri

alla data di riferimento il personale interno dell'Ente ha effettuato controlli sulla totalità delle strade di 
competenza dell'Ente pari a 525 Km su Km. 525  

NULLA DA OSSERVARE
KM. STRADE 

CONTROLLATE/KM. 
STRADE

% 100% 100% 100% 0% 8

COMPARTO OVEST: Massari R. 
(Cat.D) - Trovato G.(Cat.C) - Scrofani 

L. (Cat.C) - Scalone C. (Cat.C) - 
Lasagna Liuzzo G.(Cat.C) - Manenti G. 

(Cat.C)                                                                                                 
COMPARTO EST: Fede R. (Cat.D) - 

Tidona M. (Cat. D) -Occhipinti F. 
(Cat.C) - Antonazzo N. (Cat. C) - Ferro 

L. (Cat.C) - Modica Bittordo G. 
(Cat.C) - Gerratana M. (Cat. C) - 
Rendo G. (Cat.B) - Carrabino R. 

(Cat.B)                                             
SERVIZI MANUTENTINI: Schininà 

C. (Cat.C) - Dinatale Giuseppe (Cat.C) - 
Pernazza Giovanni (Cat.C) - Diquattro 

Giuseppe (Cat.C)     SERVIZI DI 
VIGILANZA: Martorana Carmelo 

(Cat. D) - Guastella Luigi (Cat. C) - 
Guarnaccia Giovanna (Cat. B)

2010 10.000,00 9.661,43 NO

5B.1
Istruttoria tecnica, amministrativa, contabile delle 

pratiche relative  a rilascio di autorizzazioni - 
concessioni - nulla osta per accessi, diramazioni, ecc.

E' stata svolta tutta l'attività inerente l'istruttoria tecnico, amministrativa e contabile per rilascio concessione per 
apertura accessi e/o nuove diramazioni. Predisposizione atti per l'aggiornamento delle tariffe provinciali per 
concessioni ed autorizzazioni varie inerenti l'uso del demanio stradale. Gestione dell'archivio concessioni e 
autorizzazioni.                                                                           LE AUTORIZZAZIONI SONO STATE 

RILASCIATE IN GG. 34

SI RILEVA  CHE IL 
TARGHET DI 
RISULTATO 

RAGGIUNTO è STATO 
MAGGIORE IN POSITIVO 

RISPETTO A QUELLO 
ATTESO

TEMPI DI RILASCIO 
AUTORIZZAZIONI/C

ONCESSIONI/ 
NULLA OSTA 
(ACCESSI E 

DIRAMAZIONI)

GG. 47     (100%) 46 100% 0% 8

Istruttoria tecnica: Responsabile  
Massari Rosario  (cat. D) -                  

Ptino Corrado (Cat. C) - Solarino 
Salvatore (Cat.C) - Isabella Franca 

(Cat. C) - Carrabino Claudia (Cat. B)  
Istruttoria amministrativa-contabile: 

Responsabile Vernuccio Maria (Cat.D) 
- Bracchitta Vincenzo (Cat.C) - Gallaro 

Rosalba (Cat.B) - Criscione Maria 
(Cat.B) - Occhipinti Francesca (Cat.B) - 
Floriddia Maria Pina (Cat.B) - Cavallo 

Maria (Cat. A)  

SI

5B.2
Istruttoria tecnica, amministrativa, contabile delle 

pratiche relative  a rilascio di autorizzazioni - 
concessioni - nulla osta per cartellonistica stradale

  E' stata svolta tutta l'attività inerente l'istruttoria tecnico,amministrativa e contabile relativa al rilascio di 
autorizzazioni e concessioni relative al demanio stradale alle fasce di rispetto                                               

LE AUTORIZZAZIONI SONO STATE RILASCIATE IN GG. 38                                                  

SI RILEVA  CHE IL TARGHET 
DI RISULTATO RAGGIUNTO è 

STATO MAGGIORE IN 
POSITIVO RISPETTO A 

QUELLO ATTESO

TEMPI DI RILASCIO 
AUTORIZZAZIONI/C

ONCESSIONI/ 
NULLA OSTA 

CARTELLONISTICA

GG. 47     (100%) 46 100% 0% 8

Responsabile: Santoro Mario (cat. D) -    
Gurrieri Giorgio (Cat. D) -        

Massimo Canzonieri (cat. B) - Puma 
Rita (Cat. B) - Giannone Emilia 

(Cat.B) 

NO

5B.3
Istruttoria amministrativa - contabile rilascio delle 
concessioni relative all'occupazione del demanio 

stradale (TOSAP)

E' stata svolta tutta l'attività inerente l'istruttoria amministrativa e contabile per  il rilascio di autorizzazioni e 
concessioni relative al demanio stradale, alle fasce di rispetto e ai sottoservizi (TOSAP).                                    

LE AUTORIZZAZIONI SONO STATE RILASCIATE IN GG. 20      

SI RILEVA  CHE IL 
TARGHET DI 
RISULTATO 

RAGGIUNTO è STATO 
MAGGIORE IN POSITIVO 

RISPETTO A QUELLO 
ATTESO

TEMPI DI RILASCIO 
PER  CONCESSIONI 

(ACCESSI, 
ATTRAVERSAMENT
I E PARALLELISMI 

TOSAP)

GG. 47     (100%) 46 100% 0% 8

Responsabile: Schininà Giovanni 
(Cat.D) -                    Strada Nunzio 

(Cat.D) - Chessari Sebastiano (Cat.B) - 
Brugaletta Emanuela (Cat.B) - Iacono 

Michelina (Cat.B)

NO

Servizi alla viabilità 
Tutela, vigilanza, controllo, ispezione  e 

manutenzione della rete stradale 
4 10 5 A74B

ef
fi

ca
ci

a

10 05 A75B

ef
fi

ca
ci

a

Servizi alla Viabilità Gestione e utilizzo del Demanio Stradale4
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Cognome e nome

M
is

si
on

e

Descrizione servizio 
(previsto in 

deliberazione del 
Commissario con i 
poteri della Giunta 

n. 125/2018)

Target 
atteso 

P
u

n
te

gg
io

 o
tt

en
u

to

Target 
raggiunto

S
co

as
ta

m
en

to
 r

il
ev

at
o

Valore 
raggiunto nel 
2018 secondo 

l' U.M. 
indicato 

U.M.

 Punteggio  
dell'obiettivo 

strategico   
raggiunto

INDICATORI FINANZIARI

Stanziamento 
Asseganto

Capitolo di 
bilancio

codice 
attività

Carta dei Servizi 
e degli standard 

di qualità  
(SI/NO)  

Stato attuazione  al  31 dicembre 2019

Impegnato

Azioni/Attività 
(PDO)

Descrizione Obiettivo (Performance)

C
od

ic
e 

ob
ie

tt
iv

o

Indicatore  Peso 

C
at

eg
or

ia
 o

b
ie

tt
iv

o 

Eventuali Osservazioni del 
Nucleo di “Controllo 

Strategico  e di Gestione”:

P
ro

gr
am

m
a

5B.4

istruttoria amministrativa per l'autorizzazione di 
manifestazioni motoristiche e simili e connessi 

procedimenti per la regolamentazione della 
circolazione stradale e ordinanze

E' stata svolta tutta l'attività inerente l'istruttoria amministrativa  per l'autorizzazione di manifestazioni 
motoristiche e simili e connessi procedimenti per la regolamentazione della circolazione stradale.                             

LE AUTORIZZAZIONI SONO STATE RILASCIATE IN GG. 9                     

SI RILEVA  CHE IL TARGHET 
DI RISULTATO RAGGIUNTO è 

STATO 
AMPIAMENTEMAGGIORE IN 

POSITIVO RISPETTO A 
QUELLO ATTESO

TEMPI DI RILASCIO 
PER 

MANIFESTAZIONI 
SPORTIVE 
EVASE/N. 
RICHIESTE 

GG. 48     (100%) 47 100% 0% 8

Responsabile: Santoro Mario (cat. D) -     
Gurrieri Giorgio (Cat. D) -        

Massimo Canzonieri (cat. B) - Puma 
Rita (Cat. B) - Giannone Emilia 

(Cat.B)  - Schininà Claudio (Cat.C)

NO

A8

S
T

R
A

T
E

G
IC

O

8 8 100%

10C.1

Predisposizione piano di valorizzazione del 
patrimonio immobiliare ed espletamento delle 

procedure tecniche e amministrative finalizzate alla 
alienazione dei beni.

E' stato adottato il piano delle alienazione degli immobili entro i termini previsti - Sono state espletate n. 2   
"MANIFESTAZIONI DI INTERESSE ALL'ACQUISIZIONE DI IMMOBILI DI PROPRIETA DEL 

LIBERO CONSORZIO COMUNALE DI RAGUSA"                                                                                           
- Il primo bando è stato pubblicato in data 19/03/2019 ed è stata rispettata la scadenza  prevista 

(16/04/2019);                                                                              - il secondo bando è stato pubblicato in data 
30/06/2019  ed è stata rispettata la scadenza prevista (22/07/2019).                                                           

NULLA DA RILEVARE 
RISPETTO 

SCADENZA
SI/NO SI   (100%) 100% 100% 0% 8

Responsabile: Cicciarella Virginia 
(Cat.D) -  Tummino Biagio (Cat.C) 

NO

10C.2

Razionalizzazione  del Patrimonio Immobiliare 
finalizzata alla riduzione degli immobili in affitto, in 
particolare quelli ricadenti nel territorio di Modica, 
con  programmazione interventi,  riorganizzazione e 

razionalizazzione spazi per finalità istituzionali. 

Procede l'attività di razionalizzazione degli spazi con l'obiettivo di ridurre i fitti passivi, in particolare nel 
Comune di Modica.  Si specifica pertanto il segunte dato: € 282.481,97 -  € 799.422,12

SI EVIDENZIA CHE IL 
TARGHET ATTESO DEL 
50% DI RIDUZIONE DI 

SPESA è STATO 
AMPIAMENTE 

SUPERATO RIDUCENDO 
LA SPESA DI QUASI IL 

65% 

%  affitti (anno) / affitti 
2015 

% 89%    (100%) 50% 100% 0% 8

Rizzo Salvatore (Cat.D) -                    
Valentini Ornella (Cat.C) - Tummino 

Biagio (Cat.C) - Tomasi Giovanni 
(Cat.B) - Cicciarella Virginia (Cat.D) -  

La Terra Antonio (Cat.C) - Scionti 
Giovanna (Cat.D) - Baglieri Giovanni 
(Cat.D) -Massari Emanuele (Cat.C) - 

Ferraro Joseph (Cat.C) - Altamore 
Giovanni (Cat.B)

NO

6B.1
Piccoli interventi manutentivi eseguiti con il personale 

interno (impianti elettrici, infissi, finiture, ecc).

L'attività ordinaria è stata effettuata con il personale interno che ha eseguito gli interventi di manutenzione   
(nota di spiegazione  aggiuntiva tramite mail del settore si conferma la percentuale di raggiungimento del 

100%)

LO STATO DI 
ATTUAZIONE NON 

RISPONDE 
ALL'INDICATORE

N.RICHIESTE 
INTERVENTO/N.RIC

HIESTE EVASE 
(OPERAI edili)

% 89%    (100%) 90% 100% 0% 8

Responsabile: Cicciarella Virginia 
(Cat.D) -     Tummino Biagio (Cat. C) -               

Valentini Ornella (Cat.C) - Muccio 
Giorgio (Cat.B) - Iozzia Giovanni 
(Cat.B) - Dipietro Bruno (Cat.B) - 

Rando Ignazio (Cat.A)

836       2320 2.900,00  1.000,00
0,00                   

998,95
NO

6B.2
Vigilanza, controllo e ispezione degli edifici, ivi 

comprese le dotazioni impiantistiche

Con periodicità trimestrale si è adempiuto ai controlli di rito sugli immobili patrimoniali per verificarne le 
condizioni statiche ed impiantistica.                                                                                          

Sono stati effettuati i seguenti controlli:                                                                                               - 
IMPIANTI ASCENSORI: n. 352 CONTROLLI SU 32 EDIFICI;                                                                     - 
IMPIANTI TERMICI: N.61 CONTROLLI SI 19 EDIFICI;                                                                         - 

IMPIANTI ANTINCENDIO: N.145 CONTROLLI SU 51 EDIFICI;                                                                      
- IMPIANTI ELETTRICI: n. 23 INTERVENTI SU 18 EDIFICI (nota di spiegazione  aggiuntiva tramite 

mail del settore si conferma la percentuale di raggiungimento del 100%)

Dallo stato di attuazione si 
legge che gli edifici sono 
stati controllati diverse 

volte ma il rapporto 
dell'indicatore non è 

assolto. 

edifici 
controllati/edifici

% 100% 100% 100% 0% 8

Rizzo Salvatore (Cat.D) -                                     
Valentini Ornella (Cat.C) - Tummino 

Biagio (Cat.C) - Tomasi Giovanni 
(Cat.B) - Cicciarella Virginia (Cat.D) - 

La Terra Antonio (Cat.C) - Scionti 
Giovanna (Cat.D) - Baglieri Giovanni 
(Cat.D) -Massari Emanuele (Cat.C) - 

Ferraro Joseph (Cat.C) - Altamore 
Giovanni (Cat.B) - Cafiso Giorgio 

(Cat.B) - Monaco carmela (Cat.D) - 
Mauro Eugenio (Cat.C) -    Muccio 
Giorgio (Cat.B) - Iozzia Giovanni 
(Cat.B) - Dipietro Bruno (Cat.B) - 

Rando Ignazio (Cat.A)                 

863/10             
870                  
871                

871/1               
872                

1525              
1526

250,00         
5.000,00      

150.000,00   
20.000,00     
50.000,00   

140.000,00    
198.500,00 

0,00         
1.770,24      

143.762,20   
8.908,90     

50.000,00   
140.000,00    
198.500,00 

NO

4 01 05 A811C

ef
fi

ci
en

za Interventi sui porti di 
comeptenza 
provinciale

Completamento della Stazione Passeggeri 
di Pozzallo e messa in esercizio

11C.1
Tutte le attività finalizzate al completamento  della 

nuova stazione passeggeri nel porto di Pozzallo 
(finanziata con i Fondi PTP)

La realizzazione dell’opera è sata ultimaata.  L'inaugurazione dell'opera è avvenuta e la stessa è operativa NULLA DA RILEVARE 
AVANZAMENTO 

DELL'ESECUZIONE
%  100% 100% 0% 8

Scionti Giovanna (Cat.D) - Dimartino 
Giancarlo (Cat.D) - La Terra Antonio 
(Cat.C) Gerratana Michele (Cat.C) - 
Massari Emanuele (Cat.C) - Dinatale 

Carmelo (Cat.C) 

2623              
2623/900

147.637,72    0,00 
147.637,72    

0,00 
NO

12C.1

Gestione procedure e monitoraggio erogazioni Fondi 
Misure 5.1 (capitalizzazione Imprese), 5.2 

(Patrimonalizzazione CONFIDI), 5.3 (Interventi in 
conto interessi per ripianamento passività - 

investimenti).

Misura 5.1 -5.3 I° bando-Contributi in c/interessi: le operazioni relative alle  n. 71 imprese ammesse al beneficio  
sono state tutte chiuse. Capitalizzazione: semestralmente vengono incassate le quote restituite dalle imprese 

beneficiarie del finanziamento. In atto la situazione su n. 14 imprese ammesse lo stato dell’arte  è il seguente:  

posizione attive sono n. 2, posizioni chiuse per estinzione del finanziamento  n. 8 e n. 4 posizioni passate in 
contenzioso. II Bando – Contributi in c/interessi: si precisa che tutte le operazioni sono state concluse con 

l’erogazione dei contributi previsti e spettanti alle imprese aventi diritto. Capitalizzazione: Su n. 78 imprese 

ammesse al beneficio, in atto risulta: n. 24 finanziamenti erogati, n. 53 imprese escluse mentre  una   è  in fase di 
istruttoria da parte dell’intermediario finanziario. Misura 5.3 Patrimonializzazione Confidi: sono stati erogati i 

contributi previsti nel Regolamento e nella Convenzione sottoscritta dagli stessi limitatamente alle pratiche già 
chiuse relative alla sottomisure “Investimenti” e “Ripianamento passività”. Sono da erogare i contributi relativi 

alle pratiche della sottomisura “Capitalizzazione” .                                                                           

LA PERCENTUALE DEL LIQUIDATO SUL TOTALE E' DEL  98%

SI EVIDENZIA CHE IL 
TARGHET RAGGIUNTO 

DEL 98% E' STATO 
SUPERIORE A QUELLO 

ATTESO DEL 90% 

Gestione e 
Monitoraggio

%            
liquidato/ 

totale 
80    (100%) 90 100% 0% 8

Responsabile:                                         
Intorrella Rita (cat.D) -                                                                     

Alabiso Giovanni (cat. D),  Criscione 
Emanuele (cat. D) - Tumino Rossella 

(Cat. C )  - Madera Giuseppe (cat. C) - 
Pace Pietro (cat. B)

NO

12C.2
Gestione procedure e monitoraggio Erogazione Fondi 

Misura 6 per interventi a sostegno dei progetti di 
promozione dei Consorzi all'estero 

E’ stato pubblicato un bando per potere utilizzare le economie registrate a chiusura delle operazioni del bando 

precedente, che è andato deserto. Gli uffici sono in fase predisposizione di  un nuovo bando.                                  
LA PERCENTUALE DEL LIQUIDATO SUL TOTALE E' DELL' 85%

SI RILEVA CHE IL 
TARGHET ATTESO NON 
è STATO RAGGIUNTO IN 

RAGIONE DEL 5%

Gestione e 
Monitoraggio

%            
liquidato/ 

totale 
80    (100%) 90 100% 0% 8

Responsabile:                                         
Intorrella Rita (cat.D) -                                                                         

Alabiso Giovanni (cat. D),   - Madera 
Giuseppe (cat. C) 

NO

7B.1

Procedimenti istruttori ed autorizzatori per 
l'erogazione dei fondi ai soggetti beneficiari in 

conformità in attuazione dell'accordo interistituzionale 
di programma del 26.7.2006

Il procedimento istruttorio per l'emissione dei provvedimenti di erogazione dei fondi è avvenuta nei tempi  
programmati (max 7gg) dall'assegnazione della pratica

NULLA DA OSSERVARE
FORMALIZZAZIONE 

DEGLI 
ADEMPIMENTI

SI/NO SI   (100%) 100% 100% 0% 8
Distefano Salvatore (cat. D) - Sortino 

Rosario (cat. D)
NO

7B.2

Monitoraggio e controllo dello stato di attuazione del 
piano di utilizzo in conformità in attuazione 

dell'accordo interistituzionale di programma del 
26.7.2006

La relazione relativa al monitoraggio dello stato di attuazione è stata riaggiornata e discussa da Collegio di 
controllo a novembre 2019.

NULLA DA OSSERVARE
FORMALIZZAZIONE 

DEGLI 
ADEMPIMENTI

SI/NO SI   (100%) 100% 100% 0% 8
Distefano Salvatore (cat. D) - Sortino 

Rosario (cat. D)  
NO

8. Salvaguardia del Patrimonio dell'Ente 
Mission: Realizzazione di interventi di rilevanza strategica 
Edilizia scolastica e patrimonio  (Manutenzione opere pubbliche e conservazione contenitori storico-artistici di rilevanza strategica).                                                                                                                       
1) Un patrimonio immobiliare valorizzato e fruibile anche attraverso la razionalizzazione di quello esistente.                                                                                                                                                
2) Eliminazione criticità edilizia scolastica                                                                                                                                                                                         
3) Comletamento della Stazione passeggeri di Pozzallo a messa in esercizio                                                                                                               
4) Fondi ex Insicem: verifica attuazione accordo di programma.

4 01 05 A810C

ef
fi

ci
en

za

Servizi patrimonio 
Immobiliare

Razionalizzazione del Patrimonio 
Immobiliare dell'Ente. Riduzione delle 

locazioni passive 

4 04 02 A86B

ef
fi

ca
ci

a

 Servizi patrimonio 
immobiliare

INFRASTRUTTURE
/ Azioni e misure a 
valere sui Fondi ex 

Insicem 

Organizzazione e gestione delle procedure 
per l'utilizzo da parte del libero Consorzio 

Comunale di Ragusa delle risorse 
provenienti dai saldi di liquidazione degli 
EE.RR.  (Fondi ex Insicem), in attuazione 

dell'art. 11 della L.R. 5.11.2004, n. 15

Tutela, vigilanza, controllo, ispezione  e 
manutenzione degli edifici 

4 14 01 A812C

ef
fi

ci
en

zz
a

Azioni e misure a 
valere sui Fondi ex 

Insicem 

Attuazione delle misure 5 e 6 dei  Fondi ex 
Insicem 

2624   (Residui 
passivi 2006 - 

fondi vincolati)
9.267.132,78 1.791.626,12 

4 14 01 A87B

ef
fi

ca
ci

a

2630/5 7.459.429,26 86.466,22
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Descrizione servizio 
(previsto in 
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Commissario con i 
poteri della Giunta 

n. 125/2018)
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l' U.M. 
indicato 

U.M.

 Punteggio  
dell'obiettivo 

strategico   
raggiunto

INDICATORI FINANZIARI

Stanziamento 
Asseganto

Capitolo di 
bilancio

codice 
attività

Carta dei Servizi 
e degli standard 

di qualità  
(SI/NO)  

Stato attuazione  al  31 dicembre 2019

Impegnato

Azioni/Attività 
(PDO)

Descrizione Obiettivo (Performance)

C
od

ic
e 

ob
ie

tt
iv

o

Indicatore  Peso 

C
at

eg
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ia
 o

b
ie

tt
iv

o 

Eventuali Osservazioni del 
Nucleo di “Controllo 

Strategico  e di Gestione”:

P
ro

gr
am

m
a

5 A1

S
T

R
A

T
E

G
IC

O

6 6 97%

Mappatura ed analisi del Risk Managment ai fini 

dell'aggiornamento  del P.T.P.C. 2019-2021

Pubblicazione delle informazioni mediante 

aggiornamento tabella Master istituita presso il 

sito dell'Ente, secondo i prescritti requisiti di 

completezza e accessibilità. 

Compilazione schede cercando di rispettare le 

scadenza previste nel P.T.P.C. per la parte di 

competenza.

Monitoraggio dell'evoluzione dei  processi  e delle 

misure di prevenzione previste nel P.T.P.C.

Attivazione Misure di prevenzione contenute nel 

PTPC 2019-2021

5 09 05 A1B2

E
F

F
IC

A
C

IA

Riserve Naturali

Regime autorizzatorio ai sensi dei 

vigenti Regolamenti delle Riserve 

Naturali

B2.1

Procedimenti tecnico-amministrativi per il rilascio 

dei provvedimenti autorizzatori all'interno delle 

Riserve naturali. Inserimento dei procedimenti in 

Trasparenza e monitoraggio

Al 31.12.2019 sono state esitate n. 38 Pratiche autorizzatorie . Detti procedimenti sono stati inseriti in 
Trasparenza ed è stato effettuato il relativo monitoraggio al 31 Dicembre 2019 con il seguente risultato: tempi 
medi di evasione dei procedimenti gg. 13,11.

NULLA DA RILEVARE

Tempo medio per il 

rilascio del 

provvedimento

gg. 20 100% 100% 100% 0% 8

MARIA CAROLINA DI MAIO, Roberto 

Cundari, Maria Grazia Vindigni, 

Giuseppe Antoci, n.10 Operatori di 

Sorveglianza 

2290,   2291, 

2292 

(telefonia), 

2296 

(missioni), 

2298

SI

5 09 05 A1B3

E
F

F
IC

A
C

IA
 

Riserve Naturali  Regime indennizzatorio e compensativo B3.1

Procedimenti tecnico-amministrativi per il rilascio 

dei provvedimenti indennizzatori e compensativi i 

all'interno delle Riserve naturali. Inserimento dei 

procedimenti in Trasparenza e monitoraggio

Al 31.12.2019 non risultano pervenute istanze per indennizzo fauna selvatica o richieste di compensazione per 
attività limitate all'interno delle riserve.

Si rileva attività non 

svolta in mancanza 

d'istanze  e per tanto 

l'obiettivo non è 

raggiunto e dunque non 

consente osservazioni.

Tempo medio per il 

rilascio del 

provvedimento

gg.20 100% 100% NV NV NV

MARIA CAROLINA DI MAIO, Roberto 

Cundari, Maria Grazia Vindigni, 

Giuseppe Antoci, n.10 Operatori di 

Sorveglianza

2290,   2291, 

2292 

(telefonia), 

2296 

(missioni), 

2298

SI

5 01 11 A1B4

E
F

F
IC

A
C

IA
 

Statistica e Privacy Privacy B4.1

Regolamento di attuazione del Regolamento U.E. 

n.679/2016 relativo alla protezione delle persone 

fisiche con riguardo al trattamento dei dati 

personali: adempimenti.

Adeguamento degli atti amministrativi (Determine) e della modulistica in uso all'ufficio a quanto indicato 

dal GDPR 2016/679 (Non si è proceduto ad istituire il Registro di Trattamento Dati poiché si é in attesa 

della Nomina del D.P.O., che è in via di aggiudicazione, da parte degli Uffici competenti.)

SI RILEVA COME 

DESCRITTO LA MANCATA 

ISTITUZIONE DEL 

REGISTRO DI 

TRATTAMENTO DATI E SI 

GIUSTIFICA IL TARGHET 

RAGGIUNTO BENCHè 

INFERIORE A QUELLO 

ATTESO

Avvio delle 

procedure di 

attuazione delle 

prescrizioni 

regolamentari anche 

in conformità alle 

indicazioni del DPO

SI/NO 100% 80% 20% 8

Dott.Paolo Barnaba, Ing. Giuseppe 

Cianciolo, Dott.ssa Maria Carolina Di 

Maio, Arch. Salvatore Distefano, Sig. 

Giovanni Maggiore

NO

Partecipazione ai corsi di aggiornamenti  e 

formazione, seminari, convegni e simili per le 

finalità connesse alla attività istituzionale del 

settore e spese per relativi trasferimenti.

Servizio di Programmazione Territoriale 2093

Servizio Sviluppo Locale e Risorse Comunitarie 2499/1

Servizio Riserve Naturali 2296

Servizio Protezione Civile 2318

Servizio di Informatizzazione 2093

Servizio Energia

Acquisizione materiali di cancelleria, dotazioni 

strumentali di ordinario uso e consumo e simili. 

Acquisizione di attrezzature e supporti hardware 

e software di ordinario uso e consumo finalizzate 

alla gestione informatica degli uffici. Acquisto 

pubblicazioni tecniche e/o giuridiche, 

abbonamenti a periodici, riviste, raccolte e simili.

 

Servizio di Programmazione Territoriale 1955/2090

Servizio Sviluppo Locale e Risorse Comunitarie 2498/1

Servizio Riserve Naturali 2298

Servizio Protezione Civile 2310

Servizio di Informatizzazione 1955/2090

Servizio Energia 2300

Trasparenza e multicanalità C3.1

Mantenimento sistemi di veicolazione web delle 

informazioni (albo pretorio, Procedimenti on line, 

Manifestazione d'interesse)

Raggiunto il target atteso per il 2019 con il sistema in perfetta efficienza NULLA DA OSSERVARE

% percentuale su 

anno solare di giorni 

default servizio (1-gg. 

def/360)*100

% 98% 98,50% 100% 0% 8
GIUSEPPE CIANCIOLO, Marcello 

Dipasquale, Salvatore Schininà
NO

C3.2
Estensione funzionalità del sistema di workflow 

alla protocollazione ed archiviazione digitale

Allo stato tutte le tipologie di provvedimenti stabilite dall'Amministrazione sono state veicolate nel wf nei 

limiti del target atteso
NULLA DA OSSERVARE

tipologia di 

provvedimenti 

trattati

% 90% 93% 100% 0% 8
GIUSEPPE CIANCIOLO, Marcello 

Dipasquale, Salvatore Schininà
NO

C3.3
Avvio sistema di conservazione della posta 

elettronica certificata presso Ente accreditato

Sono state effettuate delle indagini di mercato e nel momento in cui si disporrà delle necessarie risorse finanziare 
si attuerà il sistema. Per mancanza di fondi assegnati al servizio al momento non è stata posta alcuna PEC in 
conservazione.

Si rileva la discrasia fra quanto 

riferito nello stato diattuazione 

e quanto riportato  nella 

colonna del targhet raggiunto

% numero caselle pec 

trattate sul 

complessivo caselle 

pec configurate

% 80% 90% NV NV NV
GIUSEPPE CIANCIOLO, Marcello 

Dipasquale, Salvatore Schininà
NO

C3.4
Avvio sistema di Conservazione dei contratti 

presso Ente Accreditato Agid
Sistema avviato e in esercizio. Target raggiunto 100%. Nulla da osservare

% numero contratti 

sottoscritti 

conservati sul 

complessivo contratti

% 100% 100% 100% 0% 8
GIUSEPPE CIANCIOLO, Marcello 

Dipasquale, Salvatore Schininà
NO

C3.5
Mantenimento esercizio infrastruttura dati per la 

veicolazione digitale
Gli interventi di primo livello vengono puntualmente eseguiti nei tempi prefissati. Target raggiunto giorni 2,90. Nulla da osservare

giorni medi per 

intervento
gg 100% 3 gg. 100% 0% 8

GIUSEPPE CIANCIOLO, Marcello 

Dipasquale, Salvatore Schininà
NO

C3.6 Mantenimento e gestione SIT Il SIT viene mantenuto aggiornato e attualmente consta di oltre 600 GB di dati. Target raggiunto 100%. Nulla da osservare
Byte dei dati 

disponibili
GB 100% 100% 100% 0% 8

C3.7

Progetto Moriso per il monitoraggio delle falde 

acquifere sotterrane di Supporto alle Imprese 

della Provincia

Progetto in fase conclusiva. In attesa dell'imminente installazione dell'accessoristica elettronica. Target raggiunto 
95%.

Il targhet raggiunto è 

positivamente superiore 

del quello atteso.

Percentuale di 

completamento
% 85% 90% 100% 0% 8

C3.8
Migrazione della rete dati a nuova connessione 

più performante e trasmissione voce via voip

Attività di migrazione Voip in corso di attuazione da parte di Vodafone. Conclusa la parte infrastrutturale in fibra 
ed in perfetto esercizio e in corso di configurazione del sistema voip. Target raggiunto 80%.

Il targhet raggiunto è inferiore 

del 15% rispetto a quello 

atteso, verificare la colonna del 

targhet raggiunto dichiarato.

Percentuale di 

completamento
% 80% 95% 84% 16% 8

Alla data del 31.12.2019 è stata verificata l'assenza di rischio nei vari processi trattati dall'Ufficio 

Segreteria. Si è provveduto ad aggiornare la Tabella Master ogniqualvolta i Capi Gruppo del Settore hanno 

comunicato eventuali variazioni/aggiornamenti, compilando le relative schede e rispettando le scadenze 

previste nel PTPC. Nel contempo sono state mantenute tutte le misure di prevenzione previste.

A1B1

E
F

F
IC

A
C

IA

P.E.G. n. 5° -  Pianificazione Territoriale e Sviluppo Locale - DIRIGENTE: Ing. Carlo Sinatra

1. Il Libero Consorzio Comunale di Ragusa un Ente  per il cittadino (accessibilità, trasparenza, partecipazione)

Mission: Erogare servizi efficienti, efficaci e utili alla collettività 
Le azioni e gli interventi  vanno indirizzati a orientare l’organizzazione dell'Ente alla realizzazione di servizi destinati a creare valore per 

il cittadino/utente, per le associazioni e per le imprese.                                                                                              1 )  Legalità, 
trasparenza e semplificazione dell'azione amministrativa;                                                                        2) Multicanalità, innovazione 
tecnologica e informatica per un ampio e facile accesso ai servizi;                                                                                                                                                                     
3) Corretta gestione dei flussi documentali e degli archivi dell'Ente

5 01 11 NO

Adempimenti attuati 

nel rispetto delle 

scadenze stabilite dal 

P.T.P.C. e/o dalle 

disposizioni emanate 

o emanande in 

materia 

% 95% 100% 95% 5%

Supporto 

amministrativo e 

logistico

8

GIOVANNI MAGGIORE                 Lina 

Giunta                                        Annamaria 

Dimartino                   Sara Pollicita              

AMELIA TUMINO                     Rita 

Intorrella Laura De Filippis                   

 

Supporto 

amministrativo e 

logistico

 Mappatura dei processi  e restituzione 

delle informazioni in materia di 

trasparenza e gestione del rischio 

corruzione.

B1.1

Dallo stato di attuazione 

non si evince lo 

scostamento del 5% 

riferito dalla dirigenza 

nella colonna targhet 

raggiunto

C1.1 Partecipazione a corsi SI/NO 100%5 01 11 A1C1

E
F

F
IC

IE
N

Z
A

 

100%

Per quanto riguarda i Corsi di formazione ed aggiornamento anche nel secondo semestre 2019 l'Ufficio 

Segreteria ha coinvolto tutti i gruppi di lavori nei corsi tenuti dall'Ente e quelli organiizzati in 

collaborazione con il Comune di Ragusa in materia di Trasparenza e Procedimento Amministrativo.

NULLA DA OSSERVARE 100% 0% 8

GIOVANNI MAGGIORE       Lina Giunta                    

Salvatore Iacono                Elisa Cascone           

Margherita Cicero        Annamaria 

Dimartino          Sara Pollicita                

AMELIA TUMINO             Giulio Nicastro                  

Laura de Filippis                 Rita Intorrella                

Giovanni Alabiso          Giuseppe Madera      

NO

5 1 11 A1C2

E
F

F
IC

IE
N

Z
A

 

0% 8

Supporto 

amministrativo e 

logistico

Attività di supporto - Assicurare con 

efficienza ed efficacia la gestione dei 

servizi di Segreteria ed il mantenimento 

delle ordinarie dotazioni per l'attività 

dell'Ufficio

C2.1

Adempimenti per il 

funzionamento del 

settore

Attività di supporto - Assicurare con 

efficienza ed efficacia la partecipazione 

alle attività di interesse istituzionale 

presso altre sedi, l'aggiornamento e la 

formazione del personale.

100% 96% 100% 100%

Nel 2° semestre 2019 l'Ufficio Segreteria ha provveduto a verificare, le necessità di approvigionamento di 

beni e/o servizi dei Responabili delle UU.OO. del Settore in termini qualitativi e quantitativi. 

Conseguentemente - data l'urgenza - per il predetto fabbisogno a fine anno si è provveduto ai sensi del 

Codice degli appalti per spesa inferiore a 40.000,00 euro.Tutto il materiale richiesto è stato consegnato. Al 

momento non si é potuto acquisire il materiale informatico e/o strumentale necessario per alcuni servizi 

a causa della esigua risorsa finanziaria di cui è dotato il Settore. Si sottolinea tra l'altro che non sono state 

acquistate pubblicazioni di natura tecnica né effettuati abbonamenti a periodici o riviste per mancanza di 

risorse finanziarie. 

NULLA DA OSSERVARE

GIOVANNI MAGGIORE       Lina Giunta                     

Salvatore Iacono                Elisa Cascone           

Margherita Cicero        Annamaria 

Dimartino          Sara Pollicita                

AMELIA TUMINO             Giulio Nicastro                  

Laura de Filippis                 Rita Intorrella                

Giovanni Alabiso          Giuseppe Madera      

NO

5 01 08 A1C3

E
ff

ic
ie

n
za

Servzi Informatici

Gestione Flussi Documentali

Trasparenza e Multicanalità
GIUSEPPE CIANCIOLO, Marco 

Battaglia
NO
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Cognome e nome

M
is

si
on

e

Descrizione servizio 
(previsto in 

deliberazione del 
Commissario con i 
poteri della Giunta 

n. 125/2018)

Target 
atteso 

P
u

n
te

gg
io

 o
tt

en
u

to

Target 
raggiunto

S
co

as
ta

m
en

to
 r

il
ev

at
o

Valore 
raggiunto nel 
2018 secondo 

l' U.M. 
indicato 

U.M.

 Punteggio  
dell'obiettivo 

strategico   
raggiunto

INDICATORI FINANZIARI

Stanziamento 
Asseganto

Capitolo di 
bilancio

codice 
attività

Carta dei Servizi 
e degli standard 

di qualità  
(SI/NO)  

Stato attuazione  al  31 dicembre 2019

Impegnato

Azioni/Attività 
(PDO)

Descrizione Obiettivo (Performance)

C
od

ic
e 

ob
ie

tt
iv

o

Indicatore  Peso 

C
at

eg
or

ia
 o

b
ie

tt
iv

o 

Eventuali Osservazioni del 
Nucleo di “Controllo 

Strategico  e di Gestione”:

P
ro

gr
am

m
a

A2
S

T
R

A
T

E
G

IC
O

8 8 100%

B1.1

Organizzazione e gestione delle attività di 

avvistamento incendi, a sostegno e di concerto con 

i soggetti e gli organismi istituzionalemnte 

preposti alla lotta contro gli incendi boschivi

Le attività inerenti l'obiettivo sono state regolarmente eseguite.E' stato effettuato il raccordo con l'Ispettorato 
forestale e la prefettura disponendo appositi servizi in straordinario del personale nei giorni indicati a rischio. 
Ovviamente il maggior numero di ore di attività sono state svolte nel periodo estivo per n.ore 1800, raggiungendo 
quindi la percentuale del 100%.

Nulla da osservare
Attività specifica di 

prevenzione incendi
0re n.1800 100% 100% 100% 0% 8

MARIA CAROLINA DI MAIO, Roberto 

Cundari, Maria Grazia Vindigni, 

Giuseppe Antoci, n.10 Operatori di 

Sorveglianza, Gianni Montevergine, 

n.13 ASU

2290,   2291, 

2292 

(telefonia), 

2296 

(missioni), 

2298

NO

B1.2

Mantenimento in condizioni di efficienza delle 

prese idriche antincendio mediante convenzione 

con i proprietari dei relativi sedimi

Dopo l'impegno delle somme necessarie per la convenzione mantenimento in efficienza delle prese idriche con i 
proprietari resisi disponibili a detta attività  (n.1) , da svolgersi soprattutto nei periodi estivi, si è provveduto 
nell'ultimo trimestre dell'anno a liquidare detta somma impegnata (DD n. 1845/2019 R.G., n. 61/2019 R.S.) .

Nulla da osservare
Convenzione con 

proprietari sedime
S/N 100% 100% 100% 0% 8

MARIA CAROLINA DI MAIO, Maria 

Grazia Vindigni, Giuseppe Antoci, 

Ravalli Giovanni, n.3 ASU

2290,   2291, 

2292 

(telefonia), 

2296 

(missioni), 

2298

NO

 Attività istituzionale di vigilanza C1.1

Organizzazione e gestione del servizio di vigilanza 

nelle Riserve naturali. Attività di vigilanza. 

Acquisto dotazioni e verifica manutenzione 

automezzi. Rotazione del personale tra le diverse 

aree da vigilare  

Sono stati regolarmente predisposti i calendari mensili per organizzare il servizio di vigilanza nelle due riserve 
gestite. Con disposizioni di servizio prot. n. 15933 del 06.06.2019 e prot. n. 35041 del 28.11.2019, è stata 
disposta la rotazione semestrale del personale di vigilanza assegnando le zone da vigilare .

Nulla da osservare

Predisposizione 

calendari mensili. 

Rotazione semestrale 

delle aree da vigilare. 

S/N 100% 100% 100% 0% 8
MARIA CAROLINA DI MAIO, Maria 

Grazia Vindigni, Giuseppe Antoci, 

n.10 Operatori di Sorveglianza

2290,   2291, 

2292 

(telefonia), 

2296 

(missioni), 

2298

NO

 Regime sanzionatorio C1.2

Attività inerente i procedimenti sanzionatori con 

verifica dell'attuazione delle relative Ordinanze 

ingiunzioni e dei ripristini dei luoghi

Non è stata elevata alcuna sanzione nelle due Riserve Naturali per l'anno 2019. 

Non essendo stato 

effettuato nessun 

procedimento 

sanzionatorio, l'obiettivo 

non si presta ad 

osservazioni.

N.  procedimenti 

seguiti
N. 100% 100% NV NV NV

MARIA CAROLINA DI MAIO, Maria 

Grazia Vindigni, Giuseppe Antoci, 

n.10 Operatori di Sorveglianza

2290,   2291, 

2292 

(telefonia), 

2296 

(missioni), 

2298

NO

 Corsi di tecnica di Polizia Giudiziaria, 

normativa ambientale e addestramento 

al tiro per il personale di vigilanza

C1.3

 Corsi di tecnica di Polizia Giudiziaria, normativa 

ambientale e addestramento al tiro per il 

personale di vigilanza

E' stata impegnata la somma per l'esercitazione di tiro a segno e il rilascio della certificazione annuale per il 
personale di vigilanza delle riserve naturali con funzioni di Polizia Giudiziaria presso il Tiro a Segno Nazionale di 
ragusa. Effettuata l'attività sono stati emessi i provvedimenti di liquidazione della relativa fattura di pagamento ( 
DD. n. 2586/2019 R.G., n. 85/2019 R.S.). (vedi mail del 9/6/2020 per correzione)

si rileva che la dirigenza 

esprime un 

raggiungimento 

dell'obiettivo al 10%

Conseguimento 

abilitazione
S/N 100% 100% 100% 0% 8

MARIA CAROLINA DI MAIO, Maria 

Grazia Vindigni, Giuseppe Antoci, 

n.10 Operatori di Sorveglianza

2290,   2291, 

2292 

(telefonia), 

2296 

(missioni), 

2298

NO

5 A5

S
T

R
A

T
E

G
IC

O

6 6 100%

5 14 01 A5B1

E
F

F
IC

A
C

IA Servizi per lo 

Sviluppo 

Economico

Programmazione socioeconomica- Piano 

di sviluppo socioeconomico e stato di 

verifica della programmazione 

socioeconomica art.9 L.R.9/86 e art.34 

L.R. 15/2015

B1.1

Aggiornamento del Piano di Sviluppo 

Socioeconomico e stato di verifica 

programmazione socioeconomica: concertazione 

territoriale per la condivisione delle linee 

strategiche di sviluppo locale;  definizione dei 

metodi attinenti la collaborazione ed il confronto 

tra strutture diverse.

Si è in fase di verifica ed aggiornamento attraverso attività di studio e di ricerca del Piano di Sviluppo socio-
economico e lo stato di verifica  dell’attuazione di quanto già programmato. (Vedi nota prot. 13660 del 4/6/2020 

per chiarimento)

Dallo stato di attuazionein 

relazione all'indicatore non 

sembra che al 31 dicembre 

l'obbiettivo sia stato 

totalmente raggiunto

Aggiornamento del 

piano e stato di 

verifica delle attività 

svolte

SI/NO SI 100% 100% 0% 8

CIANCIOLO GIUSEPPE TUMINO 

AMELIA  INTORRELLA RITA    

Dimartino Giovanna          Ferrara 

Daniela

NO

5 14 01 A5B2

E
F

F
IC

A
C

IA Servizi per lo 

Sviluppo 

Economico

Favorire la fruizione del territorio 

mediante la creazione di un sistema 

integrato di mobilità non motorizzata a 

valenza turistica e ricreativa – Azioni 

generali di pianificazione, 

organizzazione e divulgazione del 

progetto

B2.1

Formazione di un sistema integrato ciclo-

ferroviario nelle Provincie di Ragusa e Siracusa 

per la fruizione del comprensorio naturalistico e 

storico-culturale delle aree montane della Sicilia 

sud-orientale, della Val di Noto e delle Valli Iblee 

del Barocco.-

In collaborazione con le amministrazioni comunali interessate al tracciato ferroviario ed al suo recupero, si stanno 
effettuando ricerche e studi, anche attraverso tavoli tecnici specifici, al fine di elaborare un progetto unico di 
recupero.

Nulla da osservare

Riunioni e incontri 

con attori chiave ed 

elaborazione 

proposte

N. 100% 1 100% 0% 8

CIANCIOLO GIUSEPPE,TUMINO 

AMELIA,INTORRELLA 

RITA,DISTEFANO 

SALVATORE,Alabiso 

Giovanni,Madera Giuseppe,Nicastro 

Giulio

NO

B3.1
Gestione del Progetto ARISTOIL a valere sul P.O. 

Interreg MED 2014-2020 - Partner

Il progetto concluso, effettuata la raccolta dei campioni d'olio e divulgato i risultati chimici degli stessi inserendo 
l'attività in una best pratiche. Target raggiunto 30 mesi.

Nulla da osservare 36 mesi
Attività 

progettuali
100% 100% 100% 0% 8

CIANCIOLO GIUSEPPE       TUMINO 

AMELIA      Arabito Tiziana                          

De Filippis Laurita     Dimartino 

Maria Giovanna         Ferrara Daniela       

Nicastro Giulio

NO

B3.2
Gestione del Progetto EnerNETMob a valere sul 

P.O. Interreg MED 2014-2020 - Partner

Il progetto in fase di avvio con attività svolte in ragione degli strumenti finanziari disponibili. Target raggiunto 
mesi 17.

Nulla da osservare 48 mesi
Attività 

progettuali
100% 100% 100% 0% 8

CIANCIOLO GIUSEPPE       TUMINO 

AMELIA      Arabito Tiziana                          

De Filippis Laurita     Dimartino 

Maria Giovanna         Ferrara Daniela       

Nicastro Giulio

NO

B3.3
Gestione del Progetto EnerMOB a valere sul 

Programma Interreg Adrion 2014-2020 - Capofila

Il progetto in fase di avvio con attività svolte in ragione degli strumenti finanziari disponibili. Target raggiunto 
mesi 18.

Nulla da osservare 24 mesi
Attività 

progettuali
100% 100% 100% 0% 8

CIANCIOLO GIUSEPPE       TUMINO 

AMELIA      Arabito Tiziana                          

De Filippis Laurita     Dimartino 

Maria Giovanna         Ferrara Daniela       

Nicastro Giulio

NO

B3.4
Gestione del Progetto SMILE a valere sul 

Programma Interreg Adrion 2014-2020 - Partner

Il progetto in fase di avvio con attività svolte in ragione degli strumenti finanziari disponibili. Target raggiunto 
mesi 18.

Nulla da osservare 22 mesi
Attività 

progettuali
100% 100% 100% 0% 8

CIANCIOLO GIUSEPPE       TUMINO 

AMELIA      Arabito Tiziana                          

De Filippis Laurita     Dimartino 

Maria Giovanna         Ferrara Daniela       

Nicastro Giulio

NO

B4.1

Implementazione del progetto "PASSIBLEI", 

finalizzato alla creazione di un sistema integrato 

di itinerari non motorizzati mobilità a vocazione 

turistico-ricreativa per la fruizione dei beni 

culturali, naturali ed ambientali della Provincia. 

Il progetto è in attesa del suo inserimento nella programmazione del PAC Infrastrutture e reti 2014/2020 
(Delibera CIPE n. 10 del 28/01/2015 Asse Tematico C Linee 1 e 2 ) 

Dallo stato di attuazione 

si evince che  il progetto 

non è ancora in fase 

operativa e dunque non 

consente di apportare 

osservazioni

Coordinamento e 

supporto agli Enti 

interessati della 

provincia di Ragusa e 

Siracusa per l'avvio 

della progettazione

% 100% 100% NV NV NV NO

B4.2

Formazione di un sistema di itinerari ciclistici a 

valenza turistico-ricreativa attraverso la 

riqualificazione di alcuni tratti della viabilità 

minore e dei manufatti interferiti. 

La progettazione è in fase di elaborazione 

quanto rioportato nello 

stato di attuazione non 

combacia con l'indicatore 

nè tanto meno con il 

targhet atteso

progettazione 

definitiva
km 97,33% 10 NV NV NV NO

Ri-funzionalizzazione ad uso turistico ricreativo 

del tracciato della ex ferrovia secondaria Ragusa – 

Siracusa – Vizzini

Tratto Ragusa – Chiaramonte

Tratto Chiaramonte - Monterosso

Tratto Monterosso - Giarratana

2. Sicurezza
Mission: Garantire una rete di vigilanza efficente 
Implementazione del modello di vigilanza territoriale, interventi mirati per assicurare operativamente, attraverso la prevenzione e le 
sanzioni, il corretto esercizio dell'attività venatoria e pescatoria, la repressione del bracconaggio, il controllo ambientale (aria, suolo, 
acqua), la protezione faunistica e zoofila, innovazione ed integrazione degli strumenti di controllo stradale.                                                                                                                                                
1) attività di polizia ambientale con particolare riferimento all'illecito smaltimento dei rifiuti agricoli;                                                                                                                                                   
2) attività di polizia venatoria con particolare attenzione al contrasto del bracconaggio                                                                                                                        
3) controllo e vigilanza per il rispetto del codice della strada;                                                                                                                                                               
4) controlli e autorizzazioni ambientali

5 09 05 A2B1

E
F

F
IC

A
C

IA

Riserve Naturali
Lotta agli incendi boschivi anche 

mediante intese con altri soggetti

5 09 05 A2C1

E
F

F
IC

IE
N

Z
A

Riserve Naturali

5. Il territorio
Mission: Sviluppare la Provincia  e promuovere il suo ruolo nel sistema territoriale regionale e nazionale 
Affinché il nostro territorio  sia al passo con l’Europa e strategicamente unita alle province confinanti, si dovrà rafforzare il ruolo della 

provincia Iblea  nel sistema  regionale e nei sistemi territoriali del Quadro Strategico Nazionale, predisporre progetti nell’ambito dei 

finanziamenti europei, attivare progetti come città patrimonio dell’Unesco, sviluppare le relazioni in ambito economico-sociale-culturale 

tra le città limitrofe.                                                                                                                                                                       1 ) 
Ricerca e innovazione nei sistemi territoriali e nelle imprese;                                                                     2) Promozione del 
territorio, sostegno  tecnico coordinamento  alle aziende locali anche attraverso  la partecipazione alle fiere di settore.

5 14 01 A5B3

E
F

F
IC

A
C

IA  Servizi per le  

Politiche 

Comunitarie

Gestione diretta di progetti europei

5 10 04 A5B4

E
F

F
IC

A
C

IA

Pianificazione e 

programmazione

Favorire la fruizione del territorio 

mediante la creazione di un sistema 

diffuso di mobilità non motorizzata a 

valenza turistica e ricreativa – Azioni 

generali di pianificazione, 

organizzazione e divulgazione del 

progetto

SALVATORE DISTEFANO

Antonio Diquattro

Giuseppina Greco 

Marco Battaglia

A5B5

E
F

F
IC

A
C

IA

Pianificazione del 

territorio

Azioni ed interventi puntuali in ambito 

naturalistico extraurbano - Studi di 

fattibilità, progettazione, direzione 

lavori (Interventi inseriti o da inserire 

nel programma triennale delle OO.PP.)

B5.1 In attesa di finanziamento 
Conseguimento dei 

finanziamenti
SI/NO 0% 100%

Obiettivo non raggiunto 

perché manca il 

finanziamento.

100% 0% 8

SALVATORE DISTEFANO

Antonio Diquattro

Giuseppina Greco 

Marco Battaglia

NO
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Cognome e nome

M
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e

Descrizione servizio 
(previsto in 

deliberazione del 
Commissario con i 
poteri della Giunta 

n. 125/2018)

Target 
atteso 
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Target 
raggiunto

S
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Valore 
raggiunto nel 
2018 secondo 

l' U.M. 
indicato 

U.M.

 Punteggio  
dell'obiettivo 

strategico   
raggiunto

INDICATORI FINANZIARI

Stanziamento 
Asseganto

Capitolo di 
bilancio

codice 
attività

Carta dei Servizi 
e degli standard 

di qualità  
(SI/NO)  

Stato attuazione  al  31 dicembre 2019

Impegnato

Azioni/Attività 
(PDO)

Descrizione Obiettivo (Performance)

C
od

ic
e 

ob
ie

tt
iv

o

Indicatore  Peso 

C
at

eg
or

ia
 o

b
ie

tt
iv

o 

Eventuali Osservazioni del 
Nucleo di “Controllo 

Strategico  e di Gestione”:

P
ro

gr
am

m
a

B5.2

Procedimenti istruttori ed autorizzatori per la 

erogazione in favore dei Soggetti attuatori delle 

risorse assegnate in conformità all'accordo 

attuativo n.41972 del 26.07.2006 ed agli obiettivi 

delle misure

Nulla da osservare NO

B5.3

Organizzazione e supervisione del  programma di 

forestazione produttiva previsto dall'accordo 

attuativo n.33379 del 16.06.2008 di concerto con 

l'Azienda foreste Demaniali

Nulla da osservare

5 A5B6

E
F

F
IC

A
C

IA

Riserve Naturali 

Organizzazione e gestione dei servizi di 

accoglienza e di visite guidate finalizzate 

alla conoscenza dei beni naturali 

protetti

B6.1

Attività di prenotazione visite, organizzazione e 

gestione dei servizi di accoglienza e di visite 

guidate . Somministrazione Questionari di 

Customer Satisfation

Al 31.12.2019 il numero dei visitatori prenotati per visite guidate per le due riserve ammonta a 1.100. I 
procedimenti relativi alle prenotazioni sono stati pubblicati in Trasparenza. Ai visitatori sono stati somministrati i 
moduli di customer satisfation da compilare in maniera non obbligatoria. Il servizio visite è stato effettuato con le 
guide presenti alle riserve (Lavoratori ASU assegnati al servizio). Al suddetto numero di visitatori  va sommato il 
numero di visitatori non prenotati, soprattutto nel periodo estivo,  che si stima in almeno il 60% dei prenotati ( 
660)  per un totale di visitatori nel I semestre pari a 1760.

Nulla da osservare Visitatori/anno N. > 1.100 100% 100% 100% 0% 8

MARIA CAROLINA DI MAIO, Roberto 

Cundari, Maria Grazia Vindigni, 

Giuseppe Antoci, n.10 Operatori di 

Sorveglianza, n.13 ASU

2290,   2291, 

2292 

(telefonia), 

2296 

(missioni), 

2298

SI

5 14 01 A5C1

E
F

F
IC

IE
N

Z
A

 Servizi per le  

Politiche 

Comunitarie

Organizzazione e gestione dell'Ufficio 

Europa in Provincia
C1.1

Organizzazione e gestione dell'Ufficio Europa in 

Provincia:

a) promozione e diffusione dei bandi comunitari;

b) consulenza  e assistenza, anche “a sportello”, ai 

cittadini, imprese e operatori del settore e ai 

giovani nell’accesso alle opportunità di 

finanziamento in ambito comunitario; nazionale e 

regionale;

c) redazione newsletter

Vengono pubblicate  sul sito web  dell’Ente le newsletters mensili di informazione sui finanziamenti europei, 

nazionali e regionali. E’ fornita  consulenza al pubblico e alle imprese sulle opportunità di finanziamento e 

modalità di partecipazione ai bandi. Costante monitoraggio sui siti europei e nazionali di maggiore interesse per 
gli obiettivi dell’Ente.

Nulla da osservare
Consistenza delle 

azioni informative 
% 100% 100% 100% 0% 8

CIANCIOLO GIUSEPPE              

TUMINO AMELIA      Dimartino 

Maria Giovanna            Ferrara 

Daniela

NO

5 A6

S
T

R
A

T
E

G
IC

O

8 8 100%

Riserve Naturali 

Azioni dirette e/o interventi di 

salvaguardia degli ambienti natutrali e 

interventi prioritari per il mantenimento 

degli ecosistemi delle aree protette , 

anche mediante intese con altri soggetti

B1.1

Interventi finalizzati alla salvaguardia e alla 

fruizione degli ambienti naturali mediante la 

manutenzione e il potenziamento dei manufatti ( 

sentieristica, perimetrazione, tabellazione, 

sistemazioni idrauliche ed interventi vari di 

piccola infrastrutturazione

L'attività di manutenzione dei sentieri, delle staccionate, della tabellazione è stata condotta con gli operai 
assegnati al servizio ( n.1 operaio di ruolo e n. 1 operaio ASU). Altri due operai ASU precedentemente assegnati 
si sono dimessi in data 1.06.2019.

Nulla da osservare
Interventi sulla 

sentieristica 
ml 2500 100% 100% 100% 0% 8

MARIA CAROLINA DI MAIO, Roberto 

Cundari, Maria Grazia Vindigni, 

Giuseppe Antoci, n.10 Operatori di 

Sorveglianza, Gianni Montevergine, 

n.13 ASU

2290,   2291, 

2292 

(telefonia), 

2296 

(missioni), 

2298

NO

Riserve Naturali

Azioni dirette e/o interventi di 

salvaguardia degli ambienti natutrali e 

interventi prioritari per il mantenimento 

degli ecosistemi delle aree protette , 

anche mediante intese con altri soggetti

B1.2

Interventi di pulitura , forestazioe e/o 

riforestazione  finalizzati al mantenimento degli 

ecosistemi protetti

Gli interventi di pulitura , finalizzati al mantenimento degli ecosistemi protetti è stata condotta con gli operai 
assegnati  al servizio in ambedue le riserve. Sono stati rimossi i rifiuti lungo la spiaggia della R.N.S.B. Macchia 
foresta del fiume Irminio e alla R.N.O Pino d'Aleppo sono state effettuate piccole scerbature nei punti più sensibili 
per la fruizione in sicurezza.della riserva. Per l'attività in questione sono state svolte durante l'anno le ore di lavoro 
previste.

Nulla da osservare
Interventi connessi 

con la misura
0re 200 100% 200 100% 0% 8

MARIA CAROLINA DI MAIO, Roberto 

Cundari, Maria Grazia Vindigni, 

Giuseppe Antoci, n.10 Operatori di 

Sorveglianza, Gianni Montevergine,  

n.13 ASU

2290,   2291, 

2292 

(telefonia), 

2296 

(missioni), 

2298

NO

Riserve naturali 

Azioni e procedimenti per il 

conseguimento degli obiettivi istitutivi 

di salvaguardia e di valorizzazione 

ambientale 

B1.3

Organizzazione e gestione della Segreteria del 

Consiglio Provinciale Scientifico istituito ai sensi 

dell'art. 31 della L.R. n.98 del 06.05.1981 - 

Organizzazione e partecipazione alle sedute, 

istruttoria preliminare delle pratiche , redazione 

verbali riunioni, provvedimenti di impegno e 

kliquidazione somme per gettoni di presenza e 

trattamento di missione e procedure 

amministrative connesse

Sono state convocate n. 4 riunioni esitando le pratiche per le quali l'Ente Gestore ha richiesto il parere dei 
componenti il Consiglio Provinciale Scientifico; sono stati redatti i relativi verbali. Si è provveduto a liquidare le 
spettanze relative a gettone di presenza e missioni per l'anno 2018 DD. n. 1820/2019 R.G., n. 58/2019 R.S., e 
DD. n. 1821/2019 R.G., n. 59/2019 R.S.) e ad impegnare le somme necessarie per l'annualità 2019 (D.D. n. 
2359/2019 R.G., n. 77/2019 R.S.).

Nulla da osservare, le 

riunioni fatte sono doppie 

di quelle previste

Riunioni CPS N.2 100% 2 100% 0% 8
MARIA CAROLINA DI MAIO, Roberto 

Cundari, Maria Grazia Vindigni, 

Giuseppe Antoci, n.3 ASU 

2290,   2291, 

2292 

(telefonia), 

2296 

(missioni), 

2298

NO

B2.1

Attività informativa e divulgativa inerente il 

catasto e la verifica degli impianti di cui alla Legge 

n. 19/91, D. Lgs. n. 192/2005 e DPR n. 74/2013, 

previa disponibilità dI risorse finanziarie

Seminari informativi con installatori-manutentori.

Da B2.1 aB2.4 si rileva 

che il raggiungimento del 

targhet atteso pari al 

100% come riferito 

appare improvabile in 

quanto le attività B2.3 e 

B2.4 sono in attesa di 

finanziamento

NO

B2.2

Gestione del servizio di cui al Regolamento per 

l'esecuzione degli accertamenti e delle ispezioni 

degli impianti termici per la climatizzazione 

invernale ed estiva dgli edifici, ai sensi del D. Lgs. 

n. 192/2005 e ss.mm. ed ii. e del DPR n. 74/2013

Attività di emissione bollini verdi di cui al regolamento ed accertamento documentale dei rapporti di controllo di 
efficienza energetica.

NO

B2.3

Manutenzione periodica  ordinaria e/o 

straordinaria dell'efficienza energetica degli 

impianti fotovoltaici di pertinenza, previo 

finanaziamento

Attesa finanziamento NON VALUTABILE NO

B2.4

Realizzazione dell'intervento di cui alla 

progettazione già esecutiva, a finanziamento 

ottenuto, per l'adeguamento degli impianti 

fotovoltaici di pertinenza (Deibera n. 243/2013 

della AEEGSI)  

Attesa finanziamento NON VALUTABILE NO

Programma di finanziamento C1.1
Partecipazione a bandi comunitari, nazionali e 

regionali

A valere su fondi Comunitari POFESR 2014-2020 Asse 6 Mis. 6.5.1. è stato ammesso a finanziamento n.1 
progetto per la R.N.S.B. " Macchia foresta del fiume irminio". Per detto progetto poi redatto in forma esecutiva è 
stat firmata apposita convenzione tra il LCCRagusa e il SDipartimento Ambiente della regione.La Regione 
siciliana ha pubblicato un nuovo avviso per la stessa misura 6.5.1. Il servizio ha, quindi, redatto e presentato un 
progetto esecutivo per la R.N.O. Pino d'Aleppo relativo alla rinaturazione di un'area della riserva. Nel dicembre 
2019 è stato pubblicato il II avviso per partecipare alla mis. 6.6.1 del POFESR 2014-2020, con scadenza 
presentazione istanze nel 2020: questo ufficio ha quindi iniziato la predisposizione del progetto di sistemazione 
delle Regie Trazzere ricadenti nella R.N.O. Pino d'Aleppo.

Nulla da Osservare
partecipazione ai 

bandi
N. 3 100% 3 100% 0% 8

MARIA CAROLINA DI MAIO, 

Salvatore Distefano, Roberto 

Cundari, Maria Grazia Vindigni,  

Antonio Diquattro, Marco Battaglia 

2290,   2291, 

2292 

(telefonia), 

2296 

(missioni), 

2298

NO

C1.2

Coordinamento locale e supporto tecnico 

amministrativo al procedimento partecipativo 

interistituzionale per la creazione del nuovo Parco 

Nazionale degli Iblei istituito ai sensi dell'art.26 

della Legge 29.11.2007, n. 222

Con nota prot. n. 1238 del 15.01.2019, a conclusione del procedimento partecipativo appositivamente condotto 
per le provincie di Ragusa, Siracusa e Catania , relativo all'istituzione del Parco nazionale degli Iblei, questo 
Servizio, ha trasmesso alla Regione Siciliana e al Ministero dell'Ambiente,  in quanto capofila del tavolo tecnico 
interprovinciale, le deliberazioni adottate dall Città metrolpolitana di Catania, dai Liberi Consorzi di Siracusa e 
Ragusa. E' stata altresi redatta e trasmessa la rappresentazione cartografica unitaria della proposta conclusiva 
nonchè dei livelli di tutela da attribuire ai territori. Successivamente ha provveduto a pubblicare sul sito web 
istituzionale il suddetto matetriale per l'opportuna pubblicizzazione ( nota prot. 3063 del 31.01.2019). Nel primo 
semestre ha inoltre fornito  supporto e ulteriori chiarimenti ai responsabili dell'istruttoria presso il Dipartimento 
Regionale dell'Ambiente. Nel secondo semestre successivamente ad apposita convocazione da parte del 
Ministrero dell'Ambiente a Roma,  della Regione siciliana e delle tre ex Provincie Regionali per il prosieguoi del 
procedimento istitutivo, si è attivamente partecipato alle riunioni convocate a Palermo per stabilire le attività di 
concertazione con il territorio. 

Nulla da Osservare
Adempimento della 

misura programmata
S/N 100% 100% 100% 0% 8

05 10 04 A5B5

E
F

F
IC

A
C

IA

Pianificazione del 

territorio
Supporto tecnico-amministrativo per la 

attuazione delle azioni strategiche n. 2, 4 

e 8 previste dal piano di utilizzo dei 

fondi di cui all'art. 77 della L.R. 

03.05.2001, n. 6 e ss. mm. ed ii

Sono stati istruiti tutti i procedimenti relativi alle richieste avanzate dai soggetti attuatori n. procedimenti % 100% 100% 100% 0% 8
SALVATORE DISTEFANO

Antonio Diquattro                                       

Giuseppina Greco 

6. Ambiente e inquinamento

Mission: Intervenire strutturalmente per la tutela dell’ambiente 

L’approccio ambientale è uno dei valori che ha sempre connotato la gestione di questo Ente .

Il programma di gestione amministrativa proseguirà con gli  interventi di tutela e salvaguardia ambientale in modo tale da 

contribuire al miglioramento dell'ambiente e delle attività umane improntate al rispetto dell'ambiente.                                                                                                                                                       

1) Gestione integrata del ciclo dei rifiuti;                                                                                                   2) Implementazione 

laboratori geognostico-geotecnico (ufficiale) ed attività geologica rivolta a Terzi a pagamento;                                                                                                                                               

3) Interventi di tutela e salvaguardia ambientale;                                                                                                4)Valorizzazione 

Riserve Naturali ed Istituzione nuove aree protette anche marine

5 09 05 A6B1

E
F

F
IC

A
C

IA

5 17 01 A6B2

E
F

F
IC

A
C

IA

Energia

Servizio di verifica impianti termici, 

controllo e valorizzazione fonti 

energetiche ed impianti di energia 

rinnovalbile

Continuazione ed 

implementazione 

delle attività per gli 

accertamenti e le 

ispezioni sugli 

impianti termici degli 

edifici

% 100% 100% 100% 0% 8
PAOLO BARNABA         Mario 

Chiavola (1968)

5 09 05 A6C1

E
F

F
IC

IE
N

Z
A

Riserve Naturali

Istituzione nuove aree protette anche 

marine

MARIA CAROLINA DI MAIO, 

Salvatore Distefano, Roberto 

Cundari, Marco Battaglia, Antonio 

Diquattro

2290,   2291, 

2292 

(telefonia), 

2296 

(missioni), 

2298

NO
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(previsto in 

deliberazione del 
Commissario con i 
poteri della Giunta 

n. 125/2018)

Target 
atteso 
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S
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Valore 
raggiunto nel 
2018 secondo 

l' U.M. 
indicato 

U.M.

 Punteggio  
dell'obiettivo 

strategico   
raggiunto

INDICATORI FINANZIARI

Stanziamento 
Asseganto

Capitolo di 
bilancio

codice 
attività

Carta dei Servizi 
e degli standard 

di qualità  
(SI/NO)  

Stato attuazione  al  31 dicembre 2019

Impegnato

Azioni/Attività 
(PDO)

Descrizione Obiettivo (Performance)

C
od

ic
e 

ob
ie

tt
iv

o

Indicatore  Peso 

C
at

eg
or

ia
 o

b
ie

tt
iv

o 

Eventuali Osservazioni del 
Nucleo di “Controllo 

Strategico  e di Gestione”:

P
ro

gr
am

m
a

C1.3
Formazione e presentazione area marina nel 

territorio provinciale

A seguito di una apposita disposizione del Commissario Straordinario, Dott. S. Piazza, e del Dirigente del 
Servizio, è stato individuato il gruppo di lavoro per redigere la proposta di inserimento nella Lista delle Aree 
Marine di reperimento dei fondali antistanti la R.N.S.B. Macchia foresta del fiume Irminio finalizzata 
all'istituzione dell'Area Marina Protetta "Fondali della Foce del fiume Irminio" . Detta proposta è stata redatta . In 
data 8 Gennaio 2019 prot. n. 563, è stato richiesto ai Comuni interessati dalla proposta, Ragusa e Scicli , la 
condivisione dell'iter. In data 01.03.2019 è stata avviata la concertazione con il territorio con un apposito incontro 
tenutosi a Scicli, Palazzo mormino penna, con i portatori d'interesse socio-economici. In atto si attendono le 
comunicazioni da parte dei due Comuni interessati dalla proposta.

Nulla da Osservare Avvio procedimento S/N 100% 100% 100% 0% 8

5 11 01 A6B3

E
F

F
IC

A
C

IA

Protezione Civile

Attività di programmazione finalizzata 

alla prevenzione dei rischi ed alla 

organizzazione delle attività di 

Protezione Civile in ambito 

sovracomunale.

B3.1

Raccolta ed elaborazione dei dati e aggiornamento 

degli strumenti di Pianificazione Provinciale nel 

settore di protezione Civile e della prevenzione 

dei rischi , in interfaccia con gli altri organismi 

istituzionali coinvolti nei rispettivi procedimenti. 

Approfondimenti rischio idrogeologico, sismico ed 

incendi di interfaccia.Implementazione 

dell'azione.

Raccolta ed elaborazione dei dati e aggiornamento degli strumenti di Pianificazione Provinciale nel 

settore di protezione Civile e della prevenzione dei rischi , in interfaccia con gli altri organismi 

istituzionali coinvolti nei rispettivi procedimenti. Approfondimenti rischio idrogeologico, sismico ed 

incendi di interfaccia.Implementazione dell'azione.

Nulla da Osservare

Completamento fase 

programmata.  

Raccolta dati 

analitici.

S/N 100% 100% 100% 0% 8

Paolo Barnaba               Marcello 

Drago                          Gaetano 

Gubernale            Sara Pollicita           

Annamaria Dimartino Salvatore 

Bruno

NO

5 11 01 A6B4

E
F

F
IC

IE
N

Z
A

Protezione              

Civile

Altre azioni ed iniziative di sostegno in 

ambito sovra comunale nel settore della 

Protezione Civile

B4.1

Attività di istruttoria, esame e formulazione dei 

pareri tecnici nell' ambIto dell'attività del 

Comitato Tecnico Regionale istituito per le finalità 

di cui al Decreto legislativo 17.08.1999 n. 334 di 

"Attuazione della direttiva 96/82/CE relativa al 

controllo dei pericoli di incidenti rilevanti 

connessi con determinate sostanze pericolose  

GRANDI RISCHI) "

Attività di istruttoria, esame e formulazione dei pareri tecnici nell' ambIto dell'attività del Comitato 

Tecnico Regionale istituito per le finalità di cui al Decreto legislativo 17.08.1999 n. 334 di "Attuazione 

della direttiva 96/82/CE relativa al controllo dei pericoli di incidenti rilevanti connessi con determinate 

sostanze pericolose  GRANDI RISCHI) " ( Sono state svolte n°. 20 riunioni- nota prot. 13660 del 4 giugno 

2020)

Non è esplicitato come 

previsto dall'indicatore il 

numero di riunioni svolte

Riunioni gruppo di 

lavoro in Prefettura.
N. 100% 100% 100% 0% 8

Paolo Barnaba               Marcello 

Drago                          Gaetano 

Gubernale                        Sara Pollicita                    

Annamaria Dimartino             

Salvatore Bruno

NO

C2.1

Interfaccia con il comitato di Protezione Civile e 

della sala Operativa Provinciale della Protezione 

Civile, per le funzioni di supporto e in coerenza 

con il "Metodo Augustus" elaborato dal 

Dipartimento di Protezione Civile.

Nulla da osservare NO

C2.2

Attività di pronto intervento per le varie fasi 

operative contemplate nei documenti  e nei piani 

di Protezione Civile e di emergenza, in risposta ai 

livelli di allerta dichiarati ed in conformità  alle 

norme ed alle direttive vigenti.

Sono state espletate tutte le attività e gli incontri avvenuti con la Prefettura, con presenza costante e massima 
attivazione.

Nulla da osservare 2317 NO

C2.3

Organizzazione dei servizi di pronto intervento. 

Emergenza e Reperibilità all' interno dell'ente, in 

conformità alle vigenti procedure regolamentari e 

di concerto con gli altri Settori Tecnici.

Le attività relative all'obiettivo prefissato sono state regolarmente eseguite. Nulla da osservare NO

C2.4

Potenziamento, gestione, manutenzione e 

mantenimento in condizioni di efficienza dei 

mezzi e delle attrezzature in dotazione al Servizio 

Provinciale di protezione Civile con il 

coinvolgimento delle Associazioni di volontariato 

o altri Organismi abilitati.

Si è provveduto al ripristino meccanico di alcuni mezzi antincendio da affidare alle Associazioni di Volontariato. Nulla da osservare 2317 NO

5 A7

S
T

R
A

T
E

G
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O

10 10 100%

B1.1

Azioni propedeutiche:  raccolta dei dati di base e 

avvio della concertazione con le istituzioni 

sovraordinate e con le altre rappresentanze 

istituzionali e socio-economiche del territorio. 

Obiettivo non raggiunto,

B1.2

Aggiornamento del piano territoriale provinciale e 

annessa procedura di Valutazione ambientale 

strategica

Obiettivo non raggiunto,

B2.1

Monitoraggio relativo allo stato dell'arte 

approvazione piani di sistemazione da parte 

dell'ARTA 

Con nota prot. n. 10364 del 10.04.2019 è stato richiesto all'ARTA lo stato dell'arte in merito all'iter di 
approvazione dei piani sistemazione delle Riserve naturali gestite da questo Libero Consorzio. Nessun riscontro è 
pervenuta dal Dipartimento Ambiente della regione siciliana.NON VALUTABILE

obiettivo non raggiunto

Attuazione 

adempimento 

programmato

S/N 100% NV NV NV NV

B2.2

Supporto alla redazione dei piani di utilizzo delle 

aree di protezione (zone B) delle riserve da parte 

dei comuni interessati. 

Con nota prot. n. 10370 del 10.04.2019 i comuni interessati ( Ragusa, Vittoria, Comiso e Scicli) sono stati 
sollecitati ai finui della redazione dei piani di utilizzo delle riserve che ricadono nei territori di competenza. In 
varie pratiche autorizzatorie che richiedono la preventiva approvazione del piano di utilizzo si è provveduto ad 
evidenziare sia al comune competente che al Dipartimento Ambiente della regione l'assenza di detto 
indispensabile strumento di pianificazione .

Nulla da osservare
Attività di supporto 

ai Comuni
S/N 100% 100% 100% 0% 8

B2.3

Procedimenti di competenza dell'Ente Gestore in 

attuazione dei Piani di Gestione Vallata del fiume 

Ippari e Residui Dunali Sicilia S.Orientale con 

rilascio pareri di competenza e/o 

endoprocedimentali su pareri VIA/VAS/VINCA

Al 31.12.2019 sono stati esitati n.26 procedimenti relativi a VAS, VIA e VIncA. Sono stati effettuati i relativi 
monitoraggi semestrali con il seguente risultato, relativamente ai tempi medi di evasione dei procedimenti: VIA 
gg. 30,7 su termine di 120gg;  VAS gg. 25,27 su termine di 120gg;  VINCA gg.14,5.

Nulla da osservare
Tempi medi per 

rilascio parere 
gg.20 100% gg.20 100% 0% 8

Istituzione nuove aree protette anche 

marine

MARIA CAROLINA DI MAIO, 

Salvatore Distefano, Roberto 

Cundari, Marco Battaglia, Antonio 

Diquattro

2292 

(telefonia), 

2296 

(missioni), 

2298

5 11 01 A6C2
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Protezione Civile

Protezione Civile-Azioni e/o interventi 

diretti di prevenzione dei rischi e 

gestione delle emergenze, anche 

mediante intese con altri soggetti 

istituzionali e con le associazioni e/o gli 

altri organismi di volontariato.

Attività ed incontri in 

sinergia con 

dipartimento 

regionale di P.C. 

Prefettura e Comuni. 

Attività di reperibilità 

e pronto intervento

S/N 100% 100% 100% 0% 8

Paolo Barnaba                            

Marcello Drago                          

Gaetano Gubernale                        Sara 

Pollicita                    Annamaria 

Dimartino               Salvatore Bruno

7. Provincia in movimento

Mission: Programmare e attuare 

investimenti destinati al mantenimento, all’adeguamento ed alla messa in sicurezza delle strade provinciali, al fine di favorire la 

realizzazione di infrastrutture adeguate alle esigenze, nell’ambito delle risorse prioritariamente attivabili.                                                                                                                                                

1) Grandi infrastrutture per la mobilità ( collegamenti aereoporto di Comiso e porto di Pozzallo);                                                                                                                                                             

2) Una viabilità sicura e fluida attraverso interventi di manutenzione ordinaria e straordinaria delle strade di 

competenza dell'Ente e decoro degli spazi pubblici;                                                                                                                                   3) 

Programmazione territoriale

05 08 01 A7B1

E
F

F
IC

A
C

IA

Pianificazione del 

territorio

Formazione del nuovo Piano 

Territoriale di Coordinamento di cui agli 

artt. 27 e 34 della L.R. 15.08.2015, n.15, 

in aggiornamento del Piano Territoriale 

Provinciale di cui all'art.12 della Legge 

regionale 03.06.1986, n.9.-

In attesa della definizione dell'assetto istituzionale dell'Ente 

Attuazione 

adempimento 

programmato

SI/NO 0

In attesa 

della 

definizione 

dell'assetto 

istituzional

e dell'Ente

NV perché la 

mancata 

attuazione 

dell'adempim

ento non è 

imputabile al 

settore

NV NV
SALVATORE DISTEFANO

Antonio Diquattro                             

Marco Battaglia

NO

5 09 05 A7B2

E
F

F
IC

A
C

IA

Riserve Naturali

Azioni e programmi finalizzati 

all'organizzazione territoriale delle 

riserve naturali affidate in gestione, alla 

salvaguardia ed alla valorizzazione del 

patrimonio naturalistico-ambientale del 

territorio provinciale

MARIA CAROLINA DI MAIO, Roberto 

Cundari, Maria Grazia Vindigni, 

Giuseppe Antoci,  n.3 ASU

2290,   2291, 

2292 

(telefonia), 

2296 

(missioni), 

2298

NO
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Cognome e nome

M
is

si
on

e

Descrizione servizio 
(previsto in 

deliberazione del 
Commissario con i 
poteri della Giunta 

n. 125/2018)

Target 
atteso 

P
u

n
te

gg
io

 o
tt

en
u

to

Target 
raggiunto

S
co

as
ta

m
en

to
 r

il
ev

at
o

Valore 
raggiunto nel 
2018 secondo 

l' U.M. 
indicato 

U.M.

 Punteggio  
dell'obiettivo 

strategico   
raggiunto

INDICATORI FINANZIARI

Stanziamento 
Asseganto

Capitolo di 
bilancio

codice 
attività

Carta dei Servizi 
e degli standard 

di qualità  
(SI/NO)  

Stato attuazione  al  31 dicembre 2019

Impegnato

Azioni/Attività 
(PDO)

Descrizione Obiettivo (Performance)

C
od

ic
e 

ob
ie

tt
iv

o

Indicatore  Peso 

C
at

eg
or

ia
 o

b
ie

tt
iv

o 

Eventuali Osservazioni del 
Nucleo di “Controllo 

Strategico  e di Gestione”:

P
ro

gr
am

m
a

A1

S
T

R
A

T
E

G
IC

O

6 6 93%

A1B1.1
Attuazioni, monitoraggio e gestione delle misure individuate 
nel PTPC.

Sono state effettuate tutte le misure previste per il periodo di riferimento e si è proceduto al monitoraggio come da P.T.P.C. NULLA DA OSSERVARE

A1B1.2
Valutazione delle attività  e delle misure ed eventuale 
aggiornamento e/o modifica delle schede del P.T.C.P. per il 
Risk Management 

Si è proceduto alla valutazione delle attività e delle misure previste per poter poi procedere agli aggiornamenti delle schede 
A, B,C, D.

 NULLA DA OSSERVARE

A1B1.3
Monitoraggio, attraverso un sistema di controllo interno, e 
pubblicazione  dei dati concernenti  le attività del Settore

Sono state attuate tutte le misure di competenza e si è proceduto al monitoraggio, ed alla pubblicazione dei dati che 
riguardano l'attività del Settore come da P.T.P.C

 NULLA DA OSSERVARE

A1B1.4 Adempimenti di cui al comma 32, art.1 Legge n.190/2012. Entro il 31 gennaio si è proceduto agli adempimenti di cui al comma 32, art. 1 Legge n. 190/2012  NULLA DA OSSERVARE

6 1 11 A1C1

E
F

F
IC

IE
N

Z
A

Servizio comune di 
portierato sede di via G.Di 

Vittorio
Attuazione vigilanza e controllo A1C1.1

 Garantire il regolare accesso (accoglienza, informazioni, 
controllo) agli utenti per le attività svolte dai servizi ubicati 
nella sede di via G.Di Vittorio.

Si è proceduto alla vigilanza per garantire il regolare accesso di tutti gli utenti alla sede di via G. di Vittorio.  NULLA DA OSSERVARE
Assicurare la continuità 

del servizio
% 100% 100% 100% 0% 8

Sig. A.Aggius Vella
Sig. C.Artale
Sig. G.Civello

NO

6 01 11 A1 b.2

E
F

F
IC

A
C

IA
 

Statistica e Privacy Privacy b.2.1

Regolamento di attuazione del Regolamento U.E. 
n.679/2016 relativo alla protezione delle persone 
fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali: 
adempimenti.

Sono state avviate le procedure di attuazione delle prescrizioni regolamentari con la redazione del Registro 
Trattamento Dati e Misure di Sicurezza, opportunamente trasmesso al Responsabile del trattamento dei dati

Si rileva che non è possibile  
che il settore abbia 

compilato il registro  del 
trattamento dati  perchè 

manca il DPO per tanto il 
report è inesatto. Si può 

invece ritenere che il settore 
abbia adeguato  gli schemi 

degli atti amministrativi 

Avvio delle procedure 
di attuazione delle 

prescrizioni 
regolamentari anche in 

conformità alle 
indicazioni del DPO

SI/NO 100% 80% 20% 8
Dott.ssa Amelia Tumino                                                            

Dott. G. Alessandro

A2

S
T

R
A

T
E

G
IC

O

8 8 100%

A2B1.1
Attività inerente l' istruttoria tecnico-amministrativa  per 
rilascio di pareri endoprocedimentali di natura geologica-
geomorfologica.

Sono pervenute 2 richieste di pareri di natura geologico-geomorfologica in ambito ambientale, tutte regolarmente esitate.  NULLA DA OSSERVARE

A2B1.2

Attività inerente l' istruttoria tecnico-amministrativa  per 
rilascio di pareri ai sensi della Parte II del D.Lgs 152/2006 
e ss.mm.ii. Partecipazione alle riunioni delle Conferenza di 
Servizi convocate dall'Autorità Competente. Acquisizione 
dei pareri endoprocedimentali dei settori tecnico-ambientali 
dell'Ente.

Sono perventuti n. 24 richieste di rilascio parere in ambito di procedura VAS, VIA ed AIA. Alla data del 31/12/2019  sono 
stati emessi tutti i 24 pareri richiesti.

 NULLA DA OSSERVARE

A2B1.3
Attività inerente all'istruttoria tecnico-amministrativa  per 
rilascio di pareri relativi all'attività di ricerca e/o 
sfruttamento delle risorse petrolifere

Partecipazione a n.  5 incontri tecnici in Prefettura e  a n. 16 sopralluoghi con ARPA  e ISPRA al fine di monitorare le 
operazioni di MISE (messa in sicurezza in emergenza) del pozzo Ragusa 16. Partecipazione ad una  conferenza di servizi e a 
2 sopralluoghi ai fini della completa definizione ed esecuzione del  PdC (Piano di caratterizzazione) del pozzo Ragusa 14.  
Partecipazione ad una conferenza di servizi organizzata dall'Ass Reg e organizzazione Incontro tecnico relativo al POB 
(Progetto Operativo di Bonifica) del pozzo Ragusa 18. 

 NULLA DA OSSERVARE Dott. G. Scaglione

A2B2.1

Procedimento istruttorio tecnico-amministrativo per 
l'adozione  del provvedimento autorizzativo  (AUA) di cui 
all’art. 4 del Decreto  Legislativo 13 marzo 2013, n. 59, 

inclusa la verifica sulla correttezza formale dell’istanza e 

della documentazione ad essa allegata ed il coordinamento 
dei soggetti competenti, anche nell'ambito della conferenza 
dei servizi.

Sulla base di n. 135 provvedimenti avviati sono stati conclusi n. 135 procedimenti. In particolare sono stati  adottati n°103 
provvedimenti di Autorizzazione Unica Ambientale; sono state volturate n°13  provvediementi AUA  per cambio titolarità; 
sono stati adottati n°2 provvedimenti di revoca AUA;  n°7 pratiche archiviate; sono stati adottati  n° 2 provvediementi di  
presa d’atto per Modifica Non Sostanziale;  sono stati adottati  n° 3 provvediementi di Aggiornamento ai sensi dell'art. 6 

D.M. 69-2018;  modificati in autotutele n°5 provvedimenti di adozione AUA

 NULLA DA OSSERVARE

A2B2.2
Popolamento e gestione data base delle Autorizzazioni 
Uniche Ambientali adottate ai sensi  dell’art. 4 del Decreto  

Legislativo 13 marzo 2013, n. 59 
E' stato regolaremente popolato il data base  NULLA DA OSSERVARE

A2B3.1

Attività tecnico ispettiva sul ciclo dei rifiuti: Attività tecnico 
ispettiva di controllo attinente alla produzione, smaltimento 
dei rifiuti speciali e dei rifiuti pericolosi e non, ai sensi 
dell'art. 197 del D.lgs. 152/06 e ss.mm.ii. Controllo 
periodici ad imprese per l'esercizio dell'attività di recupero 
autorizzate con procedure semplificate e ordinarie

SONO STATI ESEGUITI N°10 CONTROLLI PER VERIFICA REQUISITI AMBIENTALI E RISPETTO DELLE 
PRESCRIZIONI ALLE AUTORIZZAZIONI

 NULLA DA OSSERVARE

A2B3.2

Controlli amministrativi nell’ambito delle emissioni in 

atmosfera: Ispezioni e controlli amministrativi nell’ambito 

delle emissioni in atmosfera ai sensi del D.Lgs 152/2006 e 
ss.mm.ii.

Sulla base della programmazione redatta  in cui sono stati previsti 60  controlli amministrativi, ne sono stati eseguiti 82

SI EVIDENZIA IL 
RAGGIUNGIMENTO 

DELL'OBIETTIVO CON 
RISULTATO SUPERIORE A 

QUELLO PREVISTO

A2B3.3

Controllo degli interventi a tutela delle aree a verde di cui al 
piano di sponsorizzazione: Attività di controllo nell’ambito 

delle sponsorizzazione delle isole spartitraffico lungo la rete 
viaria provinciale inerenti all’affidamento a soggetti esterni 

privati, degli interventi manutentivi previsti dal piano di 
sponsorizzazione

E' stato verificato, nelle 28 isole/aiuole spartitraffico affidate a ditte richiedenti per la sponsorizzazione,  il rispetto del piano 
di manutenzione per la corretta tenuta delle aiuole affidate.  Nel contempo si è proceduto all'affidamento di 3 nuove aiuole e 
si è proceduto al rinnovo di n.16 sponsorizzazioni.

NULLA DA OSSERVARE

A2B3.4

Ispezioni e controlli delle risorse idriche e sull’inquinamento 

delle acque interne e del suolo, tra i quali utilizzazione 
agronomica degli effluenti di allevamento e degli scarichi 
dei frantoi oleari con l’ausilio dell’U.O.S. 5 – Ecologia

Sono stati eseguiti controlli su 3 aziende. Di questi controlli 2 sono stati effettuati congiuntamente con la Polizia Municipale di 
Ragusa. 

NULLA DA OSSERVARE

P.E.G. n. 6° -  Ambiente e Geologia - DIRIGENTE: Dott. Salvatore Buonmestieri

1. Il Libero Consorzio Comunale di Ragusa un Ente  per il cittadino (accessibilità, trasparenza, partecipazione)

Mission: Erogare servizi efficienti, efficaci e utili alla collettività 
Le azioni e gli interventi  vanno indirizzati a orientare l’organizzazione dell'Ente alla realizzazione di servizi destinati a creare valore per 

il cittadino/utente, per le associazioni e per le imprese.                                                                                               1 )  Legalità, 
trasparenza e semplificazione dell'azione amministrativa;                                                     2) Multicanalità, innovazione tecnologica 
e informatica per un ampio e facile accesso ai servizi;                                                                                                                                                                     
3) Corretta gestione dei flussi documentali e degli archivi dell'Ente

100% 100%6 01 11 A1B1

E
F

F
IC

A
C

IA

a) LEGALITÀ, 
TRASPARENZA E 

SEMPLIFICAZIONE 
DELL'AZIONE 

AMMINISTRATIVA

100% 0% 8

Rag. E. Scrofani (fino al 31.08.2019)
 Dott.ssa A. Tumino (dal 01.07.2019)

 Dott. G. Alessandro 
Dott. G. Biondi 

Dott. A. Cataudella 
Dott. M. Sipione
Geom. S. Fede

Geom. M. Chiavola
Sig.ra E. Cavalieri                                     

Sig. V. Bracchitta (dal 08.10.2019)                         

NO

2. Sicurezza
Mission: Garantire una rete di vigilanza efficente 
Implementazione del modello di vigilanza territoriale, interventi mirati per assicurare operativamente, attraverso la prevenzione e le 
sanzioni, il corretto esercizio dell'attività venatoria e pescatoria, la repressione del bracconaggio, il controllo ambientale (aria, suolo, 
acqua), la protezione faunistica e zoofila, innovazione ed integrazione degli strumenti di controllo stradale.                                                                                                                                                
1) attività di polizia ambientale con particolare riferimento all'illecito smaltimento dei rifiuti agricoli;                                                                                                                                                   
2) attività di polizia venatoria con particolare attenzione al contrasto del    bracconaggio                                                                                                                                       
3) controllo e vigilanza per il rispetto del codice della strada;                                                                                                                                                               
4) controlli e autorizzazioni ambientali

Attuazione, verifica ed  aggiornamento dei 
processi e delle misure di cui al PTPC e 

monitoraggio e pubblicazione dei procedimenti 
in ambito di "Amministrazione trasparente"

Esecuzione di tutte le 
misure previste nel PTPC

%

6 09 02 A2B1

E
F

F
IC

A
C

IA

c)
 C
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N
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O
L

L
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A
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A

M
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L
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6 09 02 A2B2

Rilascio pareri di competenza relativi alle 
procedura di Valutazione di Impatto 

Ambientale(V.I.A.), Valutazione Ambientale 
Strategica (V.A.S.) e Autorizzazione Integrata 

Ambientale (A.I.A.)

Provvedimenti emessi / 
Provvedimenti richiesti

% 100% 100% 100% 0% 8

Dott. G. Alessandro
Dott. G. Biondi

Dott M.Sipione (endoprocedimento)
Dott. A.Cataudella (endoprocedimento)

Geom. S.Fede (endoprocedimento)

NO

E
F

F
IC

A
C

IA

Rilascio provvedimento di adozione 
dell’Autorizzazione Unica Ambientale (A.U.A.) 

ai sensi del D.P.R. 13.03.2013 n. 59

Provvedimenti rilasciati / 
provvedimenti richiesti

% 100% 100% 100% 0% 8

Dott. A. Cataudella
Sig. F. Tarascio 

Dott. M. Sipione (endoprocedimento)
Dott.G.Alessandro (endoprocedimento)

Geom. S.Fede (endoprocedimento)
Sig.ra  E.Cavalieri

NO

6 09 02 A2B3

E
F

F
IC

A
C

IA

Ispezioni e controlli in ambito Ambientale
ispezioni richieste da 

terzi / ispezioni effettuate
% 100% 100% 100% 0% 8

Geom. S.Fede
Dott. G.Scaglione

Geom. G.Vella
Sig. A.Cappello
Geom. S.Carfì 

Sig. G.Tedeschi
Sig.ra G.Nigita
Sig. A.Agosta

NO



Pagina 20 Pagina 20Risorse umane

2019

Esprimere in 
termini 

percentuali il 
valore 

raggiunto 
(%)

P.E.G. n. 1 -  Polizia Provinciale - Risorse Umane - Servizi Socio - Assistenziali  - DIRIGENTE: Dott. Raffaele Falconieri

S
et

to
re

 

Cognome e nome
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Descrizione servizio 
(previsto in 

deliberazione del 
Commissario con i 
poteri della Giunta 

n. 125/2018)

Target 
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Target 
raggiunto
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Valore 
raggiunto nel 
2018 secondo 

l' U.M. 
indicato 

U.M.

 Punteggio  
dell'obiettivo 

strategico   
raggiunto

INDICATORI FINANZIARI

Stanziamento 
Asseganto

Capitolo di 
bilancio

codice 
attività

Carta dei Servizi 
e degli standard 

di qualità  
(SI/NO)  

Stato attuazione  al  31 dicembre 2019

Impegnato

Azioni/Attività 
(PDO)

Descrizione Obiettivo (Performance)

C
od
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e 
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o

Indicatore  Peso 

C
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 o

b
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o 

Eventuali Osservazioni del 
Nucleo di “Controllo 

Strategico  e di Gestione”:

P
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m
a

A2B3.5

Sorveglianza e tutela dell’ittiofauna nelle acque interne: 

Sorveglianza nell’ambito della tutela, del ripopolamento 

dell’ittiofauna e della gestione del centro di riproduzione 

artificiale dell’incubatoio di valle “Mulino S.Rocco” 

Al riguardo, è in itinere il progetto  PO FEAMP 2014-2020 - con finanziamento per l'implementazione della struttura del 
Mulio San Rocco e delle potenzialità dei ripopolamenti ittici a difesa della trota macrostigma e degli ambienti acquatici.

SI RILEVA CHE IL PROGETTO 
NON è COMPLETATO MA IN 
ITINERE E NON  SI TROVA 

L'ATTINENZA CON 
L'INDICATORE ESPRESSSO

A2B3.6

Attività di supporto alle varie attività del settore e non: 
Supporto nell’ambito dei sopralluoghi relativamente alle 

procedure VAS, VIA, AIA, AUA e di quant’altro 

nell’ambito del D.Lgs.n.152/2006 e ss.mm.ii., nonché alle 

forze di Ordine Pubblico, quando richiesto

A seguito di complessive 10 richieste di sopralluighi ispettivi per verifica del rispetto delle varie normative ambientali, 
effettuate dall'ARPA ST RAGUSA, dalla Guardia Di Finanza e dal Ministero dell'Ambiente  sono state effettuate tutte le 
ispezioni richiesta

NULLA DA OSSERVARE

A2B3.7
Implementazione ed aggiornamento del Catasto degli 
scarichi

Implementato il catasto degli scarichi con l'aquisizione di nuovi insediamenti produttivi autorizzati in AUA. NULLA DA OSSERVARE

A2C1.1

Procedimenti istruttori tecnico-amministrativo per 
l'adozione  del provvedimento autorizzativo di cui all’art. 

269 del Decreto  Legislativo 3 aprile 2006 n.  152,  
mediante convocazione di conferenza di servizi con gli Enti 
e le Amministrazioni interessati per la valutazione della 
coerenza  del ciclo produttivo con la normativa tecnica 
vigente in materia di inquinamento atmosferico, con 
particolare riferimento alle apparecchiature utilizzate,  al  
ricorso o meno alle migliori tecnologie disponibili (MTD) ai 
fini della riduzione dell'inquinamento, alle  concentrazioni di  
inquinanti e ai  flussi di massa degli inquinanti  emessi in 
atmosfera.

Sono state presentate n. 23 richieste di autorizzazione per le emissioini in atmosfera. Tutte le richieste sono state evase ai 
sensi dell'art. 269 del TU ambientale, nell'ambito delle rispettive Autorizzazioni Uniche Ambientali. 

NULLA DA OSSERVARE

A2C1.2

Attività tecnico-amministrative  per l'adozione e/o il rilascio 
delle autorizzazioni  ai sensi art. 272 c. 2 e 3 del Decreto  
Legislativo 3 aprile 2006 n.  152  e art. 10 D.A. 9 agosto 
2007 n. 175/GAB per le attività  di cui al D.A. 8 maggio 
2109 n. 74/GAB

Su richesta sono stati avviati n. 3 procedimenti; nel dattaglio sono state adottate n. 2 prese d'atto delle autorizzazioni generali 
ai sensi dell'art. 272 del TU ambientale,ed è stoto istruito un parere endoproceddoimentale per l'AUA

NULLA DA OSSERVARE

A2C1.3

Tenuta, organizzazione  ed implementazione del data base 
degli stabilimenti  della Provincia di Ragusa autorizzate ai 
sensi del D. Lgsn.152/2006 e ss.mm.ii.  alle emissioni in 
atmosfera

 E' stato regolaremente popolato il data base NULLA DA OSSERVARE

A6

S
T

R
A

T
E

G
IC

O

8 8 100%

A6B1.1
Rapporti con i soggetti deputati alla  Gestione integrata del 
ciclo dei rifiuti, ai sensi della L.R. n.9/2010 e ss.mm.ii..

Partecipazione conferenze-riunioni-assemblee ordinarie inerenti all'attività dell'ATO in liquidazione e dell'ATO in gestione 
Commissariale, nonché della SRR (Vedi nota chiarimenti prot. 14101 del 9/06/2020)

Si ritiene che l'indicatore non 
sia adatto all'attività descritta 

2161 € 530.000,00 € 530.000,00

A6B1.2

Pianificazione, progettazione  e direzione dei lavori e/o 
servizi  da espletarsi  mediante procedure di gare per 
l'affidamento di lavori e/o servizi nell'ambito di operazioni 
di recupero-trasporto-smaltimento di rifiuti non pericolosi e 
pericolosi (anche contenenti amianto), abbandonati nel 
territorio provinciale, anche di concerto con i Comuni del 
Consorzio.

Si è proceduto all'esecuzione degli atti tecno amministrativi per la realizzazione di interventi per la rimozione di rifiuti 
illecitamente abbandonati nel territorio provinciale - Amianto Ispica Luglio 2019  Impresa EUROSCRAP di Sanfilippo 
Salvatore - Catania - (Vedi nota chiarimenti prot. 14101 del 9/06/2020)

Si ritiene che l'indicatore non 
sia adatto all'attività descritta 

2152
2195

8.750,00 
40.000,00

8.750,00
40.000,00

A6B1.3
Pareri ai sensi dell'art. 208 del D.Lgs 152/06 e ss.mm.ii.., 
A.I.A.  V.I.A.  A.U.A.

Su specifiche richieste di 14 pareri sono stati emessi: un parere ai sensi dell'art. 208, sono state istruite 8 pratiche AUA, 2 
provvedimenti per la gestione del fresato d'asfalto bituminoso e 3 pareri in ambito di procedura VIA.

NULLA DA OSSERVARE

A6B1.4
Approvazione progetti per il recupero ambientale di aree e 
cave degradate ai sensi dell' art. 5 D.M. 5 febbaio 1998 e 
ss.mm.ii..

E' stato approvato un progetto di rimodellamento morfologico(Vedi nota chiarimenti prot. 14101 del 9/06/2020)  
considerare corretto come:" Stato di attuazione settore 6°-Revisione" in quanto per mero errore  è stato scrittto "E' stato 
approvato un progetto di rimodellamento morfologico"

Non si trova corrispondenza 
tra lo stato di attuazione 

riferito e l'indicatore proposto

A6B1.5
Rilascio autorizzazione per le operazioni di recupero rifiuti 
non pericolosi di cui all'art. 216 del D.Lgs n.152/2006 e 
ss.mm.ii.  e pericolosi di cui al D.lgs. N. 161/2002  

Su n. 1 richiesta pervenuta è stato rilasciato un provvedimento  ai sensi degli art. 214/2016 del D.lgs. 152/06. NULLA DA OSSERVARE

A6B1.6
Attività finalizzata al prosieguo dell'iter per l'approvazione 
del Piano Provinciale Gestione Rifiuti (P.P.G.R.) da parte 
dell'Organo Competente

E' stata avviata la procedura per l'ottenimento della VAS contestualmente al al Piano provinciale dei rifiuti presentato dalla 
SRR.(Vedi nota chiarimenti prot. 14101 del 9/06/2020)

Non si trova corrispondenza 
tra lo stato di attuazione 

riferito e l'indicatore proposto

A6B1.7

Realizzazione dell'intervento, di cui alla progettazione già 
esecutiva, per la rimozione, a finanziamento ottenuto, di 
rifiuti pericolosi contenenti amianto (CER  17 06 05*) 
abbandonati nel territorio di competenza provinciale, a 
seguito del relativo finanziamento

Alla luce di finanziamenti specifici effettuati dal Comune di Modica, per € 15.000,00, e dal Comune di Scicli, per € 

25.000,00, sono state avviati n. 2 interventi attraverso i quali sono già stati rimossi rispettivamente:   kg. 2.180,00 e Kg. 
19.470,00 fdi amianto abbandonato illecitamente nel territorio provinciale. -  Progetti approvati e andati in applato Amianto 
territorio Impresa MC Service S.r.l. di Caltagirone (CT) - Rifiuti Amianto Lotto 3 e 6 Strada Comiso-Vittoria Impresa 
EUROSCRAP di Sanfilippo Salvatore - Catania

Nulla da OSSERVARE 2195 € 40.000,00 € 40.000,00

A6B1.8

Realizzazione dell'intervento, di cui alla progettazione già 
esecutiva,  per la rimozione, a finanziamento ottenuto, di 
rifiuti non pericolosi e pericolosi, abbandonati nel territorio 
di competenza provinciale, a seguito del relativo 
finanziamento

E' stata avviata con risorse dell'Ente la "Raccolta, carico e trasporto di rifiuti non pericolosi e pericolosi abbandonati nel 
territorio e lungo le strade extraurbane comunali della Provincia di Ragusa" dell'importo di € 160.000,00 per un totale 

previsto di rimozione di rifiuti non pericolosi e pericolosi di kg. 276.785,00; inoltre sono stati avviati con risorse dell'Ente 
"Interventi di rimozione rifiuti non pericolosi e pericolosi dalle aree interessate dai lavori di potenziamento dei collegamenti 
stradali fra la S.S. N.115 nel tratto Comiso - Vittoria, il nuovo aeroporto di Comiso e la S.S. N.514 Ragusa - Catania - Lotti 
n. 3 e n. 6" dell'importo di € 10.000,00 per un totale previsto di rimozione di rifiuti non pericolosi e pericolosi di kg. 

13.000,00; sono stati avviati altresì con risorse dell'Ente i "Primi interventi per la pulitura dell’alveo dei torrenti attraversati 

dai ponti del demanio stradale provinciale" dell'importo di € 57.337,41 per un totale previsto di mq. 12.844,00 di pulitura 

dell'alveo dei torrenti attraversati dai ponti del demanio stradale provinciale, da arbusti, sterpaglie, terre, rocce e rifiuti di 
varia natura, allo scopo di mantenere libere da ostruzioni le sezioni idrauliche ecc...
Successivamente sono stati sviluppati gli atti tecnico-amministrativi per la realizzazione di specifica progettazione con ambiti 
di applicazione più ampi ed inserita nel pianno biennale dei fabbisogni per forniture di beni/servizi per il biennio 2019-2020-
Progetti redatti  ed andati in applalto :Rifiuti non pericolosi e pericolosi Lotto 3 e 6 Strada miso-Vittoria Impresa Priolo 
Edilizia di Priolo (SR) - Rifiuti pericolosi e non pericolosi Impresa EGOGEST S.r.l. di Melilli (SR)(Vedi nota chiarimenti 
prot. 14101 del 9/06/2020)

L'organismo ritiene opportuno 
chiedere chiarimenti al 

Dirigente del settore circa la 
discordanza dello stanziamento 

assegnato pari a 40.000,00 
euro per come riportato 

rispetto ai 160.000,00  riferiti 
nello stato di attuazione quale 

cifra necessaria

2195 € 40.000,00 € 40.000,00

A6C1.1
Attività di controllo amministrativo relativo ai pagamenti 
dovuti dai gestori degli impianti di discarica, alla Regione 
Sicilia.

E' stata completata la raccolta dei dati relativi all'anno 2017. E' stata richiesta la documentazione al fine di redigere gli 
accertamenti per l'anno 2016 relativamente all'addizionale sul tributo speciale in discarica.

nulla da osservare

A6C1.2
Verifica dei registri di carico e scarico dei rifiuti relativi 
all'impianto di smaltimento, calcolo della produzione dei 
rifiuti.

Non ci sono discariche attive NON VALUTABILE

Si rileva che l'azione non è 
pertinente alla descrizione 

dell'obiettivo, in quantoviene 
riferito che  non ci sono 

discaricheattive

A6C1.3 Verifica dei versamenti da parte del gestore discarica 
E' in corso la verifica per la discarica di contrada Cava dei Modicani anno 2016 considerato che era in corso un ricorso presso 
l'autorità competente da parte dell'ATO Ambiente Ragusa (Vedi nota chiarimenti prot. 14101 del 9/06/2020)

Attività non completata

A6C1.4
Accertamento finale con il calcolo del tributo da versare, 
calcolo interessi e sanzioni ed eventuali successivi iscrizione 
a ruolo, previo accertamento  dell'esecuzione dei versamenti

E' stato eseguito l'accertamento relativo all'anno 2017 - Sono stai eseguiti 12 accertamenti riguardanti l'apllicazione della 
addizionale al tributo speciale in discarica

Nulla da osservare
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Autorizzazioni  delle  emissioni  in atmosfera 
degli impianti  produttivi  ai sensi del D.Leg.vo 

152/06 e  ss.mm.ii.

Evasione di tutte le 
richieste pervenute

% 100% 100% 100% 0% 8
Dott. A.Cataudella

Geom. S.Carfì
Sig.ra N.Mercorillo

NO

6. Ambiente e inquinamento
Mission: Intervenire strutturalmente per la tutela dell’ambiente 

L’approccio ambientale è uno dei valori che ha sempre connotato la gestione di questo Ente .

Il programma di gestione amministrativa proseguirà con gli  interventi di tutela e salvaguardia ambientale in modo tale da contribuire al 
miglioramento dell'ambiente e delle attività umane improntate al rispetto dell'ambiente.                                                                                                                                                                      
1) gestione integrata del ciclo dei rifiuti;                                                                                                                2) implementazione 
laboratori geognostico-geotecnico (ufficiale) ed attività geologica rivolta a Terzi a pagamento;                                                                                                                                                              
3)  interventi di tutela e salvaguardia ambientale                                                                                       4) valorizzazione Riserve 
Naturali ed Istituzione nuove aree protette acque marine 
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Gestione integrata del ciclo dei rifiuti ai sensi 
del D.Lgs n. 152/2006  della L.R. n.9/2010, e 

ss.mm.ii..

Provvedimenti rilasciati / 
provvedimenti richiesti

% 100% 100% 100% 0% 8

Dott. M. Sipione 
Dott. G.Scaglione
Geom. S.Rabbito

Geom.M.Chiavola
Sig.ra G.Nigita

NO
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Servizio accertamento del tributo del rifiuto 
speciale in discarica

Esecuzione accertamenti % 100% 100% 100% 0% 8
Dott. M. Sipione
Sig.ra G.Nigita NO
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A6C2.1

Tenuta del registro delle imprese e degli enti sottoposti alle 
procedure semplificate di cui agli artt.214, 215 e 216 del 
D.Lgs n.152/2006, integrato con i dati relativi agli impianti 
autorizzati ed operativi presenti sul territorio

E' stato tenuto aggiornato il registro provinciale dei rifiuti relativamet alle ditte esercenti lattività dei rifiuti Nulla da osservare

A6C2.2
Trasmissione periodica alla Regione ed all’I.S.P.R.A.  di 

tutte le informazione e i dati autorizzativi. 
Si sono mantenuti i rapporti con l'ISPRA  rispondendo alle richieste sulla raccolta diferenziata e sui rifiuti speciali

Verificati gli artt del D.lgs 
riportato quale indicatore si 
ritiene che il settore abbia 

ottemperato secondo quanto 
espresso nel decreto

A6B2.1

Redazione di studi (fattibilità, preliminari, definitivi, 
esecutivi) geologici, geomorfologici, idrogeologici, 
geognostici, geotecnici e sedimentologici, a supporto della 
progettazione dei settori tecnico-ambientali e di Enti 
Pubblici Terzi

Su richiesta dei Settori Tecnici dell'Ente e di Enti Terzi, di n. 5 interventi in ambito geologico sono stati sviluppati n. 2 studi 
geologici riguardanti rispettivamente: 
- Studio preliminare per "SP 18 - Messa in sicurezza del ponte sul fiume ippari ".
- "ODCP 472/2018 -Messa in sicurezza del costone roccioso lungo la strada comunale "Ex linea ferroviaria tratto A-A" nel 
comune di Giarratana.
E' stata avviata la Revisione art. 13 Collegamenti stradali fra la S.S. 115 nel tratto Comiso-Vittoria, il nuovo aeroporto di 
Comiso e la S.S. 514 RAGUSA – CATANIA  -  LOTTI 1 e 2 alla luce della Circolare 3/DRA STUDI GEOLOGICI PER LA 

REDAZIONE DI STRUMENTI URBANISTICI del 20.06.2014.
Sono stati effettuati: sopralluoggi tecnici ai fini di valutare la stabilità di un ingrottato ritrovato sotto la sede stradale della S.P. 
Sottochiaramonte e nell'area parcheggio dei locali Ex Coreco ai fini della Messa in sicurezza edificio ex CO.RE.CO.

nulla da osservare

A6B2.2

Redazione del programma delle indagini geognostiche in 
sito e delle prove e/o analisi di laboratorio geotecnico terre 
e rocce, comprensivo del quadro economico delle indagini e 
prove  previste

Si è lavorato allo svolgimento delle indagini geognostiche previste con i programmi delle indagini geognostiche già modulati 
per i lavori:
- "SP 18 - Messa in sicurezza del ponte sul fiume ippari "
- "ODCP 472/2018 -Messa in sicurezza del costone roccioso lungo la strada comunale "Ex linea ferroviaria tratto A-A" nel 
comune di Giarratana.
-Realizzazzione di fori per la posa in opera di n. 2  serre didattiche presso l'Istituto Galileo Ferraris di Ragusa

nulla da ossevare

A6B2.3
Direzione  lavori geologici  a supporto della progettazione 
dei settori tecnico-ambientali e di Enti Pubblici Terzi                                    

E' continuato il supporto geologico all'attività dell'ufficio di Direzione Lavori relativo ai seguenti progetti:
- Miglioramento sismico della Caserma dei Vigili del Fuoco del Comando Provinciale di Ragusa (blocco A1)
-IPSIA di Vittoria Adeguamento alla norme in materia di costruzioni in zona sismica, accessibilità sicurezza e prevenzione 
incendi.

nulla da ossevare

A6B3.1
Attività di gestione degli interventi di tutela e salvaguardia 
della fascia costiera inseriti nel vigente piano Triennale delle 
OO.PP. di competenza d questo Settore.

E' stato seguito l'iter tecnico-amministrativo per la stesura della graduatoria degli interventi da finanziare con fondi F.E.S.R. 
2014-2020, Azione 5.1.1.A , dell'intervento di difesa del tratto di spiaggia tra la foce del Fiume Dirillo e Punta Zafaglione nei 
territorio dei comuni di Acate e Vittoria, già dichiarato ammissibile Con D.D.G. n. 339/2018 del Dipartimento Regionale 
dell'Ambiente. Dopo una ricognizione con i Responsabili dei vari servizi del Settore, è stata redatta la proposta degli 
interventi, di competenza di questo Settore, da inserire nel redigendo Piano Triennalle delle OO.PP. annualità 2020-2022

nulla da ossevare Dott. G. Alessandro 2631 € 0,00 € 0,00

A6B3.2

Partecipazione in qualità di partner al progetto europeo 
NEWS "Nearshore hazard monitoring and Early Warning 

System ", Programma di Cooperazione INTERREG V-A 
Italia-Malta,  Obiettivo specifico 3.2 Promuovere azioni di 

sistema e tecnologiche per mitigare gli effetti del 

cambiamento climatico e dei rischi naturali ed antropici.

Nell'ambito delle attività previste si è partecipato, per via telematica, al  Meeting tecnico -operativo tenuto presso l'Università 
di Malta il 29 e 30 Maggio e si  sta operando per l'organizzazione del Workshop "La gestione dei rischi costieri" da tenersi a 
Ragusa nei primi giorni di Luglio. E' stata inoltre richiesto il patrocinio dell'Ordine Regionale dei Geologi di Sicilia e 
dell'Ordine degli Ingegneri, con il riconoscimenti di crediti formativi. Si è proceduto in una prima fase alla acquisizione delle 
conoscenze tecniche-operative relative all'acquisizione ed all'uso di un sistema di rilevamento delle territorio con l'ausilio di un 
drone e attrezzature di ripresa fotografica specialistica. E' in corso la stesura di uno specifico foglio patti e condizione con le 
caratteristiche tecniche della attrezzature e/o apperecchiature da acquisire con apposita gara.

Si ritiene, per come espresso 
nello stato di attuazione che 

l'obiettivo possa essere ancora 
in corso di realizzazione , e si 
rileva che nelle azioni non è 
spiegato il cronoprogramma 

da completare entro il 31 
dicembre 2019

Dott. G.Alessandro
Dott. G. Biondi

Dott. G. Scaglione
Dott. R.Mineo

Rag. E. Scrofani (fino al 31.08.2019)
 Rag. L. Ruscito (ottobre 2019)

2850/2 € 20.887,50 € 20.887,50

A6C2.1

Esecuzione e certificazione prove sulle caratteristiche 
fisiche e meccaniche delle terre e delle rocce, inclusa la 
redazione dei certificati di prova, delle risultanze, computo 
metrico e contabilità laboratorio. 

Emessi  n. 40 certificati di prova per conto di ARPA st RAGUSA, Betontest e Comune di Giarratana. Nulla da ossercare

A6C2.2
Verifiche di taratura delle attrezzature di misura di forza, 
pressione e lineari, interne e/o esterne da parte di laboratori 
universitari e/o centri SIT         

Effettuate le tarature interne nel mese di giugno delle apparrecchiature terre e rocce. Effettuate nel mese di ottobre novembre 
con l'Università Kore di Enna le tarature esterne delle principali apparecchiature di misura di forza, pressione e lineari. 

Nulla da ossercare 2120/1 50.000,00 41.090,80

A6C2.3
Customer Satisfaction  delle attività geotecnica di 
laboratorio 

E' stato acquisito un questionario di Customer Satisfaction da parte di un committente, con giudizio pari a 4.6 su 5 Nulla da ossercare

A6C2.4
Manutenzione periodica ordinaria e/o straordinaria delle 
attrezzature e strumentazioni dedicate

Effettuata nel mese di maggio la manutenzione periodica di tutte le apparecchiature terre e rocce Nulla da ossercare 2120/2 € 500,00 € 496,24

A6C4.1 Customer Satisfaction  delle attività geognostica in sito Nel periodo di riferimento si è acquisita una valutazione pari a 4,8. Nulla da ossercare

A6C4.2

Pianificazione, esecuzione e direzione delle indagini 
geognostiche dirette ed indirette in sito inclusa la redazione 
delle risultanze geognostiche con relativi certificati di 
esecuzione delle indagini nell'ambito della 
progettazione/realizzazione di opere infrastrutturali in 
carico ai settori tecnico-ambientali e/o a Enti terzi pubblici 
e/o privati. 

Nel periodo di riferimento è pervenuta n. 1 richieste di sopralluogo tecnico ai fini di valutare la stabilità di un ingrottato 
ritrovato sotto la sede stradale della S.P. Sottochiaramonte. Si sono eseguit i ulteriori sopralluoghi ed eseguito  indagini e 
prove geognostiche in sito per conto dei settori tecnici dell'Ente relativamente all'intervento "SP 18 - Messa in sicurezza del 
ponte sul fiume ippari ".Si sono eseguite indagini e prove geognostiche in sitoper conto del Comune di Giarratana per 
l'intervento "ODCP 472/2018 -Messa in sicurezza del costone roccioso lungo la strada comunale "ex linea ferroviaria tratto A-
A". Questi interventi sono ancora in corso e possono necessitare  di ulteriori approfondimenti geognostici. L'incarico dello 
I.A.C.P. di Ragusa ricevuto nel 2018 e relativo a" Consolidamento, adeguamento sismico e manutenzione straordinaria dei 
lotti 12-13-14 in Pozzallo, Piazzale Italia" si è concluso ed è addivenuto anche il relativo pagamento per le indagini 
geognostiche effettuate. Si è eseguito altresì un intervento a titolo gratuito per la realizzazione di fori per la posa in opera di 
n. 2  serre didattiche presso l'Istituto Galileo Ferraris di Ragusa . 

Nulla da ossercare

A6C4.3
Manutenzione ordinaria e straordinaria di attrezzature e 
apparecchiature dedicate

E' stata eseguita manutenzione ordinaria e straordinaria alle attrezzature geognostiche, in particolare alla perforatrice Mori 
S30 impegnata su tutti i cantieri geognostici effettuati.

Nulla da ossercare 2119 € 1.000,00 € 998,21

A6C5.1

Revisione periodica del Manuale della Qualità e della Carta 
dei Servizi in uso. Aggiornamenti del Sistema Gestione 
Qualità . Revisione del Manuale della Qualità e della Carta 
dei Servizi in uso. Briefing periodici in merito all'esecuzione 
delle attività certificate del Settore. Emissione del verbale 
di riesame del SGQ e di tutti i suoi allegati. 

Effettuati aggiornamenti di procedure, moduli del Sistema Gestione Qualità per il mantenimento del sistema alla nuova norma 
UNI EN ISO 18001:2015. Effettuati briefing periodici .  Emissione del verbale di riesame del SGQ (25/06/2019) e di tutti i 
suoi allegati. 

Nulla da ossercare

A6C5.2

Esecuzione di Audit interni su tutti i processi aziendali e 
redazione di apposito verbale. Esecuzione di audit esterni di 
sorveglianza annuale ai sensi della norma UNI EN ISO 
18001:2015. Registrazione, esame e risoluzione dei rilievi 
emersi. 

Esecuzione nel mese di giugno 2019 di Audit interni  sui processi aziendali e redazione di apposito verbale. Registrazione, 
esame e risoluzione dei rilievi emersi. 

Nulla da ossercare

A6C5.3
Attività tecnico-amministrative inerenti al servizio di 
certificazione. Attivazione procedura per l'affidamento del 
servizio di certizione in uno con la certificazione OHSAS

E' stata espletata la procedura tecnico amministrativa per l'acquisizione del servizio per l'attività di verifica esterna ad Ente 
Certificatore (RINA) per i processi inerenti alla certficazione UNI EN ISO 18001:2015 eseguita a Dicembre 2019 con esito 
positivo

Nulla da ossercare 2120/1 50.000,00 41.090,80

A6C6.1

Esecuzione di Audit interni su tutti i processi aziendali e 
redazione di apposito verbale. Esecuzione di audit esterni di 
sorveglianza annuale ai sensi delle norme BS OHSAS 
18001:2007. Registrazione, esame e risoluzione dei rilievi 
emersi. 

Esecuzione nel mese di giugno 2019 di Audit interni  sui processi aziendali e redazione di apposito verbale. Registrazione, 
esame e risoluzione dei rilievi emersi. 

Nulla da ossercare

A6C6.2
Adempimenti obbligatori ai sensi delle norma BS OHSAS 
18001:2007 (salute e sicurezza dei lavoratori  nel posto  di 
lavoro) 

Effettuati aggiornamenti di procedure, moduli del Sistema Gestione Qualità integrato Sicurezza. Effettuati briefing periodici 
sulla sicurezza.  Aggiornamento  del 18/06/2019 dell'allegato al D.V.R. in Edizione 02 - rev.02 del 19/10/2017. Acquisizione 
di D.P.I. Effettuazione della esercitazione di evacuazione con effetto sorpresa in data 21/06/2019 

Nulla da ossercare

A6C6.3
Attività tecnico-amministrative inerenti al servizio di 
certificazione. Attivazione procedura per l'affidamento del 
servizio di certizione in uno con la certificazione OHSAS

E' stata espletata la procedura tecnico amministrativa per l'acquisizione del servizio per l'attività di verifica esterna ad Ente 
Certificatore (RINA) per i processi inerenti alla certficazioneBS OHSAS 18001:2007 eseguita a giugno 2019 con esito 
positivo

Nulla da ossercare 2120/1 50.000,00 41.090,80
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Osservatorio provinciale rifiuti

Registrazione di cui agli 
artt. 214-216 del D.Lgs 
n. 152/2006 e ss. mm.ii.

% 100% 100% 100% 0% 8
Dott. M. Sipione 
Sig.ra G. Nicita NO
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Supporto, su richiesta, ai settori 
tecnico/ambientali dell'Ente e agli Enti Terzi 

Pubblici 

Evasione di tutte le 
richieste pervenute

% 100% 100% 100% 0% 8

Dott. G. Alessandro
Dott. G. Biondi 

Dott. G. Scaglione
NO

A6B3

E
F

F
IC

A
C

IA

Tutela e salvaguardia della fascia costiera

Rispetto del 
cronoprogramma delle 

attività del progetto 
NEWS

% -- 100% 100% 0% 8

A6C3

E
F

F
IC

IE
N

Z
A

Mantenimento certificazione prove di 
laboratorio sui terreni e sulle rocce del 

Laboratorio Geotecnico Provinciale ai sensi del 
DPR 380/2001

Rispetto delle 
prescrizioni di cui alla 
Circolare 8 settembre 

2010 n° 7618/STC, G.U. 
n° 257 del 3.11.2011.

% 100% 100% 100% 0% 8
Dott. G. Scaglione

Dott. G. Biondi 
Sig. A. Acanfora

SI

A6C4

E
F

F
IC

IE
N

Z
A

Realizzazioni di indagini geognostiche a 
pagamento, su richiesta, a settori 

tecnico/ambientali dell'Ente e agli Enti Terzi 
Pubblici e relativa  verifica dello stato di 

soddisfazione (Customer Satisfaction) dei 
committenti sulla qualità complessiva del 

servizio fornito.

Grado di Soddisfazione 
della Customer 

Satisfaction

 ≥ 4,4 su 5

% 100% 100% 100% 0% 8

Dott. G. Alessandro
Dott. G. Biondi

Dott. G. Scaglione
Sig. S. Acanfora
Sig. A. Acanfora
Sig. V. Solarino
Sig.ra G.Laurino

SI

A6C5

E
F

F
IC

IE
N

Z
A

Mantenimento certificazioni di qualità ai sensi 
della norma UNI EN ISO 9001/2015 

relativamente alle attività  geognostiche e 
geotecniche

Risoluzione positiva di 
tutte le eventuali N.C. e/o 

Osservazioni emerse 
nell'ambito degli audit 

esterni effettuati da Ente 
Terzo di certificazione 

accreditato ai sensi della 
norma UNI EN ISO 

18001:2015

% 100% 100% 100% 0% 8

Dott. G. Biondi
 Rag. E. Scrofani (fino al 31.08.2019)

Dott. G.Alessandro
Dott. G. Scaglione

Dott. R.Mineo
Sig. G. Cangiamila
Sig. S. Acanfora
Sig. A. Acanfora
Sig.ra G. Laurino
Sig. V. Solarino
Sig. A.Agosta

SI

A6C6

E
F

F
IC

IE
N

Z
A Mantenimento certificazioni di qualità ai sensi 

della norma BS OHSAS 18001:2007 (salute e 
sicurezza dei lavoratori  nel posto  di lavoro) 

relativamente alle attività  geognostiche e 
geotecniche

Risoluzione positiva di 
tutte le eventuali N.C. e/o 

Osservazioni emerse 
nell'ambito degli audit 

esterni effettuati da Ente 
Terzo di certificazione 

accreditato ai sensi della 
norma BS OHSAS 

18001:2007

% 100% 100% 100% 0% 8

Dott. G. Biondi
 Rag. E. Scrofani (fino al 31.08.2019)

Dott. G.Alessandro
Dott. G. Scaglione

Dott. R.Mineo
Sig. G. Cangiamila
Sig. S. Acanfora
Sig. A. Acanfora
Sig. V. Solarino
Sig.ra G. Laurino

Sig. A.Agosta

SI
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Descrizione servizio 
(previsto in 

deliberazione del 
Commissario con i 
poteri della Giunta 

n. 125/2018)

Target 
atteso 
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to

Target 
raggiunto

S
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at
o

Valore 
raggiunto nel 
2018 secondo 

l' U.M. 
indicato 

U.M.

 Punteggio  
dell'obiettivo 

strategico   
raggiunto

INDICATORI FINANZIARI

Stanziamento 
Asseganto

Capitolo di 
bilancio

codice 
attività

Carta dei Servizi 
e degli standard 

di qualità  
(SI/NO)  

Stato attuazione  al  31 dicembre 2019

Impegnato

Azioni/Attività 
(PDO)

Descrizione Obiettivo (Performance)

C
od

ic
e 

ob
ie

tt
iv

o

Indicatore  Peso 

C
at

eg
or

ia
 o

b
ie

tt
iv

o 

Eventuali Osservazioni del 
Nucleo di “Controllo 

Strategico  e di Gestione”:

P
ro

gr
am

m
a

A6B4.1

Manutenzione straordinaria ed ordinaria  con personale 
interno del settore ovvero  sia di isole spartitraffico in 
prossimità di incroci della rete stradale provinciale sia di 
zone a verde nell'ambito del patrimonio edilizio provinciale.

La manutenzione delle isole spartitraffico e delle zone a verde nell'ambito del patrimonio edilizio provinciale è stata eseguita 
con personale interno del settore per mq. 5.200 circa e sono state conferite al centro comunale di raccolta (CCR) di Ragusa  il 
materiale derivato dallo sfalcio e dalle potature per complessivi kg. 17.000 circa.  

Nulla da ossercare

A6B4.2

Realizzazione dell'intervento, di cui alla progettazione già 
esecutiva di  sfalcio delle erbe infestanti nelle ricadenti 
lungo la rete viaria ed in aree di pertinenza del L.C.C., a 
seguito di specifico finanziamento.

Sono stati avviati con risorse dell'Ente "Interventi di sfalcio delle erbe infestanti nelle isole spartitraffico ricadenti lungo la rete 
viaria ed in aree di pertinenza del libero Consorzio Comunale di Ragusa, già provincia Regionale di Ragusa" dell'importo di € 

13.750,00, per un totale previsto di mq. 11.425,00 di pulitura delle isole spartitraffico e n. 56 ore di trattore gommato.(Vedi 
nota chiarimenti prot. 14101 del 9/06/2020)

si rileva che l'impegno di spesa 
è inferiore alla previsione di 
spese riportata nello stato di 

attuazione

2152 € 8.750,00 € 8.750,00

A6B4.3

Realizzazione dell'intervento, di cui alla progettazione già 
esecutiva di manutenzione  della pista ciclabile "Sampieri-
Marina di Modica" e delle aree a verdi di pertinenza, a 
seguito di specifico finanziamento.

Sono stati avviati con risorse dell'Ente "Interventi di manutenzione della pista ciclabile “Sampieri - Marina di Modica” e delle 

aree a verde di pertinenza" dell'importo di € 25.000,00 per un totale previsto di ml. 1.902,00 di recinzione lungo la pista 

ciclabile da realizzarsi con paletti di castagno decorticati, catramati in punta nella parte infissa nel terreno, composta mediante 
paletti di altezza cm 200 e del diametro cm 10, infissi nel terreno di qualsiasi natura e consistenza ad una profondità di cm 50 
e cm 150 fuori terra, con interdistanza cm 250 l'uno dall'altro.

Nulla da osservare 2150 € 30.000,00 € 30.000,00

A6B4.4

 Progettazione, esecuzione  e direzione dei lavori o servizi  
da espletarsi  mediante risorse umane e strumentali in 
dotazione al settore, ovvero mediante espletamento di 
procedure di gare, previo specifico finanziamento, per 
l'affidamento di lavori o servizi, nell'ambito della tutela e di 
valorizzazione di aree di competenza provinciale.

In attesa di finanziamenti per procedere ad affidamento a ditte esterne, si è proceduto alla manutenzione esclusivamente con 
personale interno.

Nulla da osservare 2150 € 30.000,00 € 30.000,00

A6B4.5
Realizzazione gestione e aggiornamento delle cartografie 
relative alle isole spartitraffico 

E' stato aggiornato il database della gestione delle isole spartitraffico sia quelli gestite dallo sponsor e sia quelli gestite 
dall'Ente e la relativa cartografia 

Nulla da osservare

A6B4.6
Manutenzione  delle isole spartitraffico mediante 
sponsorizzazione a soggetti esterni privati 

Sono stati eseguiti n. 2 rinnovi affidamenti in scadenza per  la manutenzione di isole spartitraffico mediante sponsorizzazione 
a soggetti esterni privati.

Nulla da osservare

A6B4.7
Manutenzione ordinaria e straordinaria di attrezzature e 
varie

Sono state oggetto di manutenzione ordinaria e straordinaria le attrezzature e/o macchinari dedicati. Nulla da osservare 2192 € 1.500,00 € 698,22

A6B4.8 Equipaggiamento Sono stati equipaggiati gli operai e le attrezzature dedicate
L'organismo ritiene che le voci 

fino ad A6B4.12 indichino 
attività ordinaria istituzionale.

2141 € 500,00 € 500,00

A6B4.9 Vestiario Si è provveduto all'acquisizione di vestiario per la squadra di operai 2142 € 500,00 € 319,43

A6B4.10
Rimborso spese personale e attività formativa per il 
personale affferente il servizio

Gestione missioni e relativi rimborsi spese 2146 € 500,00 € 0,00

A6B4.11 Telefonia Mobile In atto gestite da altro settore 2146/1 € 1.000,00 € 0,00

A6B4.12 Cancelleria e varie Acquisizione di materiale di cancelleria 2140 € 500,00 € 235,97

A6B5.1
Mantenimento del sistema telematico di comunicazione con 
le stazioni remote di rilevamento sismico e radon, per lo 
scarico dei dati registrati.

Nell’ambito della realizzazione del nuovo assetto tecnologico delle stazioni della Rete Sismometrica Provinciale, di cui alla 

Convenzione tra questo Ente e l’ONT-INGV (Osservatorio Nazionale Terremoti dell’Istituto Nazionale di Geofisica e 

Vulcanologia), sono state dismesse n. 3 linee telefoniche analogiche e n. 6 linee telefoniche GSM, con notevole risparmio 
economico per l’Ente. Allo stato resta attiva la linea telefonica analogica per il collegamento remoto della stazione 

sismometrica di Giarratana.

Non si trova corrispondenza 
fra l'indicatore e lo stato 

d'attuazione descritto
2116/2 € 1.000,00 € 633,52

A6B5.2

Predisposizione e stesura di un bollettino annuale degli 
eventi sismici registrati dalla Rete Sismometrica Provinciale 
nella Sicilia sud-orientale e di un bollettino annuale 
riportante l'andamento della concentrazione nel suolo del 
radon misurate dalla Rete Rilevamento Emissioni Gas 
Radon  

Sono stati pubblicati n.1 bollettino relativo ai dati della Rete Sismometrica Provinciale e n. 1 bollettino relativo ai dati della 
Rete Rilevamento Emissioni Gas Radon.

Nulla da osservare

A6B5.3

Attività inerente il raggiungimento degli Obiettivi Specifici 
di cui alla convenzione tra l'Osservatorio Nazionale 
Terremoti dell' INGV e il Libero Consorzio Comunale di 
Ragusa

Sono state eseguite diverse attività di assistenza  a supporto delle fasi di upgrade tecnologico delle stazioni sismometriche di 
Acate, Santa Croce Camerina e Ispica, e del collaudo dei nuovi sistemi di collegamento telematico. Nell’ambito del 

Convegno Scientifico Internazionale "Man and Karst 2019", tenuto a Ragusa dal 24 al 26 Giugno, è stato presentato nella 
sezione poster lo studio "Soil Radon Concentration in the Ragusa Province", redatto in collaborazione tra personale di questo 
Ente e dell’INGV nell’ambito delle attività scientifiche previste negli Obiettivi Specifici della Convenzione, sulla base dei dati 

raccolti dalle stazioni delle Rete Rilevamento Emissioni Gas Radon a partire dal 2003.

Non si trova corrispondenza 
fra l'indicatore e lo stato 

d'attuazione descritto

A6B5.4
Indagini per la misura della concentrazione di radon in 
edifici di pertinenza provinciale (scuole, uffici) 

Si è in attesa di programmare il proseguimento della campagna di misura con l’ulteriore posizionamento dei rivelatori in altri 

edifici scolastici di pertinenza di questo Ente e situati nel comune di Modica.

Non si trova corrispondenza 
fra l'indicatore e lo stato 

d'attuazione descritto

A6B5.5

Manutenzione ordinaria e straordinaria di tutte le  
apparecchiature afferenti le reti di rilevamento sismico e 
radon e della rete informatica del settore. Implementazione 
e/o l'aggiornamento dei softwares dedicati.

Oltre la manutenzione ordinaria e straordinaria di tutte le attrezzature, l’ONT-INGV ha completato l’upgrade tecnologico 

nelle stazioni sismometriche di Acate, Santa Croce Camerina e Ispica, denominate ACAT, CROCE e ISPIC, i cui dati 
registrati vengo inviati alla Sala Sismica dell’INGV a Roma.

Non si trova corrispondenza 
fra l'indicatore e lo stato 

d'attuazione descritto
2120                   35.000,00              35.000,00 

6  09 01 A6B6

E
F

F
IC

A
C

IA

Visite guidate presso i  laboratori: geologico, 
geotecnico, geognostico, geofisico (Rete 

sismica e Rete radon)
A6B6.1

Divulgazione teorico-pratica delle problematiche relative 
alla difesa del suolo, affrontate dal personale del settore con 
le apparecchiature specialistiche in dotazione.

Sono pervenute richieste per 19 giornate di visite, tutte evase dopo avere concordato con le scuole richiedenti i giorni per 
l'esecuzione della visite stesse

Nulla da osservare
Evasione di tutte le 

richieste
% 100% 100% 100% 0% 8

Dott. G. Biondi 
Dott. E.P. Quaranta
Dott. G. Scaglione

Dott. R.Mineo

NO

A6C7.1

Realizzazione, in qualità di Soggetto Attuatore, del progetto 
PO FEAMP 2014-2020 “Implementazione dell’incubatoio 

per l’allevamento, la salvaguardia e la conservazione della 

trota Macrostigma (Salmo cettii)"

In data  19/04/2019 è stato emanato da parte dell'Assessorato dell’Agricoltura, dello Sviluppo Rurale e della Pesca 

Mediterranea il D.D.G. n. 187/Pesca che approva la convenzione e l’impegno delle somme del progetto “Implementazione 

dell’incubatoio per l’allevamento, la salvaguardia e la conservazione della trota macrostigma (Salmo cettii)”. Sulla base della 

individuazione delle caratteristiche tecnico-scientifiche in possesso degli operatori da invitare alla manifestazione di inreresse 
per l'affidamento dei servizi di consulenza scientifica, si sta procedendo alla stesura dei documenti da produrre per 
l'esecuzione dei bandi di gara.  

   1) Attività in corso  2) Si 
ritiene che l'indicatore non sia 

confacente all'obiettivo 
descritto

Dott. G. Alessandro
Geom. G. Vella
Geom. S. Fede

Sig. G. Tedeschi
Geom. M. Chiavola
Geom. S. Rabbito

A6C7.2

Gestione in house del Centro di riproduzione artificiale 
dell’incubatoio  di  valle “Mulino S.Rocco”  per la 

riproduzione artificiale delle specie ittiche autoctone, con 
particolare riferimento della trota macrostigma, nonchè 
relativa manutenzione dell'immobile e quanto di pertinenza 
dedicato.

Completati gli atti tecnico-amministrativisi propedeutici si è in attesa del completamento della procedura di approvazione 
tecnico-economica del progetto PO FEAM 2014-2020 “Implementazione dell’incubatoio per l’allevamento, la salvaguardia e 

la conservazione della trota macrostigma (Salmo cettii)”a seguito di registrazione da parte della Corte dei Conti per il 

controllo preventivo e da parte della Ragioneria Centrale dell’Assessorato dell’Agricoltura, dello Sviluppo Rurale e della 

Pesca Mediterranea del D.D.G. 187/Pesca del 19/04/2019. Sulla base della individuazione delle caratteristiche operative in 
possesso degli operatori da invitare alla manifestazione di interesse per l'affidamento dei servizi di assistenza tecnica, si sta 
procedendo alla stesura dei documenti da produrre per l'esecuzione dei bandi di gara.  

Si ritiene che l'indicatore non 
sia confacente all'obiettivo 

descritto
2260                     3.500,00                   100,00 

A6C7.3

Tenuta ed implementazione del  Data Base sui  dati ricavati 
dai tesserini sulla pesca  al fine di quantificare la l’ittiofauna 

necessaria al riequilibrio delle quantità prelevata per attività 
alieutica.

E' stato regolaremente popolato il data base
Si ritiene che l'indicatore non 
sia confacente all'obiettivo 
descritto e all'azione svolta

A6C7.4
Vigilanza sulla  disciplina dell’attività alieutica nei corpi 

idrici della provincia.
E' stata effettuata la regolare sorveglianza dell'attività alieutica, senza che siano state rilevate infrazioni.

Si ritiene che l'indicatore non 
sia confacente all'obiettivo 
descritto e all'azione svolta

A6C7.5

Rilascio licenza  di  pesca  nelle  acque  interne e del 
tesserino di regolamentazione al fine di verificare  la  
quantità  e la  qualità  delle  specie ittiche che non possono 
essere diversi dalle normative in vigore. 

Nel 2019 sono state rilasciate n° 116  licenze di pesca e 295 tesserini di regolamentazione. Nulla da rilevare

6 09 01 A6C8

E
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F
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N

Z
A

Coordinamento della Segreteria Tecnica 
Operativa dell'A.T.O. idrico di Ragusa

A6C8.1
Atti finalizzati alla liquidazione della struttura A.T.O. Idrico 
ai sensi della  L.R. n. 2/2013 e avvio dell'Assemblea 
Territoriale  Idrica (A.T.I.) ai sensi della L.R. n. 19/2015

È in corso il percorso di liquidazione della struttura A.T.O. idrico ai sensi della L.R. n. 2/2013 e, inoltre, è attivo un supporto 
strumentale per l'avvio a regime dell'A.T.I. ai sensi della L.R. n. 19/2015.

Nulla da osservare

Predisposizioni atti 
tecnico-amministrativi 

per la liquidazione 
dell'ATO a seguito 

dell'attivazione dell'ATI

% 100% 100% 100% 0% 8

Ing. G. Rocca
Rag. E. Scrofani (fino al 31.08.2019)
 Dott.ssa A. Tumino (dal 01.07.2019)
 Sig. V. Bracchitta (dal 08.10.2019)

2851
2300/1

72.565,00      
6.310,00

70.397,41    
5.251,96

NO
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6 09 01 A6B5

E
F

F
IC

A
C

IA

Tutela delle aree a verde di pertinenza 
provinciale.

Realizzazione delle 
attività programmate 

relative alla manutenzione 
di aree a verde di 

pertinenza provinciale, 
comprese le aiuole 

spartitraffico.

%

Pubblicazione di n.2 
bollettini sulle 

misurazioni Rete Radon e 
Rete Sismica nell'anno di 

riferimento

%

100% 0% 8

Geom. S.Fede
Geom. G.Vella

Geom. M.Chiavola 
Geom. S.Rabbito
Sig.ra G.Nigita
Sig. S.Acanfora
Sig.  A Acanfora
Sig. V.Solarino
Sig.ra G.Laurino

100% 100%

100% 0%

SI

6 16 02 A6C7

E
F

F
IC

IE
N

Z
A

Monitoraggio delle caratteristiche geofisiche 
del territorio provinciale  attraverso l’attività 

della  Rete Sismometrica Provinciale  e della 
Rete Rilevamento Emissioni Gas Radon e delle 

stazioni mobili di rilevamento.

100% 0% 8

Dott. G.Alessandro
Dott. R.Mineo

Sig. G.Cangiamila
100% 100%

8 NO

Dott. A.Cataudella
Sig. G.Tedeschi
Sig.ra G.Girgenti
Sig.ra D.Cannizzo

Sorveglianza e tutela dell’ittiofauna, gestione 

ripopolamento ittico ed incubatoio di valle 
“Mulino S. Rocco” 

Rispetto tempi 
procedimentali rilascio 
Licenze e Tesserini di 

autorizzazione alla pesca 

% 100% 100%
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R
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T
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G
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O

10 10 100%

A10B1.1

Provvede alla sorveglianza sanitaria finalizzata alla tutela 
dello stato di salute e sicurezza dei lavoratori, in relazione 
all’ambiente di lavoro, ai fattori di rischio professionali e 

alle modalità di svolgimento dell’attività lavorativa, come 

definito all’art. 2, lettera m del D.Lgs.81/08 e ss.mm.ii.

Iter Tecnico amministrativo per per l'acquisizione del servizio di medico competente per l'anno 2019. È stata attuata la 
sorveglianza sanitaria per tutte le fasce di lavoratori interessati, in relazione ai rischi valutati nei DVR di questo Libero 
Consorzio Comunale e secondo il protocollo stilato dal medico competente dell'Ente.
Sono state effettuate le visite mediche ai dipendenti secondo il protocollo della sorveglianza sanitaria. Sono stati effettuati i 
sopralluoghi nei luoghi di lavoro ai sensi dell'art. 25 comma 1 lett. l) del D.lgs n. 81/2008 e ss. mm. ii. 

Nulla da osservare 975 € 12.000,00 € 11.998,32

A10B1.2

Individuazione e valutazione di tutti i rischi per la sicurezza 
e la salute dei lavoratori, inclusi i lavoratori esposti a rischi 
particolari, anche attraverso l'individuazione  e acquisizione  
di idonee attrezzature di lavoro (D.P.I.)  e la sistemazione 
dei luoghi di lavoro. 
In relazione ai mutamenti organizzativi e produttivi che 
hanno rilevanza ai fini della salute e della sicurezza del 
lavoro, ovvero in relazione al grado di evoluzione della 
tecnica di prevenzione e della protezione si procede 
all'aggiornamento delle misure di prevenzione. 
Aggiormnamenti dei D.V.R.

Si è provveduto alla revisione dei DVR ove sono stati individuati nuovi rischi da sottoporre a valutazione. Sono stati 
individuati nuovi DPI da dare in dotazione ai dipendenti esposti a particolari rischi.

Nulla da osservare 975 € 12.000,00 € 11.998,32

A10B1.3

Attuazione di apposito programma formativo  per i  
lavoratori,  aggiornamento periodico per particolari figure, 
quali R.L.S.,  Addetti prevenzione incendi , Addetti al 
primo soccorso, e quant’altro  in materia di prevenzione e 

sicurezza sui luoghi di lavoro, ai sensi dell'art. 3 c.5 
L.R.n.20 /2007

E' stato redatto il piano formativo per i corsi di Retraining per addetti al primo soccorso ed adetti alla lotta anti incendio. Sono 
stati previsti nuovi corsi di formazione per gli stessi addetti. Sono stati individuati, inoltre, i corsi di formazione specifica per i 
dipendenti che usano macchinari e pertanto, devono essere dotati di patentino da Ente di formazione certificato. Il citato piano 
è stato consegnato all'Ente Sfera per la predisposizione dei corsi.

Nulla da osservare

10. Risorse del Libero Consorzio Comunale di Ragusa

Mission: Cogliere le opportunità per il miglioramento
Attività giuridiche, di gestione del personale, di Programmazione bilancio e gestione.Sicurezza dell'Ente. Ottimizzazione delle risorse 
umane e finanziarie al fine di garantire al territorio i servizi della "nuova Provincia".                                                                                                                                                                  
1) Bilancio 2019 azioni e misure di salvaguardia  della qualità dei servizi nonostante l'esiguità delle risorse a disposizione;                                                                                                                                
2) Pianificazione e programmazione: azione di coordinamento tra i settori;                                                    3) Efficientamento 
recupero Tefa e altre entrate tributarie destinate alle ex Province oggi L.C.C.;                                                                                                                                                             
4)  Azzeramento costi gestione esterna vertenze;                                                                                            5) Recupero somme 
sanzioni amministrative, crediti Enti e da chi a vario titolo risulta debitore;                                                                                                                                                             
6) Recupero somme sanzioni amministrative e crediti Enti;                                                                                        7) Applicazione 
Contratto Collettivo Decentrato Integrativo anno 2019/2020 e adeguamento dei regolamenti connessi;                                                                                                                                       
8) Potenziamento del contingente operaio attraverso l'individuazione di ulteriori dipendenti idonei alla mansione;                                                                                                                                       
9)  Prevenzione e protezione per la sicurezza nei luoghi di lavoro                                                                                      

100% 100%6 01 11 A10B1
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100% 0% 8

Rag. E. Scrofani (fino al 30.08.2019)
Sig. A. Bognanni
Dott. G.Biondi

Sig. G.Cangiamila
Sig. M. Chiavola
Sig. S. Rabbito

Sig.ra E. Massari
Sig.ra E.Cavalieri

SI

Adempimenti del datore di lavoro disposti dalla 
legislazione vigente, con particolare riferimento 
al Decreto Legislativo n.81/2008 e ss.mm.ii. , 
per la tutela della salute e della sicurezza dei 

lavoratori.

Attuazione attività %
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Descrizione servizio 
(previsto in 

deliberazione del 
Commissario con i 
poteri della Giunta 

n. 125/2018)

Target 
atteso 
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Target 
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Valore 
raggiunto nel 
2018 secondo 

l' U.M. 
indicato 

U.M.

 Punteggio  
dell'obiettivo 

strategico   
raggiunto

INDICATORI FINANZIARI

Stanziamento 
Asseganto

Capitolo di 
bilancio

codice 
attività

Carta dei Servizi 
e degli standard 

di qualità  
(SI/NO)  

Stato attuazione  al  31 dicembre 2019

Impegnato

Azioni/Attività 
(PDO)

Descrizione Obiettivo (Performance)

C
od

ic
e 

ob
ie

tt
iv

o

Indicatore  Peso 

C
at

eg
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ia
 o

b
ie

tt
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o 

Eventuali Osservazioni del 
Nucleo di “Controllo 

Strategico  e di Gestione”:

P
ro

gr
am

m
a

A1

S
T

R
A

T
E

G
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O

6 6 98%

Contenimento della spesa  nell'ambito del 
patrimonio mobile dell'Ente - 

A1C1.1

 Monitoraggio degli interventi di contenimento delle spese. 
Ottimizzazione dei flussi di spesa attraverso 
l'implementazione di strumenti e di analisi e valutazione 
delle relative fasi .  Liquidazione e pagamento fatture  
utenze telefoniche fisse e telefonia mobile, utenze e canoni 
per telefonia e reti di trasmissione a carico terzi. 
Liquidazione e pagamento fatture utenze elettriche 
dell'Ente. 

E' stato effettuato un  attento monitoraggio delle utenze telefoniche ( fisse, mobili ed elettriche). E' stata inoltre effettuata un 
attenta analisi dei fabbisogni energetici e telefonici degli immobili.  A gennaio 2019 si è proceduto ad attivare la convenzione 
della telefonia mobile PA7, attiva da maggio 2019, nella prima fattura pervenuta con la nuova convenzione si è registrato un 
risparmio pari al 50%. Sono state liquidate e pagate per la sede centrale e per tutte le sedi periferiche le bollette di telefonia 
fissa, connettività, telefonia mobile e di energia elettrica. Attivi  i servizi di cui al Contratto quadro OPA SPC2 Connettività- 
Consip da parte della Vodafone Italia spa, in itinere i servizi VOIP-VOCE. E'  stato prorogato il servizio della telefonia fissa 

alla TIM fino al 31.12.2019, in attesa dell'attivazione del servizio VOIP. 

NULLA DA OSSERVARE
Gestione e 

monitoraggio attività
% 100% 100% 100% 0% 8

Nicita Maria Concetta(cat. D),     Lucia 
Laraffa (cat. C),                         Elia 

Canzonieri (cat. B),    

682                   
682/1                 
683  

140.000,00 
1.000,00    

160.000,00

140.000,00               
0          

160.000,00
NO

Piano dei fabbisogni di beni e servizi. 
Gestione unificata degli acquisti finalizzata 
all' efficienza /economicità e   tracciabilità. 
Analisi costo-benefici nonchè verifica della 

qualità della spesa.  

A1C1.2

Gestione unificata degli acquisti. Attività amministrativa e 
contabile relative alla fornitura di beni e servizi per i vari 

Settori dell'Ente, con espletamento di tutti gli adempimenti 
connessi attraverso il portale MEPA (Acquisti in rete PA, 
RDO, Convenzioni, trattative dirette e ODA), in stretta 

collaborazione con il  Settore 4^ U.O.S. Ufficio Gare per le 
RDO.  Servizi amministrativi di gestione contabile interna, 
acquisizione GIG e DURC, pubblicazione all'albo pretorio, 
adempimenti attinenti ai servizi statistici di competenza del 

patrimonio mobile. Si fa presente altresì che i capitoli 
elencati dall'822/1 all'835/3 sono di competenza del 

Patrimonio mobile, mentre i capitoli  in conto capitale sono 
gestiti dal Servzio Patrimonio e riguardano gli acquisti di 

beni informatici e arredi per tutti i Settori dell'Ente. 

Al servizio patrimonio è affidata la gestione unificata degli acquisti che consente all'Ente maggiore efficienza, economicità, 
tracciabilità per i materiali di consumo, di cancelleria e informatico in attuazione della misura E2 sottosezione E 2.3 del PTPC 
2019/2021. Tale servizio opera come unica centrale degli acquisti a servizio dell'intera struttura provinciale. Si è proceduto 
all'acquisto di beni e servizi utilizzando la piattaforma CONSIP-MEPA  con le seguenti tipologie: n. 5  Convenzione Consip, 
n. 13 ODA- n.15  trattativa diretta, n.10 RDO- richiesta di offerte . Gli operatori economici per quanto riguarda gli ODA e 
Trattative dirette MEPA sono stati selezionati attraverso il principio di rotazione delle imprese. Il servizio Patrimonio si è 
occupato, inoltre, dei servizi amministrativi, della gestione contabile interna, dell'acquisizione di CIG e DURC e della 
pubblicazione all’albo pretorio.

NULLA DA OSSERVARE
 Monitoraggio e 
gestione attività   

% 100% 100% 100% 0% 8
Maria Concetta Nicita (cat. D), Lucia 
Laraffa (cat. C), Elia Canzonieri (cat. 

B)

                        
822/1                     
822/5                  

822/17                        
830                           
835                    

835/3            
2520/1         
2520/3         
2520/6          

2520/60

                                           
2.350,00            
250,00            

250,00       1.000,00 
10.000,00     

2.500,00    5.000,00  
10.000,00   
10.000,00   
55.000,00        

                                            
151,11       
167,10      
248,55       
700,00    

5.211,32  
1.712,17        
4.999,56        

10.000,00         
9.942,41              

55.000,00                                     

NO

Gestione archivio del Patrimonio mobile 
dell'Ente -

A1C1.3

Archivazione informatizzata e cartacea degli atti 
inerenti tutti i servizi attinenti l'Archivio Patrimonio e 

corretta gestione dei flussi documentali e 
monitoraggio degli atti  

Sono state informatizzate ed archiviate gli atti attinenti l'Archivio Patrimonio con una corretta gestione e 
monitoraggio dei flussi documentali al 31.12.2019. Sono pervenuti  e sono stati evasi 3125 atti  circa di 

competenza del servizio patrimonio 
NULLA DA OSSERVARE

Atti pervenuti / Atti 
evasi

%  / 100% 100% 0% 8 Elia Canzonieri (cat. B)  /  /  / NO

7 01 03 A1C2
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Autoparco
Razionalizzazione della spesa della 

Gestione Autoparco
A1C2.1

Interventi di razionalizzazione delle procedure di 
spesa finalizzati all'analisi dei fabbisogni. Dismissione 
ed alienazione veicoli autoparco - rinnovo autoparco 

ed attrezzature per il servizio consortile. Gestione 
flotta automezzi aziendali e riduzione delle spese 

generali di funzionamento, gestione amministrativa 
(assicurazione, tasse di proprietà e carburante). 

Interventi di manutenzione e revisione dei veicoli. 
Equipaggiamento e vestiario servizio autoparco, 

attività di conduzione e segreteria. 

La spesa ai fini della manutenzione del fabbisogno dell'Autoparco risulta ridotta il più possibile. Sono stati 
dismessi n. 3 autobus per disposizione di legge (Normativa antinquinamento). E' inoltre stata programmata una 

riduzione delle spese generali di funzionamento. L'ufficio si è inoltre occupato della gestione amministrativa 
(assicurazione, tasse di proprietà, manutenzione ordinaria e straordinaria e carburante); in seguito ad un incidente 
è stato rottamato un veicolo della flotta. Nel mese di dicembre è stata istruita un'asta pubblica per la vendita di 1 

veicolo, 2 carrelli stradali, 1 motore marino, 2 gommoni.Il parco veicoli,pertanto, da 89 (anno 2018) è ora di n. 85 
veicoli (anno2019) 

NULLA DA OSSERVARE

N.ro veicoli della flotta 
aziendale/n.ro veicoli 
della flotta aziendale 

anno precedente. 
Importo spese per 

manutenzione e RCA

N. < 1 < 1 100% 0% 8

Leggio Carolina (Cat. D), Occhipinti 
Adriano      (Cat. C), Salvatore Russino     
(Cat. B), Battaglia Francesco (Cat. B), 

Rauseo Giambattista (Cat. B), 
Zaffarana Vittorio        (Cat. B) 

970/4       970/31   
970/38             

972                   
973                 

973/1              
973/2               
973/5                   
976               

2520/8        

88.900,00         
500,00         

2.000,00      
10.000,00     
25.000,00    
48.000,00      
10.000,00    

3.000,00   1.965,00    
50.000,00

81.198,19          
500,00           

1.960,00        
8.296,11    

19.610,83    
18.367,08     
3.196,00    
267,27     

1.013,70       
50.000,00

NO

7 01 03 A1C3
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Servizi Assicurativi
Contenimento delle spese nell'ambito del 

pacchetto Assicurativo di tutto l'Ente. 
A1C3.1

Controllo funzionale della spesa anche in termini di 
trade of tra costi. Gestione di tutto il pacchetto 

assicurativo dell'Ente relativo alle Polizze. Pagamento 
premi annuali assicurativi. Assicuarazione: Incendi, 

Responsabilità Civile ed Infortuni, Kasko, ASU, 
Impianto fotovoltaico

L'attività riguarda la gestione di tutto il pachetto assicurativo dell'Ente, nello specifico: copertura assicurativa per personale 
ASU, copertura assicurativa All Risk impianto fotovoltaico, copertura assicuratura dei beni mobili ed immobili dell''Ente, 
copertura assicurativa RC Professionale, copertura assicurativa RC Professionale "Colpa Grave" (facoltativa), copertura 

assicurativa kasko, coperura assicurativa Infortuni Cumulativa, copertura assicurativa RCA/ARD sui veicoli dell'Ente. E' stata 
esperita a procedura negoziata per il rinnovo di tutto il pacchetto assicurativo; sono state aggiudicate n. 2 polizze e n. 3 sono 
state prorogate al 31.12.2019. Nel mese di dicembre sono state effettuate le gare per il rinnovo delle polizze per l'anno 2020. 

E' stato ottenuto un risparmio pari al 1,2% rispetto all'anno 2018.

NULLA DA OSSERVARE % % 95% 93,80% 100% 0% 8
Leggio Carolina (Cat. D), Occhipinti 

Adriano (Cat. C), 
837 30.000,00 23.543,39 NO

Mappatura ed analisi del Risk Management 
ai fini dell'aggiornamento e delle 

predisposizioni P.T.P.C. 2019/2021- 
A1B1.1

Compilazione schede con scadenze previste nel PTCP 
di competenza- Monitoraggio costante dell'evoluzione 
dei processi e delle misure di prevenzione previste dal 

P.T.C.P.

Sono state compilate le schede previste alla scadenza del 31.12.2019 ed effettuato il monitoraggio costante 
dell'evoluzione dei processi e delle misure di prevenzione previste dal P.T.C.P. -

NULLA DA OSSERVARE
Rispetto scadenze 

stabilite dal R.P.C. o 
CIVIT 

si/no 100% 100% 100% 0% 8
Giovanni Guarino  (Cat.D)              
Carolina Leggio (Cat. D)

/  /  / NO

Adattamento e riempimento della tabella 
Master relativa a "Amministrazione 
Trasparente" secondo i requisiti di 

completezza, accessibilità e aggiornamento 
in analogia come da delibera CIVIT   

72/2013, Determinazione ANAC n.ro 
12/2016 e Delibera ANAC n.ro 831/2016.

A1B1.2

Pubblicazione e aggiornamento periodico delle tabelle 
e delle schede derivanti dalla "tabella Master" presso 

il sito dell'Ente, nella sezione "Amministrazione 
Trasparente" in esecuzione della delibera CIVIT 
72/2013, Determinazione ANAC n.ro 12/2016 e 

Delibera ANAC n.ro 831/2016.

Si è provveduto alla pubblicazione e all'aggiornamento periodico delle schede e delle tabelle contenute nella 
tabella Master - al 31.12.2019

NULLA DA OSSERVARE Rispetto  scadenze si/no 100% 100% 100% 0% 8
Giovanni Guarino            ( Cat.D)             

Carolina Leggio (Cat. D)
/  /  / NO

Attuazione misure di prevenzione 
contenute nel PTPC 2019/2021 per l'anno 

2019. 
A1B1.3 Attuazione misure del PTPC di rispettiva competenza Sono state attuate tutte le misure previste dal P.T.C.P. di propria competenza - al 31.12.2019 NULLA DA OSSERVARE Rispetto  scadenze % 100% 100% 100% 0% 8

Giovanni Guarino ( Cat.D)             
Carolina Leggio (Cat. D)

/  /  / NO

7 01 11 A1B2
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STATISTICHE E 
PRIVACY

Privacy A1B2.1

Regolamento di attuazione del Regolamento U.E. 
2016/679 relativo alla protezione delle persone fisiche 

con riguardo al trattamento dei dati personali: 
adempimenti

Adeguamento degli atti amministrativi (determine) e della modulistica in uso all'ufficio a quanto indicatodal 
GDPR 2016/679( non siè proceduto ad istituire il registro di trattamento dati perché in attesa di nomina del DPO, 

in via di aggiudicazione) 

SI RILEVA COME 
DESCRITTO LA 

MANCATA ISTITUZIONE 
DEL REGISTRO DI 

TRATTAMENTO DATI E 
SI GIUSTIFICA IL 

TARGET RAGGIUNTO 
BENCHè INFERIORE A 

QUELLO ATTESO

Avvio delle procedure 
di attuazione delle 

prescrizioni 
regolamentari anche in 

conformità alle 
indicazioni del Dpo

SI/NO 80% 20% 8
Nicita Maria Concetta     (cat. D),     

Lucia Laraffa (cat. C),                           
Elia Canzonieri (cat. B),    

/  /  / NO

P.E.G. n. 7° -  Turismo Servizi Socioculturali e Strumentali  - DIRIGENTE: Dott.Raffaele Falconieri

1. Il Libero Consorzio Comunale di Ragusa un Ente  per il cittadino (accessibilità, trasparenza, partecipazione)

Mission: Erogare servizi efficienti, efficaci e utili alla collettività 
Le azioni e gli interventi  vanno indirizzati a orientare l’organizzazione dell'Ente alla realizzazione di servizi destinati a creare valore per 

il cittadino/utente, per le associazioni e per le imprese.                                                                                               1 )  Legalità, 
trasparenza e semplificazione dell'azione amministrativa;                                                     2) Multicanalità, innovazione tecnologica 
e informatica per un ampio e facile accesso ai servizi;                                                                                                                                                                     
3) Corretta gestione dei flussi documentali e degli archivi dell'Ente

7 01 03 A1C1
Effici
enza

Servizi Patrimonio 
Mobiliare

7 01 11 A1B1
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Prevenzione della 
corruzione, 

trasparenza (servizio 
complementare 

inserito tra quelli 
STAFF 

SEGRETERIA 
GENERALE)
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Cognome e nome

M
is
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on

e

Descrizione servizio 
(previsto in 

deliberazione del 
Commissario con i 
poteri della Giunta 

n. 125/2018)

Target 
atteso 
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Target 
raggiunto
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Valore 
raggiunto nel 
2018 secondo 

l' U.M. 
indicato 

U.M.

 Punteggio  
dell'obiettivo 

strategico   
raggiunto

INDICATORI FINANZIARI

Stanziamento 
Asseganto

Capitolo di 
bilancio

codice 
attività

Carta dei Servizi 
e degli standard 

di qualità  
(SI/NO)  

Stato attuazione  al  31 dicembre 2019

Impegnato

Azioni/Attività 
(PDO)

Descrizione Obiettivo (Performance)

C
od
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e 
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Indicatore  Peso 
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Eventuali Osservazioni del 
Nucleo di “Controllo 

Strategico  e di Gestione”:
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8 8 100%

A4B1.1

Organizzazione e gestione del servizio web based 
(Turistat) di rilevazione e invio telematico ai fini 

ISTAT dei dati relativi alla capacità ricettiva e alla 
movimentazione turistica giornaliera delle strutture 

ricettive.                                                          
Diffusione informazioni e rapporti con l'Osservatorio 

Turistico Regionale. 

E' continuato il controllo del flusso turistico nelle strutture ricettive del territorio tramite Turistat. Sono stati 
inviati i report mensili tramite INDATA richiesti da ISTAT. Sono state evase le richieste di dati storici e attuali 

sul mov.turistico in provincia avanzate da privati ed enti pubblici per motivi di studio e di ricerca.

Controllo e 
Monitoraggio 

% 100% 100% 100% 0% 8
Distefano G. (Cat. D);                 
Martorana M. (Cat. B);                                                                               
La Terra M. (Cat. B);

1890 € 15.250,00 € 10.000,00 NO

A4B1.2

 Evasione di tutte le richieste di classificazione e 
riclassificazione di strutture ricettive alberghiere ed 

exalberghiere, dopo aver effettuato gli opportuni 
sopralluoghi al fine di verificare l'esistenza dei 

requisiti previsti dalla normativa di settore. Gli uffici 
inoltre offrono consulenza a quanti richiedono 

informazioni specifiche per l'apertura di strutture 
ricettive in provincia. Pareri preventivi di 

classificazione su progetto di strutture ricettive. 
Aggiornamento "data base" di tutte le strutture 

ricettive classificate e operanti sul territorio 
provinciale. Rapporti interlocutori ed eventuale 

consulenza ai SUAP dei comuni del Libero Consorzio 
Comunale.                                               

Sono state evase tutte (n. 84) le richieste di classificazione e riclassificazione  strutture ricettive, dopo aver 
effettuato gli opportuni sopralluoghi  (n. 76). Gli uffici inoltre hanno offerto consulenza non formale (come 

sportello) a quanti  (63 utenti) hanno richiesto informazioni specifiche per l'apertura di nuove strutture ricettive. 
Sono stati rilasciati anche dei pareri preventivi di classificazione su progetto di strutture ricettive (n. 2).  Sono 

stati effettuati n.20 cambi di titolarità nella gestione delle strutture ricettive, mentre sono state istruite n. 35 
cessazioni di attività. Si è provveduto all’aggiornamento del  "data base" di tutte le strutture ricettive classificate e 

operanti sul territorio provinciale. Si sono avuti diversi rapporti interlocutori con i SUAP dei comuni del Libero 
Consorzio Comunale.    

NULLA DA OSSERVARE
Richieste 

evase/richieste 
pervenute

% 100% 100% 100% 0% 8

Guarino G (Cat. D);                                 
Collica M. C. (Cat. C);                               
Cappello F. (Cat. C);                           
Corallo C.   (Cat. B);                  

Casamichiela M. C. (Cat. B);          

1921 € 250,00 € 0,00 NO

A4B1.3
Controllo documentazione amministrativa delle PRO 
LOCO ai fini della proposta alla Regione Siciliana di 

nuova iscrizione al relativo Albo Regionale.       

 Per il 2019 è pervenuta solo una richiesta (Pro Loco Comune di Scicli) per la quale sono stati richiesti 
chiarimenti e integrazioni documentali, che non sono, a tutt'oggi, ancora pervenuti.  

NULLA DA OSSERVARE
Richieste 

evase/richieste 
pervenute

% 100% 100% 100% 0% 8
Guarino G (Cat. D);                                          

Collica M.C. (Cat. C);         
/ / / NO

A4B1.4

Organizzazione dei servizi di informazione turistica 
medainte disclocazione del personale del Settore 
presso INFOPOINT dei Comuni del territorio.         

Gestione diretta dell'Infotourist ubicata a Palazzo La 
Rocca - Ibla-.                                    Attività di 

valorizzazione turistico-culturale del sito UNESCO e 
d'informazione turistica dell'intero territorio. 
Predisposizione e divulgazione di materiale 

informativo-promozionale.            

Il servizio di infotourist ubicato a Palazzo La Rocca ha svolto una intensa attività di accoglienza ed informazione, 
concentrata soprattutto nel periodo estivo e delle festività natalizie.L'immobile sito UNESCO è stato inoltre sede 

di una serie di iniziative culturali e promozionali di alto livello, che hanno visto la partecipazione di alte 
personalità istituzionali ed artistiche .Si è proceduto alla stampa di n. 5.000 opuscoli  divulgativi e di  mappe a 

strappo da distribuire alle strutture ed ai visitatori. E' stato assicurato il supporto amministrativo al DTI  ed è 
proseguita l'attività si audit per la CVT.

NULLA DA OSSERVARE
Gestione e 

coordinamento attività 
% 100 100 100% 0% 8

Di Stefano G (Cat. D)-                                                                                                         
C/o Infoturist di                                                                                                              

Santa Croce Camerina        Barone A.  
(Cat. D) fino al 15.03.2019;                                  

Ragusa : Martorana M. (Cat. B),                               
Merli Antonio (Cat. B) ;                                

Bellina A. (Cat. A)                                                                                    

1895/3           
1895/4               
1895/5                 

15.000,00          
1.000,00             
1.000,00

12.002,00         
166,12                        

0,00
NO

A4B1.5

Attività inerente all'attuazione delle linee strategiche 
del Piano di Sviluppo Turistico del Distretto Turistico 

degli Iblei. Supporto amministrativo al DTI. 
Collaborazione per l'attuazione del Progetto della 

Carta di Valorizzazione del Territorio (CVT) 
promosso da DTI mediante istituzione di una unità di 
Audit con un referente responsabile quale interfaccia 

di base con i soggetti  aderenti

 E' stato assicurato il supporto amministrativo al DTI  ed è proseguita l'attività di audit per la CVT. NULLA DA OSSERVARE
Adempimenti 

evasi/adempimenti 
previsti

% 100 100 100% 0% 8
Di Stefano G. (Cat. D);                             
Piccitto V.   (Cat. B);                                
La Terra M. (Cat. B);

/ / / NO

A4B2.1

Attività di assistenza per consultazioni dotazione 
libraria anche tramite catologo on line OPAC. 

Aggiornamento schedari e catalogazioni.                      
Tenuta schede e aggiornamento artistico dell'Ente. 
Iniziative e proposte in ordine alla fruizione sociale 

dei beni anche in collaborazione con gli organi 
periferici dell'Amministrazione Regionale.                               

Attività di sponsorizzazione o organizzazione diretta 
(compatibilmente con le risorse economiche 

assegnate) di iniziative culturali.               

E' stata assicurata l'accoglienza e l'assistenza ai fruitori della Biblioteca G.Piccitto. Sono stati aggiornati gli 
schedari e la catalogazione del patrimonio librario ed artistico  dell'Ente. L'attività culturale e sociale è stata 

ampiamente sviluppata attraverso iniziative aventi come sede Palazzo La Rocca.  Si è svolta la 39^ edizione del 
Concorso "Il presepe negli Iblei".

NULLA DA OSSERVARE gestione  attività   % 100% 100% 100% 0% 8

Distefano G.     ( Cat.D)                    
Malandrino A.     ( Cat. B)                                                          
Puglisi G.          ( Cat. B)                           

Piccitto E.    (cat. B)                               
Scrofani M. (cat. B)

1864 € 10.000,00 € 9.264,00 NO

A4B2.2

Valorizzazione e fruizione di Palazzo La Rocca, bene 
di proprietà del'Ente, inserito nella Heritage List 

UNESCO e nell'elenco dei "Luoghi della Cultura" 
approvato dall'Ass.to Reg.le dei BB.CC., anche 

attraverso azioni fundraising per il finaziamento di 
progetti di adeguamento funzionale per la fruizione 

turistico- culturale del sito. Programmzione, all'nterno 
del Palazzo, di attività culturali di valenza nazionali 

ed internazionali. Attivazione iter di liquidazione 
Film Commission  e individuazione Ente beneficiario 

patrimonio.     

Palazzo La Rocca è stato pienamente valorizzato e fruito attraverso una serie di iniziative di alto livello artistico e 
culturale: mostre  di carattere internazionale quali "Metal Madness" e l'8^ edizione di Ragusa Fotofestival; la 

mostra "Terra di colori" e la collettiva artistica "Natale in arte".Il Palazzo è' stato inoltre  tappa importante 
dell'evento nazionale  "Le vie dei tesori" e sede del progetto di valorizzazione culturale "Tessere cultura". 

Definitivamente chiusi i procedimenti inerenti alla liquidazione della Film Commission Ragusa

NULLA DA OSSERVARE gestione  attività   % 100% 100% 100% 0% 8

Distefano G.     ( Cat.D); Mezzasalma 
F. (Cat.C)                          Malandrino 
A.   ( Cat. B);                      Piccitto E.   
(Cat. B);                                  Puglisi 

G. ( Cat. B)              

1820                  
1850                 
1855                  
1866 

500,00                    
500,00            
500,00            
500,00

0,00          
131,63            
267,93           
236,07

NO

7 12 04
Organizzazione, gestione e coordinamento 

sportelli Immigrati, Famiglia, Giovani e 
Pari Opportunità

A4C1.1

Attività di sostegno tramite informazione ed 
orientamento sulle politiche sociali in materia di 
Immigrazione, Famiglia e Giovani, da diffondere 

anche attraverso il sito istituzionale dell'Ente

Attraverso le apposite aree tematiche sul sito istituzionale dell'Ente, è stata svolta l'attività di sostegno e di 
informazione relativa alle politiche sociali su Immigrazione,Famiglia. Giovani . E' continuato il supporto al 

progetto contro le dipendenze giovanili "Sprigioniamoci"; è stato sottoscritto il protocollo d'intesa del Progetto 
tessere cultura" per l'aggregazione dei giovani.  Con riferimento alle Pari Opportunità è stato predisposto e 

sottoposto all'approvazione della G.P. il Piano triennale delle azioni positive 2019-2021.

NULLA DA OSSERVARE
gestione attività 

informativa
% 100% 100% 100% 0% 8

Distefano G. ( Cat.D)                             
Piccitto V.  (Cat. B)                       

Scrofani M.      ( Cat. B),  Mezzasalma 
F. (Cat. C)                              

Malandrino G. (cat. B)

/ / / NO

7 12 05
Gestione e coordinamento attività 

amministrative del Settore  
A4C1.2

Attività di supporto e collaborazione con il Dirigente 
nella gestione complessiva delle risorse finanziarie 

assegnate al Settore. Aggiornamento registro di 
Settore. Coordinamento personale.  

E' stata assicurata pienamente la collaborazione con il Dirigente nella gestione delle risorse assegnate al Settore. 
E' stato garantito l'aggiornamentp del registro del settore, ed il coordinamento del personale.

NULLA DA OSSERVARE gestione attività % 100% 100% 100% 0% 8

Distefano G.  ( Cat.D)                           
Piccitto V. ( Cat. B)                       

Scrofani M. ( Cat. B)                                  
Barone A. (D) dal 16 03.2019

/ / / NO

4. Cultura e turismo
Mission: Sostenere la cultura come valore che unifica socialmente e accresce l’identità

La cultura rappresenta da sempre un valore collettivo che unifica socialmente e accresce l'identità del territorio e della sua comunità. Per 
la Provincia di Ragusa la cultura, abbinata al turismo culturale,  costituisce  un indotto economico e occupazionale di grande importanza.                                                                                                                    
1) Consolidamento e valorizzazione del patrimonio artistico Ibleo;                                                                  2) Liquidazione "Film 
Commission";                                                                                                                             3) Promozione eventi culturali

7 07 01 A4B1
Effica

cia
Turismo e servizi 
socio - culturali

 Organizzazione dello sviluppo turistico 
nell'ambito della programmazione 

regionale, ex art. 27 della L.R. n. 15/2015.                                                             
Aggiornamento e controllo  statistica dei 

flussi turistici.  Diffusione relative 
informazioni agli operatori turistici e per 

finalità di studio e ricerca.                    
Gestione richieste  di  classificazione e 

riclassificazione strutture ricettive.  
Rilascio pareri su progetti per apertura 

nuove strutture ricettive.                              
Trasmissione alla Regione Siciliana delle 

proposte di nuove iscrizioni all'Albo Reg.le 
delle Pro Loco.     Promozione e 

valorizzazione dell'offerta turistica del 
territorio. 

7 05 01 A4B2

E
ff

ic
ac

ia

Gestione biblioteca "G. Piccitto".     
Valorizzazione dei BB.CC. e UNESCO del 
territorio.                  Realizzazione eventi 

culturali di promozione del territorio.           
Tutela, gestione e fruizione di Palazzo La 
Rocca a Ibla.                Film Commission 

Ragusa. Liquidazione. 

A4C1
Effici
enza

Turismo e servizi 
socio - culturali

Turismo e servizi 
socio - culturali
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P
u

n
te

gg
io

 o
tt

en
u

to

Target 
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S
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U.M.
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strategico   
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Stanziamento 
Asseganto

Capitolo di 
bilancio
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Carta dei Servizi 
e degli standard 

di qualità  
(SI/NO)  

Stato attuazione  al  31 dicembre 2019

Impegnato

Azioni/Attività 
(PDO)

Descrizione Obiettivo (Performance)

C
od

ic
e 

ob
ie

tt
iv

o

Indicatore  Peso 

C
at

eg
or

ia
 o

b
ie

tt
iv

o 

Eventuali Osservazioni del 
Nucleo di “Controllo 

Strategico  e di Gestione”:

P
ro

gr
am

m
a

b.1.1   
attività di supporto e collaborazione con il Presidente. 
coordinamento degli incontri istituzionali 

è stata svolta un'attività quotidiana di coordinamento tra Commissario, dirigenza dell'ente ed enti locali ed istituzioni 
governative

 NULLA DA OSSERVARE % 100% 100% 100% 100% 2 Molè, Sampieri, Raniolo 621/2 - 611/1,3,10

b.1.2. atti amministrativi relativi alla promozione del territorio sono stati predisposti n. 116 atti amministrativi  ed una limitatissima movimentazione di spese di rappresentanza NULLA DA OSSERVARE % 100% 100% 100% 100% 2 Boncoraglio, Firrincieli 630

b.2.1    
comunicati stampa, conferenze stampa ed attività 
mediatiche-

sono stati predisposti n. 178 comunicati stampa ed allestimento di n. 4 conferenze stampa  NULLA DA OSSERVARE % 100% 100%  100% 100% 2 Molè, Recca 611/05

         b.2.2   gestione sito ist.le e socialnetwork ed atti amm.vi
è stato effettuato un aggiornamento quotidiano del sito e dei social network istituzionali e predisposti alcuni atti 
amministrativi relativi ad abbonamenti e spese di funzionamento

 NULLA DA OSSERVARE % 100% 100%  100% 100% 2 Boncoraglio, Cifali 631

verifica e mappatura dei processi e 
compilazione schede relative alla gestione del 

rischio corruzione
b.3.1 attività amministrative relative sono state effettuate le verifiche e le mappature nei tempi e nei termini previsti  NULLA DA OSSERVARE

rispetto scadenze stabilite 
dal R.P.C. o CIVIT

SI/NO 100% 100% 100% 100% 2 Boncoraglio

Adattamento e riempimento della tabella Master b.3.2 attività amministrative relative sono stati effettuati gli aggiornamenti nei tempi e nei termini previsti  NULLA DA OSSERVARE aggiornamento scadenze SI/NO 100% 100% 100% 100% 2 Boncoraglio

Attuazione misure PTPC b.3.3 attività amministrative relative sono stati rispettati gli obiettivi PTPC  NULLA DA OSSERVARE rispetto obiettivi PTPC SI/NO 100% 100% 100% 100% 2 Boncoraglio

20 1 11 A1 b.4

E
F

F
IC

A
C

IA
 

Statistica e Privacy Privacy b.4.1

regolamento di attuazione del Regolamento U.E. 
n.679/2016 relativo alla protezione delle persone 
fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali: 
adempimenti.

 sono state attivate le procedure di attuazione delle prescrizioni regolamentari anche in conformità alle indicazioni 
del DPO

Si rileva che non è possibile  che il 
settore abbia compilato il registro  
del trattamento dati  perchè manca 

il DPO per tatnto il report è 
inesatto. Si può invece ritenere che 
il settore abbia adeguat gli schemi 

degli atti amministrativi 

Avvio delle procedure 
di attuazione delle 

prescrizioni 
regolamentari anche in 

conformità alle 
indicazioni del DPO

SI/NO 100% 80% 100% 2 Boncoraglio

A1

S
T

R
A

T
E

G
IC

O 1. Il Libero Consorzio Comunale di Ragusa un Ente  per il cittadino (accessibilità, trasparenza, partecipazione)Mission: Erogare servizi 
efficienti, efficaci e utili alla collettivitàLe azioni e gli interventi  vanno indirizzati a orientare l’organizzazione dell'Ente alla 

realizzazione di servizi destinati a creare valore per il cittadino/utente, per le associazioni e per le imprese.                                                                                                                                  
1)  Legalità, trasparenza e semplificazione dell'azione amministrativa;                                                     2) Multicanalità, 
innovazione tecnologica e informatica per un ampio e facile accesso ai servizi;                                                                                                                                                                     
3) Corretta gestione dei flussi documentali e degli archivi dell'Ente

P.E.G. n. 20 - taff Gabinetto Presidente - Segretario Generale: Dr. Vito Vittorio Scalogna (fino al 31 luglio 2019)                                                                                                                                           
Dott. ssa   Maria Riva (dal 19 agosto 2019)

6 6 98%

20 1 1 A1 b.1

E
F

F
IC

A
C

IA Assistenza istituzionale 
alla Presidenza                                        

1.c

Svolgimento delle attività per assicurare 
l'efficace realizzazione dei rapporti tra gli 

organi istituzionali e gli utenti interni ed esterni

% copertura delle 
richieste

20 1 1 A1 b.2

E
F

F
IC

A
C

IA

Ufficio stampa                                    
1.c

Efficacia nella diffusione delle attività dell'Ente 
e promozione del territorio, con cura della 

comunicazione istituzionale
pubblicazioni

20 1 1 A1 b.3

E
F

F
IC

A
C

IA attività 
anticorruzione                                      

2.b
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Descrizione servizio 
(previsto in 

deliberazione del 
Commissario con i 
poteri della Giunta 

n. 125/2018)

Target 
atteso 

P
u

n
te

gg
io
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tt
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u

to
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raggiunto

S
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as
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m
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o
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l' U.M. 
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U.M.

 Punteggio  
dell'obiettivo 

strategico   
raggiunto

INDICATORI FINANZIARI

Stanziamento 
Asseganto

Capitolo di 
bilancio

codice 
attività

Carta dei Servizi 
e degli standard 

di qualità  
(SI/NO)  

Stato attuazione  al  31 dicembre 2019

Impegnato

Azioni/Attività 
(PDO)

Descrizione Obiettivo (Performance)

C
od

ic
e 

ob
ie

tt
iv

o

Indicatore  Peso 

C
at

eg
or

ia
 o

b
ie

tt
iv

o 

Eventuali Osservazioni del 
Nucleo di “Controllo 

Strategico  e di Gestione”:

P
ro

gr
am

m
a

A1

S
T

R
A

T
E

G
IC

O

8 8 98%

11 A1.B1.1

Progettazione delle nuove schede per 
l'aggiornamento delle misure del PTPCT 

2019/2021, somministrazione delle stesse ai 
Dirigenti responsabili di Settore,  assistenza per 
la redazione  ed   Elaborazione  del documento. 

Sono state esaminate le relazioni dei settori per predisporre la relazione finale del RPCT per il PTPCT 
2019/2021. Negli incontri con i referenti è stata illustrata la nuova metodologia per il nuovo PTPCT 
2020/2022, di cui all’allegato 1 deliberazione ANAC 1064/2019.Negli incontri tra referenti e 

responsabili dello staff, è stata consegnata ed illustrata la bozza delle nuove schede che l'ufficio ha 
provveduto a curare.

NULLA OSSERVARE
 Rispetto delle 

scadenze
SI/NO SI 100% 100% 0% 8

10 A1.B1.2
Programmazione e Organizzazione attività di 
formazione per il personale  in merito alle 
problematiche dell'anticorruzione

L'Unita operativa 1 dello Staff  ha curato , di concerto con il Comune di Ragusa, l'organizzazione di n. 2  
seminari di formazione in merito alle nuove indicazioni dell'ANAC per la redazione del del PTPCT 
2020/2022 e sul procedimento amministrativo  in linea a quanto richiesto in materia di anticorruzione.

NULLA OSSERVARE
Realizzazione 

dell'attività
SI/NO SI 100% 100% 0% 8

17 01 11 A1.B2

E
F

fi
ca

ci
a 

Controllo di regolarità amministrativo 
successivo                                                                     

(1.1)                                                                        
A1.B2.1

Redazione del rapporto semestrale  del controllo 
amministrativo successivo degli atti dell'ente. 

A seguito della scadenza del primo semestre, è stato effettuato il controllo a campione su 56 determine e 
su una scrittura privata non autenticata, nessuna illegittimità è stata riscontrata

NULLA OSSERVARE
Rispetto delle 

scadenze
SI/NO SI 100% 100% 0% 8

 U.O.1        Responsabile:                                                 
sig.ra Mariarosaria Schembari                                                                        
Altro personale  sig.ra  Maria 

Concetta Di Rosa 

17 01 02 A1.B3

E
ff

ic
ac

ia
 

Adempimenti relativi la 
formalizzazione dei contratti in formato 

digitale come richiesto dal C.A.D.  
stipulati in forma di atto pubblico o 

scrittura privata.                                                                                                             
(1.2)

A1.B3.1
Attività propedeutiche alla registrazione dei 

contratti e delle scritture private autenticate con 
procedura informatizzata  

Si è  provveduto ad effettuare  tutte le  attività necessarie  ad  appurare che i contratti  e le scritture 
autenticate avessere tutti  i requisiti previsti dalla normativa vigente   attraverso il controllo delle check-
list. Sono stati effettuati i conteggi relativi alle spese di registrazione e si è  provveduto a trsformare il 
contratto in formato pdf/A e a farlo firmare in formato digitale. L'uffficio ha  provveduto a registrare i 

contratti e le scritture private e  ed effetuato il versamento delle spese di registro, in formato elettronico 
tramite piattaforma  SISTEER entro i termini previsti dalla normativa vigente

NULLA OSSERVARE
Adempimenti 

realizzati nel rispetto 
dei termini

SI/NO SI 100% 100% 0% 8

U.O.1      Responsabile della 
registrazione dei contratti :                      

dr. Salvatore Massari                                                                                                       
Sostituto in caso di assenza:                                

sig.ra Mariarosaria Schembari                                 
Altro personale:  sig.ra Teresa 

Rosso                                     

  710 15.000,00€         8.097,54€       

17 01 11 A1.B4

E
ff

ic
ac

ia
 

Privacy                                                                                            
(1.1)                                                                                                                          

A1.B4.1

Regolamento di attuazione del Regolamento E.E. 
2016/679 relativo alla protezione delle persone 

fisiche con riguardo al trattamento dei dati 
personali:adempimenti.  

Adeguamento degli atti amm.vi (determine) e della modulistica in uso all'ufficio  a quanto indicato dal 
GDPR 2016/679  (non si è proceduto ad istituire il registro di trattamento dati perché in attesa di 

nomina del DPO)

SI RILEVA COME 
DESCRITTO LA 

MANCATA 
ISTITUZIONE DEL 

REGISTRO DI 
TRATTAMENTO DATI 

E SI GIUSTIFICA IL 
TARGET RAGGIUNTO 
BENCHè INFERIORE 
A QUELLO ATTESO

Avvio delle 
procedure di 

attuazione delle 
prescrizioni 

regolamentari anche 
in conformità alle 

indicazioni del DPO

SI/NO 100% 80% 20% 8

U.O.1   Gruppo di lavoro:                       
sig.ra Mariarosaria Schembari                                                                                      

sig.ra  Laura Aquila     dr Salvatore 
Massari 

A1.B51
Monitoraggio trimestrale delle spese del 

Personale

I dati da inserire sulla piattaforma SICO vengono forniti dall'Ufficio Personale, richiesti a tempo debito 
con una nota del Segretario ma non sempre inviati entro i termini, vedi invio del mese di luglio. Il 

Monitoraggio è stato concluso nelle seguenti date: 1° trim: 16.04.2019; 2° trim: 26.07.2019 a causa di 

motivi tecnici legati al periodo estivo;  3° trim: 15.10.2019; 4° trim: i mesi di ottobre e nov il 
15.01.2020 ed il mese di dic il 17.01.2020 

NULLA OSSERVARE

rispetto della 
scadenza  trimestrale 

indicata dal MEF 
(ovvero giorno 20 

dei mesi di aprile, 

luglio,ottobre e 

gennaio )

SI/NO 100% 100% 80% 20% 8

U.O.1     Responsabile :                                  
sig.ra     Aquila Laura                            

Sostituta, in caso di assenza 
temporanea:                                                             

sig.ra Mariarosaria Schembari 

A1.B5.2
Elaborazione della Relazione allegata al Conto 

Annuale delle spese del Personale
La Relazione, con scadenza 15 maggio 2019,  è stata elaborata a partire dal giorno 2 maggio e conclusa 

giorno 7. Certificata giorno 8 maggio 2019 

rispetto della 
scadenza annuale 
indicata dal MEF

SI/NO SI 100% 100% 0% 8

U.O.1    Responsabile :                      
sig.ra Mariarosaria Schembari                                                                                                  

Altro personale:                                                                      
sig.ra Aquila Laura

A1.B5.3
Elaborazione  del Conto Annuale delle spese del 

Personale

Il Conto Annuale  è stato concluso e validato il 15 giugno 2019, nella sua naturale scadenza. Come 
stabilito dalla Circolare RGS, però, il 27 novembre si è proceduto alla consuntivazione della tabella T 
15 e della scheda SICI concludendo il tutto il 4 dicembre. Il conto è stato certificato il 6 dicembre 2019 

NULLA OSSERVARE
rispetto della 

scadenza annuale 
indicata dal MEF

SI/NO SI 100% 100% 0% 8

U.O.1      Responsabile:                      
sig.ra Mariarosaria Schembari                                                                      

Altro personale:                             
sig.ra Laura Aquila

934 250,00€              250,00€          

A1.B5.4

Rilevazioni statistiche inserite nel PSN: sulla 
viabilità  in collaborazione con il Ministero delle 

Infrastrutture e trasporti - con il MEF 
relativamente ai costi sostenuti per le spese fuori 

MEPA - con il Ministero degli interni 
relativamente sulla unità principale e le unità 

locali - con l'ISTAT su Interventi e servizi sociali 
dei Comuni. Collaborazioni con EUROSTAT

ICTPA 2019: scadenza entro 30 gg. dal ricevimento comunque entro e non oltre il 23 luglio 2019: 
concluso il 24.05.2019. Rilevazione dei prezzi di beni e servizi: definita entro la scadenza del 

19.06.2019. Rilevazione del MIT, Ministero Infrastrutture e Trasporti: conclusa entro la scadenza del 
28.06.2019. Spesa Sociale anno 2019: scadenza il 31.10.2019 ma definita ed inviata il 7 agosto 2019. 
Rilevazione a cura del Ministero dell'Interno - Prefettura Scheda D - Sociale: scadenza il 12.10.2019, 

definita ed inviata il 10.10.2019. 

NULLA OSSERVARE
rispetto delle 

scadenze stabilite dai 
richiedenti

SI/NO SI 100% 100% 0% 8

U.O.1     Responsabile:                            
sig.ra  Aquila Laura                      

Sostituta, in caso di assenza 
temporanea:                                                 

sig.ra Mariarosaria Schembari 

A1.B5.5
Rilevazione e Pubblicazione di dati statistici e 
delle tavole create sulle "Pillole di Statistica".

Sono stati elborati e sviluppati , con l'utilizzo di apposito software,  i  dati  in posesso dell'ufficio 
statistica al 31 dicembre 2019. Convertito in documento in  PDF,   è stato pubblicato nel sito 

istituzionale dell'ente  alla sezione stitistica "Pillole di statistica" 
NULLA OSSERVARE

Aggiornamento 
annuale 

SI/NO SI 100% 100% 0% 8

U.O.1    Responsabile: sig. 
Rosario Leggio                           

Sostituta, in caso di assenza: sig.ra  
Laura Aquila 
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A1.B61

Assistenza agli organi dell'amministrazione 
adempimenti relativi alle istruttorie delle Autorità 

Giudiziarie , comunicazioni Anagrafe delle 
prestazioni. 

Tutti gli adempimenti relativi alle istruttorie richieste sono stati effettuati nel rispetto dei termini. 
rientrano tra questi:                                            -  la redazione della parte di competenza di questa 
Segreteria del referto annuale della Corte dei Conti  e la collaborazione con il terzo settore per il 
controllo di competenza dello stesso, prima della trasmissione attraverso il relativo sistema informatico;                     
- la segnalazione ai fini dell'anagrafe delle prestazioni da comunicare all'Ufficio personale;                                 
- La Ricognizione spese di rappresentanza anno 2018:  effettuata nei termini entro gennaio 2019. 

NULLA OSSERVARE
% di  adempimenti 

realizzati nel rispetto 
dei termini

% 100% 100% 100% 0% 8

U.O.1    Responsabile:                      
sig.ra Mariarosaria Schembari                                                                     

Altro personale:                                  
sig.ra M. Concetta Di Rosa                                          

sig.ra  Laura Aquila 

                 
621/2     
623/2

3.000,00      
64.000,00 

838,69   
61.941,40
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A1.B6.2
 Segreteria  al nucleo di valutazione e  al nucleo 

di controllo di gestione e strategico .

Tutte le attività sono state svolte e relazionate nel rispetto dei termini: _ Totale delle sedute del Nucleo 
di Valutazione: 21.                                             - Totale incontri del Controllo di gestione e 
strategicon.:29 .                     - Report del controllo di gestione trimestrali : 4 .                                               
- Relazioni semestrali :2.                            - E' stata curata la  parte relativa il Controllo di gestione per 
il referto da inviare alla  Corte dei Conti.                   sI è ssistito il Nucleo di Valutazione per la 
redazionedella Relazione finale  ai  fini della  valutazione dei dirigenti 2018 compresi atti 
consequenziali e loro pubblicazione sul sito dell'Ente.

NULLA OSSERVARE
 Attività  realizzata 

nel rispetto dei 
termini

SI/NO 100% 100% 100% 0% 8

U.O.1   Responsabile:                                      
sig.ra                                                             

Maria Concetta Di Rosa                                                         
Sostituta, in caso di assenza 

temporanea:                                            
sig.ra                                                      

Laura Aquila       

686              
752 

14.400,00  
21.600,00

13.680,00  
21.600,00
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A1.B6.3 Adempimenti connessi all’organo di revisione.
tutte le attività sono state svolte e relazionate nel rispetto dei termini compreso l'aggiornamento degli 

emolumenti 
NULLA OSSERVARE

 Attività  realizzata 
nel rispetto dei 

termini
SI/NO 100% 100% 100% 0% 8

U.O.1  Responsabile:                                  
sig.ra                                                                                                 

M. Concetta Di Rosa                                                          
Sostituta, in caso di assenza 

temporanea:                                                   
sig.ra Mariarosaria Schembari   

 625   70.000,00 49.987,26
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PREVENZIONE 
DELLA 

CORRUZIONE, 
TRASPARENZA, 

CONTROLLI 
CONTRATTI                                                                                                  

Prevenzione della corruzione,  
Coordinamento Anticorruzione 

dell'Ente                                                                        
(1.1)                                                                                                                       

U.O.1   Responsabile :                      
sig.ra Mariarosaria Schembari                                                                      

Altro personale:                                                      
dr.  Salvatore Massari                                       
sig.ra Rosso Teresa 
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P.E.G. n.  17 - Staff Segreteria Generale - Segretario Generale: Dr. Vito Vittorio Scalogna (fino al 31 luglio 2019)                                                                                                                                          
Dott. ssa   Maria Riva (dal 19 agosto 2019)

1. Il Libero Consorzio Comunale di Ragusa un Ente  per il cittadino (accessibilità, trasparenza, partecipazione)

Mission: Erogare servizi efficienti, efficaci e utili alla collettività 
Le azioni e gli interventi  vanno indirizzati a orientare l’organizzazione dell'Ente alla realizzazione di servizi destinati a 

creare valore per il cittadino/utente, per le associazioni e per le imprese                                                                                                                                                                       
1) Legalità, trasparenza e semplificazione dell'azione amministrativa;                                                                                                     
2) Multicanalità, innovazione tecnologica e informatica per un ampio e facile accesso ai servizi;                                                                                                                                                             
3) Corretta gestione dei flussi documentali e degli archivi dell'Ente

17 01 A1.B1

Rilevazione ed elaborazione statistica  
informatica dei dati in quanto Ente 
appartenente al SISTAN, (Sistema 

statistico Nazionale) su coordinamento 
ISTAT                                                                                                                          
(1.2)                                                       

A1.B6
Gestione amministrativa degli organi di 
governo (Commissario Straordinario) 
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Esprimere in 
termini 
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valore 

raggiunto 
(%)

P.E.G. n. 1 -  Polizia Provinciale - Risorse Umane - Servizi Socio - Assistenziali  - DIRIGENTE: Dott. Raffaele Falconieri
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Cognome e nome

M
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si
on
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Descrizione servizio 
(previsto in 

deliberazione del 
Commissario con i 
poteri della Giunta 

n. 125/2018)

Target 
atteso 

P
u
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te

gg
io

 o
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en
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to

Target 
raggiunto

S
co

as
ta

m
en

to
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il
ev

at
o

Valore 
raggiunto nel 
2018 secondo 

l' U.M. 
indicato 

U.M.

 Punteggio  
dell'obiettivo 

strategico   
raggiunto

INDICATORI FINANZIARI

Stanziamento 
Asseganto

Capitolo di 
bilancio

codice 
attività

Carta dei Servizi 
e degli standard 

di qualità  
(SI/NO)  

Stato attuazione  al  31 dicembre 2019

Impegnato

Azioni/Attività 
(PDO)

Descrizione Obiettivo (Performance)

C
od

ic
e 

ob
ie

tt
iv

o

Indicatore  Peso 

C
at

eg
or

ia
 o

b
ie

tt
iv

o 

Eventuali Osservazioni del 
Nucleo di “Controllo 

Strategico  e di Gestione”:

P
ro

gr
am

m
a
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A1.B6.4

Raccolta dati e pubblicazione delle tabelle 
relative alla situazione patrimoniale dei  titolari 

di incarichi politici di cui all'art.
14, co. 1, del dlgs n. 33/2013 

L'Unita operativa 1 dello Staff  ha curato , di concerto con il Comune di Ragusa, l'organizzazione di n. 2  
seminari di formazione in merito alle nuove indicazioni dell'ANAC per la redazione del del PTPCT 
2020/2022 e sul procedimento amministrativo  in linea a quanto richiesto in materia di anticorruzione.

NULLA OSSERVARE
Richiesta dati  da 

pubblicare 
SI/NO NO 100% 100% 0% 8

U.O.1                          
Responsabile:                                                                                                                  

dr.  Massari Salvatore   Sostituta, in 
caso di assenza:                                   

sig.ra Mariarosaria Schembari 
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Supporto amministrativo e logistico A1.B7.1

Attività di supporto - Assicurare con efficienza ed 
efficacia la gestione dei servizi di Segreteria ed il 

mantenimento delle ordinarie dotazioni per 
l'attività dell'Ufficio. Acquisizione materiali di 

cancelleria, dotazioni strumentali di ordinario uso 
e consumo e simili. Acquisizione di attrezzature e 
supporti hardware e software di ordinario uso e 
consumo finalizzate alla gestione informatica 

degli uffici. Acquisto pubblicazioni tecniche e/o 
giuridiche, abbonamenti a periodici, riviste, 

raccolte e simili.

  Si è proceduto all'acquisto di beni e servizi necessari al Segretario Generale e allo Staff utilizzando la  
gestione unificata degli acquisti che consente all'Ente maggiore efficienza, economicità, tracciabilità per 
i materiali di consumo, di cancelleria e informatico.                                                     Sono stati emessi 

12 buoni di economato 

NULLA OSSERVARE
 Adempimenti per il 
funzionamento del 

settore
SI/NO 100% 100% 100% 0% 8

U.O.1                         
Responsabile:                                                                                                  

sig.ra Mariarosaria Schembari                             
Altro Personale:                                                                                                               

sig. Rosario Leggio                Sig.ra 
Laura Aquila                                

629       
612/01    
612/03   
612/05    
612/10    
671/01   
671/03  
671/07   
671/10        

680                        
627                  
690             

500,00              
350,00          
200,00            
200,00          
250,00          
500,00          
250,00       
50,00              

400,00 
1.000,00  
2.000,00 
1.000,00

0,00            
209,47  

169,58   0,00           
90,28  

377,99   0,00         
0,00        

78,55  
998,04  
341,76  
95,00
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Ufficio Elettorale A1.B8.1 Coordinamento ufficio elettorale

L'Ufficio, a seguito del D.P. n. 538 per  l'indizione dell'elezioni degli Organi di area vasta in Sicilia,  ha 
predisposto tutte le operazioni preliminari alle elezioni tra le quali ha partecipato alle riunioni che si 

sono tenute a Palermo, ha supportato l'uffico elettorale istituito Presso l'Ente ed ha  predisposto l'elenco 
degli elettori e provveduto alla pubblicazione degli stessi sul proprio sito ed in quello dei Comuni. Sono 

state effettuate tutte le operazioni richieste sino alla pubblicazione della legge regionale n. 8 del 
07/06/2019 con la quale sono state rinviate le elezioni degli Organi di area vasta.

NULLA OSSERVARE

Adempimenti 
realizzati nel rispetto 

dei termini, se si 
realizza l'evento

SI/NO 100% 100% 100% 0% 8

U.O.1     Responsabile :                      
sig.ra Mariarosaria Schembari                                                                     

Altro personale:                                             
dr.  Salvatore Massari                         
sig.ra Teresa Rosso 

17 01 02 A1.B9.1

Convocazioni Giunta e Consiglio, su indicazione 
del Commissario Straordinario, pubblicazione  
delibere e determine all'Albo Pretorio on-line. 

Protocollazione determine commissariali e 
dirigenziali. 

Nel 2019 sono state effettuate n. 12 sedute di Consiglio ed emanati n. 340 provvedimenti  tra delibere, 
decreti ed ordinanze

NULLA OSSERVARE
Adempimenti 

realizzati nel rispetto 
dei termini 

SI/NO 100% 100% 100% 0% 8

U.O.1    Responsabile:                                                                           
sig.ra Nunziatina Iudice               

Altro Personale:                                    
sig.ra Maria Grazia Cilia                                                     

sig.ra Maria Ferlanti                                                                                                          

17 01 02 A1.B9.2
Ricerca atti nell'archivio storico e corrente per 

soddisfare le richieste degli utenti 
Sono state  evase tutte le richieste ricevute sia dall'interno che dall'esterno NULLA OSSERVARE

Soddisfazione della 
richiesta entro i 
termini previsti 

SI/NO 100% 100% 100% 0% 8

U.O.1   Responsabile:                                                                           
sig.ra Nunziatina Iudice               

Altro Personale:                                    
sig.ra Maria Grazia Cilia                                                     

sig.ra Maria Ferlanti                                                                                                          
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A10.B1.1
Attività di progettazione e coordinamento per la 

redazione del documento unico di 
programmazione dell'Ente 

L'ufficio dopo aver collaborato con il Commissario Strordinario per individuare gli obiettivi strategici  
dell'Ente per l'anno 2019 ha avviato l'attività di ricognizione con tutti i dirigeti e con la nota prt. N. 

5121 del 21/02/2019 ha richiesto a ciascun responsabile di settore  di compilare il proprio piano della 
performance inserendo gli obiettivi operativi. Questi sono stati utilizzati per redigere il DUP.  

NULLA OSSERVARE
Progettazione e 
coordinamento   

SI/NO SI 100% 100% 0% 8

U.O. 2  Responsabile dell'Unita 
Operativa                                    

Dr.ssa C. Patrizia Toro                                                    
(in forza allo Staff per il 20%)                                                             

Altro Personale:                                   
sig. Rosario Leggio                                                                                                            
sig.ra  Laura Aquila 
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A10.B1.2    Elaborazione  del  “DUP” dell’Ente

Il DUP 2019-2020 è stato approvato con deliberazione  del Commissario Straordinario con i poteri del 
Consiglio il 5 dicembre 2019 . Durante tutto l'anno  l'Ente pur non avendolo  ancora  approvato ma 
essendo stato comunque elaborato , durante la gestione provvisoria, ha improntato tutta  l’attività  per 

realizzazione degli obiettivi strategici individuati dal Commissario Straordinario  al fine di assicurare la 
continuità dell’azione amministrativa, ai sensi e per gli effetti dell’art. 5 comma 1-ter del D.Lgs. 

150/2009, come modificato e integrato dal D.Lgs. 74/2017. 

NULLA OSSERVARE
Elaborazione 

informatica del 
documento   

SI/NO SI 100% 100% 0% 8

U.O. 2   Responsabile:                               
sig.                                                                      

Rosario Leggio                     
sostituto in caso di assenza:                                                                                                

sig.ra   Laura Aquila                                                                                                          

E
ff

ic
ac

ia
 

redazione ed elaborazione del Piano 
della Performance dell'Ente                                                   

10.2                                                               
A10.B1.3

Elaborazione Schemi, assistenza ai settori, 
redazione del documento finale che confluirà 

dopo l'approvazione del Bilancio di Previsione 
nel PEG dell'Ente

Gli schemi, sono stati elaborati nei tempi e nei modi dovuti. L'ufficio ha collaborato con i funzionari e i 
dirigenti tutti consentendo loro di redigere le schede nei tempi e nei modi dovuti. 

NULLA OSSERVARE
Redazione ed 

Elaborazione del 
documento  

SI/NO SI 100% 100% 0% 8

U.O. 2   Responsabile:                                     
Dr ssa C. Patrizia Toro                                                    

(in forza allo Staff per il 20%)                                        
Altro personale:                                       

sig. Rosario Leggio                                                                                                            
sig.ra   Laura Aquila
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redazione ed elaborazione del P.E.G. 
dell'Ente                                                   

10.2                                                                
A10.B1.4

Redazione ed Elaborazione del PEG dell'Ente 
dopo l'approvazione del Bilancio di Previsione 

Il Commissario Straordinario con decreto R.G. n. 319/2019 del 14 febbraio  2019, ha  individuato e 
approvato gli obiettivi strategici per l’anno 2019, ciò ha consentito a questo Ente di dotarsi, secondo un 

principio di buona gestione, nonostante le incertezze finanziarie, di prospettiva, di un Piano triennale 
della Performance approvato con Deliberazione del Commissario Straordinario con i poteri della Giunta 
n. 15  del 3 aprile 2019,  strumento di programmazione che ha consentito  di garantire una operatività 

all’Ente. Dopo l'approvazione del Bilancio di previsione con la Delibera di Giunta  n.108  del 19 

dic.2019 si è provveduto ad aggiornare il PdP ed approvare il Peg 2019.

NULLA OSSERVARE
Redazione ed 

Elaborazione del 
documento  

SI/NO SI 100% 100% 0% 8

U.O. 2    esponsabile                                     
Dr ssa C. Patrizia Toro                                                     

(in forza al lo Staff per il 20%)                                         
Altro personale:                                       

Sig. Rosario Leggio                                                                                                            
Sig.ra   Laura Aquila
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Redazione Relazione al Piano di 
performance                                                                                                                    

(10.2)                                                            
A10.B1.5

Redazione ed Elaborazione della Relazione al 
piano di Performance e successiva pubblicazione 

che  avverrà a seguito della consegna della 
validazione da parte del Nucleo di Valutazione. 

Con determinazione R.G. n. 1304 del 26/06/2019 è stata approvata la Relazione sulla performance 
2018

Redazione ed 
Elaborazione del 

documento  
SI/NO SI 100% 100% 0% 8

U.O. 2       Responsabile:                                     
Dr ssa C. Patrizia Toro                                                     

(in forza allo Staff per il 20%)                                         
Altro personale:                                    

sig. Rosario Leggio                                                                                                            
sig.ra   Laura Aquila
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Redazione ed Elaborazione della 
Relazione  al Rendiconto di Gestione                                                                                           

(10.2)                                                            
A10.B1.6

Redazione ed Elaborazione della Relazione  al 
Rendiconto di Gestione in collaborazione con il 

settore III che  predispone tutti gli atti  per  
l'approvazione finale. I report inviati dai Settori 
all'Unità operativa 2 vengono elaborati e inseriti 
nel documento finale solo dopo che il Nucleo di 
Controllo Strategico e di Gestione ha espresso il 

proprio parere su ogni singolo obiettivo.        

Il documento è stato elaborato con la collaborazione dei dirigenti che hannno predisposto le schede, 
richieste con nota prot. N. 1022 del 11/01/2019, nelle quali è stato riportato lo stato di attuazione dei 

programmi nelle materie di competenza.
NULLA OSSERVARE

Redazione ed 
Elaborazione del 

documento 
compatibilmente  con  

l'osservanza dei 
termini di consegna 
delle relazioni  da 
parte dei dirigenti 

responsabili 
dell'attività svolta e 

in relazione al 
Settore III che 

coordina e dirige i 
lavori  per 

l'approvazione del 
Consuntivo 

SI/NO 100% 100% 100% 0% 8

U.O. 2   Responsabile:                                     
Dr. ssa C. Patrizia Toro                                               

(in forza allo Staff per il 20%)                                         
Altro personale:                                    

sig. Rosario Leggio                                                                                                            
sig.ra   Laura Aquila

SUPPORTO 
AMMINISTRATI

VO AL 
PRESIDENTE 

ALLA GIUNTA E 
ALL'ASSEMBLE
A DEL LIBERO 
CONSORZIO - 

DELIBERAZIONI 
E 

DETERMINAZIO
NI                                                                                    

A1.B9
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 Tenuta, pubblicazione e gestione flusso 

deliberazioni e determinazioni di tutto 
l'Ente                                                                    
(1.3)                                                             

10. Risorse del Libero Consorzio Comunale di Ragusa

Mission: Cogliere le opportunità per il miglioramento
Attività giuridiche, di gestione del personale, di Programmazione bilancio e gestione.Sicurezza dell'Ente. Ottimizzazione 
delle risorse umane e finanziarie al fine di garantire al territorio i servizi della "nuova Provincia"                                                                                                                                                        
1) Bilancio 2019 azioni e misure di salvaguardia  della qualità dei servizi nonostante l'esiguità delle risorse a 
disposizione;                                                                                                                                                                                                                             
2) Pianificazione e programmazione: azione di coordinamento tra i settori;                                                                                     
3) Efficientamento recupero Tefa e altre entrate tributarie destinate alle ex Province oggi L.C.C.;                                                                                                                                                           
4)  Azzeramento costi gestione esterna vertenze;                                                                                                                                           
5) Recupero somme sanzioni amministrative, crediti Enti e da chi a vario titolo risulta debitore;                                                                                                                                                             
6) Recupero somme sanzioni amministrative e crediti Enti;                                                                                                                    
7) Applicazione Contratto Collettivo Decentrato Integrativo anno 2019/2020 e adeguamento dei regolamenti 
connessi;                                                                                                                                                                                                                                             
8) Potenziamento del contingente operaio attraverso l'individuazione di ulteriori dipendenti ido    nei alla mansione;         
9)  Prevenzione e protezione per la sicurezza nei luoghi di lavoro                                                                         

17 01 03 A10.B1

                                                                                                                               
PROGRAMMAZI

ONE 
STRATEGICA E 

CICLO 
PERFORMANCE                                                                                                                    
programmazione 

strategica, 
redazione DUP 

relazione 
rendiconto, PEG 
.PdP. e relazione 

PP

Programmazione e coordinamento 
redazione ed elaborazione del “DUP” 

dell’Ente  10.2                                                             


