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Regolamento del servizio di 
Reperibilità e Disponibilità del 
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Art. 1 

Finalità del servizio 

 

Finalità del servizio di reperibilità è quella di garantire, al di fuori del normale 
orario di servizio dei dipendenti provinciali la tempestiva attivazione, con o senza 
consequenziale intervento, di una pur minima cellula delle strutture tecniche-
operative della Provincia per dare risposta alle richieste urgenti dì intervento a 
seguito del manifestarsi di imprevedibili situazioni di pericolo per la pubblica 
incolumità circoscritti agli ambiti del demanio provinciale. 

Finalità del servizio di disponibilità è quella di assicurare, per particolari 
interventi di pronto intervento, l'affiancamento di ulteriori unità operative al 
personale in reperibilità. 

 

Art. 2 

Servizi di reperibilità 

 
I Servizi, purché coinvolgenti gli interessi della Provincia, che determinano il 
carico della reperibilità da parte dei dipendenti agli stessi assegnati sono: 

-  Servizi della Viabilità; 
-  Servizi per l'Edilizia Scolastica e Patrimoniale; 
-  Servizi di Protezione Civile. 
 

Art. 3 

Organizzazione del servizio di reperibilità 

Il servizio di reperibilità, viene assicurato: 

a) da una squadra di pronto intervento sulla viabilità stradale, composta da n. 
1caposquadra (cat. C o D, di profilo tecnico o Ispettore stradale), n. 1 capo 
cantoniere/tecnico (cat. C) e n. 2 operai  (cat. A o B) 

b)  da n. 1 dipendente (cat. C o D) che assicura le funzioni e gli adempimenti 
d’istituto in materia di protezione civile. 

Il Tecnico o Ispettore stradale in forza alla squadra di pronto intervento assume le 
funzioni di Capo squadra responsabile del servizio di viabilità. 

Il funzionario responsabile di P.C., individuato nell’ordine tra i funzionari in 
forza al servizio di Protezione Civile e, per esigenze di turnazione, in forza al Settore 
Viabilità e/o altri Settori, svolgerà autonomamente le funzioni di allertamento, 
coordinamento e controllo di competenza dei servizi provinciali di Protezione Civile 
nell’ambito del sistema regionale di allertamento e controllo, quali specificamente 
definite dalle vigenti direttive regionali e nazionali in materia, e del Piano provinciale 
di protezione Civile, se necessario raccordandosi con la squadra di pronto intervento 
sulla viabilità. 



Il personale in turno dovrà garantire la reperibilità su 24 ore nei 6 giorni al mese 
assegnati, al di fuori dell’orario di lavoro, secondo i calendari appositamente 
predisposti. 

Durante i periodi delle festività natalizie, pasquali, feste patronali e di ferragosto, 
i turni di reperibilità potranno essere organizzati con rotazioni cicliche giornaliere. 

Durante i periodi delle festività natalizie, pasquali feste patronali e di ferragosto, 
i turni di reperibilità saranno organizzati con rotazioni cicliche giornaliere. 

 

Art. 4 

Turni di reperibilità 

 

Il calendario dei turni di reperibilità mensile sarà compilato dall'Ufficio 
Coordinamento di Protezione Civile almeno quindici giorni prima della sua 
decorrenza. 

La programmazione dei turni, da concordare con i Dirigenti dei Settori 
interessati, dovrà privilegiare la formazione di squadre i cui componenti abbiano 
residenze reciprocamente vicine favorendo, se possibile, le disponibilità individuali. 

L'Ufficio di Coordinamento di Protezione Civile cura la trasmissione del 
calendario dei turni, almeno una settimana prima dell'inizio del ciclo mensile al 
personale interessato e ai dirigenti dei settori  da cui lo stesso dipende. 

Il personale in reperibilità potrà essere sostituito solo a seguito di giustificata 
richiesta e sempre che sussista la possibilità dell'avvicendamento. Sono, comunque, 
fatti salvi i gravi motivi familiari e di salute. 

 

Art. 5 

Allertamento - Tempi di intervento 

 

La segnalazione o la richiesta di intervento viene ricevuta dell'Uffici o di 
Coordinamento di Protezione Civile Provinciale. 

Il numero di telefono viene comunicato ai seguenti soggetti esterni all'Ente 
autorizzati alle segnalazioni o alla richiesta di intervento : Uffici di Protezione 
Civile Comunali, Ufficio territoriale del Governo, Forze dell'Ordine, Vigili del 
Fuoco, Polizie Municipali. 

Nell'ambito dell’organizzazione interna dell'Ente si porranno in essere le 
informazioni su cui gli Amministratori e il personale addetto a compiti di 
sorveglianza o di intervento sul demanio provinciale potranno effettuare allo stesso 
indirizzo, qualificandosi, segnalazioni o richieste di intervento. 

 Il personale in reperibilità o disponibile, con mezzo di trasporto a suo carico, 
dovrà raggiungere il posto di lavoro assegnato di norma entro 30 minuti dalla 
chiamata, fermo restando ulteriori tempi legittimati dalle distanze di percorrenza 
dalla residenza del dipendente reperibile o disponibile. 

 E ' compito del Capo Squadra: 
- annotare ogni elemento utile per la puntuale identificazione della chiamata; 
-  assumere ogni decisione in merito alle modalità operative da porre in essere 

per porre rimedio, fronteggiare o evitare l'aggravarsi della situazione di pericolo 



compresa la richiesta di collaborazione a unità disponibili e l'intervento di mezzi e 
personale esterno dì cui sia nota la disponibilità;  

- compilare la scheda "rapporto di intervento" da trasmettere entro le 
successive 24 ore all'Ufficio Coordinamento della Protezione Civile provinciale 
che ne trasmetterà copia ai Settori di appartenenza del personale intervenuto. 

 

Art. 6 

 Esercitazioni 

H personale in reperibilità sarà formato con riunioni e d esercitazioni una tantum 
ali 'interno degli orari di servizio. 

Art. 7 

Dotazioni 

Il personale in reperibilità sarà dotato di: 

- mezzi di comunicazione portatili (telefoni o apparecchi radio); 

-  automezzo appositamente attrezzato; 

-  prontuario di intervento; 

-  dispositivi individuali di sicurezza. 
Il personale disponibile sarà dotato di: 
 
- mezzi di comunicazione portatili (telefoni o apparecchi radio), se disponibili; 
-  
-  dispositivi individuali di sicurezza. 

 

Art. 8 

 Compensi—Assicurazioni 

Il dipendente può essere messo in reperibilità per un periodo massimo di giorni 
sei al mese. 

Al dipendente reperibile spetta: 
-  l'indennità di €…….per 12 ore al giorno. Tale indennità è raddoppiata in 
caso di reperibilità cadente in giornata festiva, anche infrasettimanale, o di 
riposo settimanale secondo il turno assegnato; non compete durante l'orario di 
servizio a qualsiasi titolo prestato; è frazionabile in misura non inferiore a 
quattro ore ed è corrisposta in proporzione alla sua durata oraria maggiorata, in 
tal caso, del 10%; 
- un giorno di riposo compensativo qualora la reperibilità cada in giorno 
festivo o di riposo settimanale secondo il turno assegnato, anche se non 
chiamato a rendere alcuna prestazione lavorativa; 
-  il compenso per lavoro straordinario, da computare dalla chiamata alla fine 
dell’'intervento, con le dovute maggiorazioni se interessante ricorrenze festive e 
le ore notturne; 
-  l'indennità chilometrica per l'uso del mezzo proprio; in tal  caso la Provincia 
assicura l'operatività della polizza assicurativa "casco ".  

Al personale non reperibile chiamato ad intervenire in pronta disponibilità spetta: 

l'indennità di chiamata di € ......... ad intervento; 



- il compenso per lavoro straordinario, da computare dalla chiamata alla fine 
dell’intervento, con le dovute maggiorazioni se interessante ricorrenze festive e le 
ore notturne; 

-   l'indennità chilometrica per l'uso del mezzo proprio; in tal caso la Provincia 
assicura l'operatività della polizza assicurativa "casco ". 

Al dipendente in reperibilità o disponibilità spetta ogni altra indennità non 
espressamente qui prevista, ma dovuta per legge, anche in riferimento alle specifiche 
responsabilità affidate al personale addetto ad attività di protezione civile (ai sensi 
delle modifiche al comma 2 dell'art. 17 del CCNL del 01.04.1999). 

La Provincia garantisce al personale reperibile o disponibile l'assicurazione 
INAIL per infortuni sul lavoro dal momento della chiamata fino al rientro nella 
propria residenza ad intervento ultimato. 


